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M Stowo wstepne

Proces wolnorynkowej transformacji gospodarczej i in-
tegracji ze strukturami Unii Europejskiej przez wiele lat
dostarczat nam gotowych wzorcéw modernizacyjnych.
Miato to swoje koszty, gdy prébowalismy stosowac za-
chodnie recepty zbyt dogmatycznie lub brakowato nam
refleksji nad gospodarczymi i spotecznymi uwarunkowa-
niami, ktére réznig Polske od panstw zachodnich. Mia-
to tez jednak niezaprzeczalne zalety - przez dtugi czas
po 1989 roku rozwijajaca sie polska gospodarka mogta
oprzec sie na rozwigzaniach, ktére wczesniej wdrozyty
najbardziej rozwiniete panstwa Swiata. Moglismy uczyc
sie na nie swoich btedach i skorzystac z renty péznego
przybysza, co pozwalato nam wdrazac od razu najlepsze,
najbardziej nowoczesne rozwigzania.

Obecnie, od co najmniej kilku lat, sytuacja wyglada juz jednak inaczej. Rozwéj Przemystu 4.0
i zwigzanych z nim kompetencji 4.0 sprawia, ze stajemy wobec pytan, na ktore nie ma gotowych
odpowiedzi - jak przygotowac nasze spoteczenstwo i gospodarke do wyzwan, ktére nios3a ze
sobg cyfryzacja, automatyzacja, robotyzacja i inne elementy Przemystu 4.0. Dodatkowo spra-
we komplikuje obecna pandemia COVID-19, ktéra rowniez ma istotny wptyw na rozwoj kompe-
tencji cyfrowych, wymuszajac zastosowanie na masowg skale e-handlu, pracy i nauki zdalnej
itp. Niniejszy raport jest proba odpowiedzi na przynajmniej czesc tych pytan, a takze punktem
wyijscia do dalszej dyskusji na temat kompetencji przysztosci - w spoteczenstwie i w biznesie.
Jest to istotne, jesli chcemy przejs¢ od gospodarki imitacyjnej do gospodarki innowacyjnej.

Cezariusz Lesisz, Prezes Agencji Rozwoju Przemystu S.A.



Dysruptywne zmiany w wymiarze globalnym tworza
warunki dla transformacji tradycyjnych branz gospo-
darki w domeny Przemystu 4.0. W otoczeniu wscho-
dzacych technologii - sztucznej inteligencji, big data,
chmury obliczeniowej, wirtualnej rzeczywistosci i in-
nych - umiejetnosci, wiedza oraz postawy proaktywne
wysuwaja sie na plan pierwszy, stajac sie gtownym
motorem rozwoju i konkurencyjnosci gospodarek.
W Polsce prawde te przyswoiliSmy we wcigz niewy-
starczajacym stopniu, co ujawnita takze obecna pan-
demia COVID-18.

By sprostac wyzwaniom trzeciej dekady XXI wieku, Pol-
ska musi zerwac z modelem edukacji odziedziczonym po
minionym stuleciu i zbudowac system, ktérego jadrem
beda z jednej strony kompetencje 4.0, taczace umiejetnosci cyfrowe ze zbiorem kompetencji
spotecznych, komunikacyjnychiinterpersonalnych, z drugiej zas - zintegrowany w skali indywi-
dualnego doSwiadczenia proces uczenia sie przez cate zycie, zainicjowany w szkole, a nastepnie
przebiegajacy w naturalnym srodowisku aktywnosci - przedsiebiorstwie, instytucji czy organi-
zacji. Powinnismy porzucic¢ dotychczasowe reaktywne zmiany i korekty istniejgcych rozwigzan
na rzecz wykreowania w latach 2020-2021 podstaw nowego - programowo i strukturalnie -
systemu rozwoju nowoczesnych kompetencji spoteczenstwa adekwatnych do czaséw czwartej
rewolucji przemystowe;j.

Krzysztof Gtomb, Prezes Stowarzyszenia ,Miasta w Internecie”.
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M Wprowadzenie

Dynamiczne zmiany, jakich doswiadczyliSmy w drugiej dekadzie XXI wieku, znaczaco zmie-
nity obraz Swiata w poréwnaniu z tym, do ktérego przyzwyczailiSmy sie w poprzednich
dekadach. W ciggu niespetna dziesieciu lat nastapity radykalne zmiany globalnych megatren-
déw rozwojowych i uwarunkowan technologicznych. Doszto takze do dekompozycji kluczowych
wyzwan spotecznych, przed jakimi obecnie stoimy. Model rozwoju wypracowany w czasach
pokolenia baby boomers czy pokolenia X" w naturalny sposéb przechodzi do historii, natomiast
nowy model - in statu nascendi - jest wcigz nie w petni okreslony. Stan niepewnosci po-
wieksza nowy niespodziewany czynnik - pandemia COVID-19, ktéra w pierwszych miesigcach
2020 roku rozwineta sie na szeroka skale najpierw w Chinach i Korei Potudniowej, nastepnie
w Europie i Stanach Zjednoczonych, a takze w innych regionach $wiata (Brazylia, Rosja, Indie).

Rzeczywistosé czaséw cyfrowej i pandemicznej dysrupcji zmienia reguty gry i stwarza pro-
blemy dotad niespotykane. To zas wymaga specjalnych rozwigzan, kreatywnych odpowiedzi
i ujawnienia potencjatéw modernizacyjnych w obszarach pozostajacych dotychczas w cieniu
tradycyjnych sfer dziatania - zaréwno wtadz publicznych, jak i podmiotéw sektora prywatnego.
W skali globalnej ,,przysztosc jest juz teraz, tylko nieréwnomiernie rozproszona”2. W krajach,
ktére sg Swiatowymi liderami transformacji, na obraz swiata cyfrowej dysrupcji systematycznie
naktadajg sie nowe modele zarzadzania procesami rozwojowymi i nowe zbiory norm prawnych
regulujacych obecne relacje miedzy podmiotami. Czwarta rewolucja przemystowa staje sie
faktem, a obecna pandemia jej nie zatrzyma.

Wtadze publiczne w Polsce maj3 stosunkowo wysoka Sswiadomos¢ globalnych zmian trans-
formacyjnych. Sprzyja temu cztonkostwo w Unii Europejskiej (UE), angazujgce polskie wtadze
w aktualne dyskusje na tematy o wymiarze europejskim i globalnym. Strategiczne dokumenty
kolejnych rzadéw, m.in. Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z per-
spektywg do 2030 roku), w warstwie diagnostycznej zarysowaty obraz Polski konca trzeciej
dekady XXI wieku spéjny z wizjg transformacji spotecznej i gospodarczej czaséw czwartej

1 Zob. np. Who Are Baby Boomers, Gen X, Millennials and Gen Z?, Maclean’s, 8 stycznia 2020; Generations and Age, Pew Rese-
arch Center, https://www.pewresearch.org/topics/generations-and-age/.
2 Cytatz wypowiedzi Williama Gibsona - amerykanskiego twércy science fiction, autora pojecia ,,cyberprzestrzen”.
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rewolucji przemystowej. Jednak nawet najgtebsza Swiadomos¢ celéw rozwojowych Polski nie
zastapi programow modernizacyjnych kraju, zaprojektowanych nie tylko w duchu Przemystu
4.0, ale takze z uwzglednieniem efektow przemian spoteczno-gospodarczych ostatnich lat.

Tymczasem instrumentarium stuzace osigganiu strategicznych celéw Polski w perspektywie
roku 2030 pozostawia wiele do zyczenia, zaréwno w warstwie instytucjonalnej, organizacyjnej,
jak i finansowania (gdzie dominuje dystrybucja funduszy europejskich). Gtéwnymi czynnikami
hamujacymi transformacje czwartej rewolucji przemystowej w Polsce s3 niskie kompetencje ery
cyfrowej (tzw. kompetencje 4.0) cechujgce wiekszosé dorostych Polakéw, jak réwniez system
edukacji - wciaz silnie zakorzeniony w programowych i metodyczno-organizacyjnych uwarunko-
waniach drugiej potowy XX wieku, a przez to dysfunkcyjny wobec transformacyjnych wyzwan
perspektywy roku 2030.

Strategicznym wyzwaniem dla Polski na nadchodzaca dekade staje sie zatem budowanie no-
woczesnie rozumianych kompetencji ery cyfrowej, gteboka transformacja systemu edukacji
formalnej oraz stworzenie - zakorzenionego w kulturze rozwoju przedsiebiorstw i instytucji
publicznych - nowego modelu ksztatcenia przez cate zycie z wykorzystaniem digital learning.

Bardzo istotne jest takze ksztatcenie branzowe. W ostatnich latach roSnie popyt na absol-
wentéw szkét zawodowych, ktérzy posiadajg odpowiednie kwalifikacje, w tym kompetencje
cyfrowe. W zwigzku z tym nalezy odpowiednio dostosowac programy ksztatcenia w szkotach
do potrzeb rynku, a takze do wymogow Przemystu 4.0. W tym celu potrzebna jest wspétpraca
szk6t branzowych z przedsiebiorstwami.

Jak wspomniano w pierwszej czesci niniejszego raportu, jego zasadnicze analizy i tresci powstaty
na przetomie 20192020 roku, a jego publikacja zaplanowana byta na marzec 2020 roku. Z uwa-
gi na pandemie COVID-19 data publikacji raportu zostata przesunieta, a raport uzupetniono
o dostepne dane i informacje, w szczegélnosci dotyczace wptywu pandemii na rézne aspekty
zycia, w tym na rozwdj kompetencji cyfrowych (ostatni rozdziat). Obecnie przedwczesne jest
modyfikowanie dotychczasowych wnioskéw odnoszacych sie do roli i rozwoju kompetencji 4.0.
Przeciwnie, wydaje sie prawdopodobne, ze wiele dotychczasowych tez i prognoz - przedstawio-
nych réwniez w niniejszym raporcie - nie tylko nie straci, lecz nawet zyska na aktualnosci, gdyz
obecna pandemia bedzie czynnikiem wymuszajacym szybszy rozwoj kompetencji cyfrowych.
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M 1. Edukacja dla Przemystu 4.0

1.1. Polski system edukacji cyfrowej
na tle innych panstw

Z identyfikowane i pogtebiajace sie od co najmniej dziesieciu lat niedobory, niedostosowania
i luki w zakresie kompetencji ery cyfrowej, z jakimi mamy do czynienia na rynkach pracy
w skali globalnej, wskazujg z jednej strony na niewystarczajacy zakres i skale dziatan im prze-
ciwdziatajacych, z drugiej zas - na ztozony charakter zjawiska i zwigzany z nim wysoki poziom
trudnosci w realizacji projektéw edukacyjnych. Juz dzis deficyty te stanowig powazny hamulec
rozwoju gospodarek i zrodto strat siegajacych setek miliardéw dolaréw rocznie®.

Przyczyny tych brakéw s3 ztozone, a nawet - jak twierdzg eksperci - trudne do zrozumienia.
Niektére s zwigzane ze specyfika krajowej gospodarki (np. duzym zatrudnieniem w rolnictwie)
i strukturg demograficzna (duza grupa oséb starszych). Inne dotycza polityki edukacyjnej pafnstw
i ich niewielkiego zainteresowania kwestig upowszechniania kompetencji cyfrowych. Jeszcze inne
przyczyny to brak srodkéw finansowych, niedobér kadr trenerskich i odpowiedniej cyfrowej infra-
struktury edukacyjnej. Wreszcie s3 to rowniez wskazywane przez pracownikéw obawy i niechec do
uczestnictwa w szkoleniach, co wynika z faktu, ze nie s3 oni swiadomi korzysci zwigzanych z moz-
liwoscig korzystania z zasobéw cyfrowych ani nie czujg potrzeby edukowania sie w tym zakresie.

Deficyty w zakresie kompetencji cyfrowych stanowig zatem zesp6t negatywnych uwarunko-
wan psychospotecznych, ekonomicznych i organizacyjnych, wsrod ktorych na pierwszy plan
wybijaja sie w ostatnich latach te pierwsze, co czyni rozwigzanie problemu jeszcze trudniej-
szym. Odpowiedz wtadz publicznych i pracodawcow na taki stan rzeczy powinna uwzgledniac
wszystkie te uwarunkowania.

Liczne badania i analizy z réznych panstw, a takze w skali catej UE, potwierdzaja, ze systemy
edukacji formalnej, pozaformalnej i nieformalnego uczenia sie w obecnym ksztatcie i wobec

3 Por. C. Anderson, 2019 IT Training Buyer Survey Spotlight: Impact of Skills Gap and the Need for Strategic IT Skills Develop-
ment, IDC, 2019.
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megatrendow rozwojowych w perspektywie potowy XXI wieku (takich jak: zmiany demo-
graficzne, rozwdj technologii, pogtebianie sie nierownosci, wyzsze oczekiwania jakosciowe
mtodej klasy sredniej) nie s3 zdolne zaspokoi¢ rosnacych potrzeb gospodarki 4.0.

Widoczne s3g przy tym duze r6znice w skali globalnej, na ktére wskazuje OECD w swoich rapor-
tach*. Do lideréw zalicza sie niewielka grupa krajéw - Belgia, Dania, Finlandia, Holandia, Nowa
Zelandia, Norwegia i Szwecja. Mieszkancy tych panstw posiadaja odpowiednie umiejetnosci
cyfrowe, nabyte w ramach edukacji formalnej, ktére moga stale udoskonala¢ dzieki efektywne-
mu systemowi uczenia sie przez cate zycie, stworzonemu przez wtadze publiczne, organizacje
pozarzadowe i przedsiebiorstwa.

Inne kraje - w tej grupie m.in. Korea Potudniowa i Japonia - posiadajg duzy potencjat kompetencji
do przeprowadzenia transformacji cyfrowej, ale powinny wdrozy¢ kompleksowa polityke wtacza-
nia cyfrowego starszych pokolen, ktére nadal pozostaja poza Swiatem cyfrowym.

Trzecig z grup wymienionych w raporcie OECD sa kraje, w ktorych mieszkancoéw i pracownikow
czesto cechuje brak nawet podstawowych umiejetnosci cyfrowych. Co wiecej, w panstwach tych
system edukacji - zaréwno formalnej, jak i nieformalnej - powinien zosta¢ znaczaco wzmocnio-
ny, aby umozliwi¢ obywatelom podnoszenie kompetencji i doksztatcanie sie przez cate zycie®.

W rankingu tym Polska zajmuje miejsce za Hiszpania i Stowacja, a przed Wtochami i Litwa.
Najgorzej ocenionymi parametrami sumarycznej oceny Polski (ktéra pod wieloma wzgledami
zostata zaliczona do grupy najnizej ocenionych 25% badanych krajow) sa:

» brak kompetencji cyfrowych u mieszkancéw miedzy 55 a 65 rokiem zycia;

» Sredni poziom rozwoju infrastruktury umozliwiajacej korzystanie z rozwigzan cyfrowych
w domu i w pracy;

* zagrozenie utrata pracy w zwigzku z niedoborem umiejetnosci;

»  brakiw realizacji polityki sprzyjajacej transformacji cyfrowej w zakresie: zwiekszania efektyw-
nosci integracji rozwigzan cyfrowych z procesem dydaktycznym w szkole, podnoszenia kom-
petencji cyfrowych nauczycieli oraz wsparcia uczenia sie poza formalnym systemem edukacji.

Cytowany raport OECD wzywa kraje cztonkowskie do pilnego podjecia wysitkéw na rzecz popra-
wy polityki edukacji i szkolen. Dziatania te majg poméc ludziom czerpac korzysci z transformacji
cyfrowej i zmniejszy¢ ryzyko zwigzane z automatyzacja (np. utraty pracy).

WczesSniejsze, opublikowane w 2018 roku, studium poréwnawcze UNESCO na temat kompeten-
cji cyfrowych w ujeciu globalnym® bazuje na wynikach pieciu raportéw z lat 2013-2017 (zob. ta-

4  OECD, OECD Skills Outlook 2019: Thriving in a Digital World, 2019; OECD Skills Strategy Poland: Assessment and Recommen-
dations, 2019.

5 Tamze.

6 UNESCO, Building Tomorrow’s Digital Skills - What Conclusions Can We Draw from International Comparative Indicators?,
Working Paper on Educational Policy, No. 6, 2018.
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bela 1). Efektem analizy poréwnawczej tych raportéw jest ranking panstw bedacych globalnymi
liderami kompetencji cyfrowych (zob. tabela 2).

Tabela 1. Raporty bedgce podstawq analiz studium UNESCO

Raport Wydawca Rok wydania Tematyka

MAKINGTHIECONNEGTIGN) BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES dzieci

" c L L.
/’ a:ll.édf::ningmputers ®” OECD 2015 Ocena umiejetnosci

I EA 2013 Ocena umiejetnosci

ICILS dzieci

2013
6@} Researching education, improving learning

@

ePIRLS

5 l EA 2016 Ocena umiejetnosci

dzieci

1
Reading

@

2016

Researching education, improving learning

FURTHER RESULTS FROM THE SURVEY dzieci
OF ADULT SKILLS BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES

>> g e @” OECD 2015 Ocena umiejetnosci

Ocena umiejetnosci
dzieci

2017

European
Commission

Zrédto: UNESCO, Building Tomorrow’s Digital Skills, 2018.

Tabela 2. PanAstwa zaliczane do globalnych liderdw w zakresie kompetencji cyfrowych

Kompetencje cyfrowe dzieci Kompetencje cyfrowe dorostych
Singapur 11}:;;?;?,\’“:;23:25[;5:;?5 Dania 1 miejsce w rankingu DESI
Czechy 1 miejsce w rankingu ICILS Nowa Zelandia 1 miejsce w rankingu PIAAC
Korea Potudniowa 2 miejsce w rankingu PISA Norwegia 2 miejsce w rankingu DESI
Australia 2 miejsce w rankingu ICILS Szwecja 2 miejsce w rankingu PIAAC
Hongkong, Chiny 3 miejsce w rankingu PISA Finlandia 3 miejsce w rankingu PIAAC
Irlandia 3 miejsce w rankingu ePIRLS

Zrédto: UNESCO, Building Tomorrow’s Digital Skills, 2018.
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Norwegie cechuje wysoki poziom kompetencji cyfrowych - zaréwno w przypadku dzieci, jak
i dorostych. Z kolei Czechy i Korea Potudniowa zajmuja wysokie miejsca w klasyfikacjach kom-
petencji cyfrowych dzieci (odpowiednio pierwsze w ICILS i drugie w PISA), natomiast w rankin-
gach odnoszacych sie do dorostych sklasyfikowane zostaty dopiero na 18 miejscu w DESI i 15
w PIAAC (Czechy) oraz 18 miejscu w PIAAC (Korea Potudniowa). Pozwala to wyciggna¢ wniosek,
ze polityka rozwoju kompetencji cyfrowych, ktéra wdrozono w tych krajach w ostatniej dekadzie,
przyniosta pozytywne rezultaty.

Aby rozwigzac zarysowane powyzej problemy, stanowiace takze w Polsce zagrozenia dla rozwo-
ju Przemystu 4.0, konieczne sg programowe posuniecia integrujgce dziatania wtadz publicznych

(odpowiedzialnych za systemy o$wiaty), szkolnictwa wyzszego i przedsiebiorcéw. Powinny one

taczyc rozproszone aktywnosci ré6znych partneréw w systemy edukacyjne bazujace na syner-
giach miedzy podmiotami z rozmaitych sektoréw.

Skala i zakres réznic miedzy obecnymi a postulowanymi rozwigzaniami systemowymi wska-
zuja na koniecznos¢ dokonania w tym zakresie zasadniczej zmiany, odpowiadajacej jakoscio-
wo procesom, z ktérymi mamy do czynienia w przypadku transformacji tradycyjnych gatezi
przemystowych w branze Przemystu 4.0.

Panstwa, ktore skutecznie podejma wyzwanie zaprojektowania i realizacji strategicznych pro-
gramow rozwoju kompetencji 4.0, rozumianych jako zrédto impulséw dynamizujacych wdro-
zenie ekosystemu Przemystu 4.0, uzyskaja przewage konkurencyjngw skali globalnej, a takze
podniosa poziom bezpieczenstwa i komfortu spotecznego zwigzanego z zyciem w srodowisku
nasyconym w coraz wiekszym stopniu rozwigzaniami cyfrowymi.

1.2. Systemy szkolne a rozwodj kompetenciji
ery cyfrowej

Paﬁstwa cztonkowskie UE przeznaczaja na edukacje od 3% do 7% PKB’ (podobnie sytuacja
wyglada w OECD®). Dotyczy to wydatkéw z budzetu panstwa i budzetéw samorzgdowych
na edukacje prowadzong na réznych poziomach (przedszkola, szkoty podstawowe i ponadpod-
stawowe, szkolnictwo wyzsze), a takze na inne dziatania zwigzane z edukacja (np. badania
i rozwaj). W 2018 roku stosunkowo najmniej w UE na edukacje wydawaty Irlandia, Rumunia
i Butgaria (nieco ponad 3% PKB), a najwiecej - Belgia, Estonia, Dania i Szwecja (6-7% PKB).
Z kolei wydatki Polski na edukacje to 5% PKB, a srednia dla UE to 4,7% PKB (zob. wykres 1).
Jeslichodzi o kraje spoza UE, to Norwegia i Szwajcaria przeznaczaty wéwczas na edukacje okoto
5,5% PKB, a Islandia 7,3% PKB.

7  Eurostat, Government Expenditure on Education, Statistics Explained, 2020.
8 OECD, Education at a Glance 2018: OECD Indicators, OECD Publishing, 2018.
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Wykres 1. Wydatki panstw cztonkowskich UE na edukacje (2018)

6.2 6.2 64

w % PKB 5.8

5.5
50 51 51 5.1 5.2 5.2 5.3 5.4

4y 454646456 47 4.8 4.8
39 404040 ™

3.2 3.2 35

Zrédto: Eurostat, Government Expenditure on Education, Statistics Explained, 2020.

Poziom wydatkow w poszczegoélnych krajach nie jest jednak skorelowany bezposrednio z jako-
Scig ksztatcenia. Na przyktad w panstwach cztonkowskich OECD od 1,5% do az 19% studentow
posiada niskie umiejetnosci czytaniailiczenia®, a13% o0s6b z grupy wiekowej 15-29 lat nie pracuje,
nie uczy sie i nie podnosi swoich umiejetnosci podczas szkolen™. Zwiekszanie liczby lat formal-
nej edukacji takze nie skutkuje automatycznie podniesieniem jakosci i skutecznosci edukacji.
Podobnie jak obejmowanie coraz wiekszej czesci spoteczenstwa formalnym trybem studiéw
wyzszych". Konieczne jest zatem poszukiwanie nowych, efektywnych rozwigzan w tym zakre-
sie, ktore sprawdza sie w trzeciej dekadzie XXI wieku.

W debacie publicznej pojawiaja sie czesto argumenty o potrzebie reformowania programoéow
szkolnych i studiow adekwatnie do potrzeb kompetencyjnych rynku pracy. Jednak w wyniku
dtugotrwatych procedur decyzyjnych nowe tresci programowe stanowia na ogét odpowiedz na
whistoryczne” zapotrzebowanie na kwalifikacje, czyli takie, ktére zdiagnozowano trzy-cztery
lata przed dokonaniem zmian. W sytuacji, gdy nauka w szkole Sredniej trwa cztery-piec lat,
a studiow kolejne pie¢, oznacza to kilkunastoletnig luke (12-14 lat) miedzy czasem, gdy dia-
gnozuje sie zapotrzebowanie na konkretne kompetencje, a momentem wejscia na rynek pracy
pierwszych absolwentow wyksztatconych w ramach nowego modelu.

Obecny model dostosowywania zmian w szkolnictwie formalnym (podstawowym, ponadpod-
stawowym i wyzszym) do potrzeb rynkéw pracy w Europie stat sie zatem dysfunkcjonalny.

Dotychczasowe, okreslone w drugiej potowie XX wieku, cele publicznych systemoéw edukacji,
modele dziatania szkdt i uczelni oraz programy i metody nauczania, a takze zasoby edukacyjne
wcigz w znacznym stopniu odbiegaja od kompetencyjnych potrzeb rynku pracy, jak réwniez od

9 OECD, OECD Skills Outlook 2019: Thriving in a Digital World, 2018.
10 M. Mascherini, S. Ledermaier, Exploring the Diversity of NEETs, 2017.
11 OECD, OECD Skills Outlook 2019: Thriving in a Digital World, 2019.
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behawioralnych uwarunkowan zycia (w tym uczenia sie) pokolen wstepujacych - pokolenia

Zi

pokolenia alfa™. Mimo reform w polityce edukacyjnej, jakie zostaty dokonane w ostatnich

dekadach (réwniez w Polsce), programy nauczania wcigz nie uwzgledniaja przetomowych
zmian zwigzanych z dysruptywna transformacja cyfrowg stanowiaca podstawowe wyzwanie
czaséw Przemystu 4.0.

Rola szkoty jako wspotczesnego srodowiska ksztattowania kompetencji cyfrowych uczniéw

nie

jest jednoznaczna i wymaga dalszych badan. Analizujac role szkoty w tym zakresie, nalezy

wzigc pod uwage m.in. nastepujgce zaleznosci:
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Mozliwosc korzystania z komputera i dostepu do internetu przez dzieci - traktowana jako
samodzielny czynnilk - nie zapewnia automatycznego wptywu na lepsze wyniki nauczania
oraz na podnoszenie poziomu kompetencji cyfrowych i kognitywnych uczniéw. Liczne
projekty o duzej skali z réznych pafAstw dowodza, ze szkolna infrastruktura cyfrowa sta-
nowi zaledwie warunek konieczny, ale niewystarczajacy do uzyskiwania lepszych wynikow
nauczania, rowniez w zakresie umiejetnosci cyfrowych™,

Lepsze wyniki nauczania mozna osiagnag, jesli zintegruje sie korzystanie z narzedzi cy-
frowych z procesem dydaktycznym, nowoczesnymi metodami nauczania i catoscia eko-
systemu szkolnego™.

Dostepnos¢ komputerow w szkole nie przektada sie wprost na korzystanie z nich przez
uczniow - w Holandii jedno urzadzenie przypadato na 2,8 ucznia, a komputeréw uzywato
wowczas w szkole 94% z nich. Tymczasem w Irlandii, w warunkach podobnego nasycenia
szkot sprzetem, z komputeréw korzystato 63,5% uczniéw'™.

Wieltszy wptyw na poziom kompetencji cyfrowych uczniow ma cel korzystania z kompu-
teréw przez uczniéw niz czas poswiecany na nauke z wykorzystaniem urzadzen cyfrowych
- wyzsze umiejetnosci majg uczniowie przygotowujacy w szkole opracowania i raporty oraz
odrabiajacy zadania domowe niz ci, ktérzy korzystaja w tym samym czasie z komputerow
tylko do wyszukiwania informacji na lekcjach™.

Liczba komputeréw i innych urzadzen cyfrowych dostepnych w domu nie ma wptywu na
poziom kompetencji uczniéow badanych w kontekscie sytuacji spoteczno-ekonomicznej".
Umiejetnosci cyfrowe dzieci zalezg przede wszystkim od charakteru ich aktywnosci w sie-
ci: im wiecej zr6znicowanych dziatan podejmuja, tym ich zdolnosci sa wyzsze - szkota po-
winna w rézny sposob zachecac uczniéw do kreatywnych dziatan wykorzystujacych zasoby

Zob. np. Who Are Baby Boomers, Gen X, Millennials and Gen Z?; What Is Generation Alpha?, Maclean’s, 8 stycznia 2020.

IDB Education, Evaluation of the ‘Un Laptop por Nifio’ Programme in Peru: Results and Perspectives, Briefly Noted, No. 13,
2011. Szerokie omoéwienie tego problemu znajduje sie w pracy: G. Bulman, R.W. Fairlie, Technology and Education: Compu-
ters, Software and the Internet, National Bureau of Economic Research, Working Paper, No. 22237, 2016.

Tamze. Por. takze K. Grynienko, D. Hofman-Koztowska, A. Kuczynska, t. Srokowski, Innowacyjne zastosowania rozwigzan
i narzedzi cyfrowych w ksztatceniu na poziomie gimnazjalnym i ponadgimnazjalnym w wojewddztwie matopolskim. Raport
z badan, Stowarzyszenie ,Miasta w Internecie”, 2013.

OECD, Students, Computers and Learning: Making the Connection, PISA, OECD Publishing, 2015.

1.V.S. Mullis, M.0. Martin, P. Foy, M. Hooper, ePIRLS 2016 International Results in Online Informational Reading. Retrieved
from Boston College, TIMSS & PIRLS, 2017.

J. Fraillon, ). Ainley, W. Schulz, T. Friedman, E. Gebhardt, Preparing for Life in a Digital Age. The IEA International Computer
and Information Literacy Study International Report, Australian Council for Educational Research (ACER), 2013.
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oraz angazujacych korzystanie z réznorodnych narzedzi cyfrowych. Wieksza ré6znorodnosé
aktywnosci sprzyja nabywaniu wyzszych umiejetnosci™.

Wyzsze kompetencje w zakresie cyberbezpieczenstwa wylkazywane przez uczniow s3 po-
zytywnie skorelowane z umiejetnosciami krytycznego myslenia - to powigzanie wskazuje,
iz dzieki nabywaniu wysokich umiejetnosci bezpiecznego korzystania z internetu uczniowie

nie ograniczajg swoich aktywnosci w sieci (jak mozna by sadzi¢ intuicyjnie), lecz przeciwnie

- zyskuja nowe mozliwosci dziatania w sieci®™.

Jakos¢ ksztatcenia zwieksza sie, gdy nauczyciele maja statg mozliwos¢ podnoszenia i roz-
szerzania kompetencji metodyczno-cyfrowych.

Wykorzystywanie przez nauczycieli w procesie dydaktycznym narzedzi i zasobéw cyfro-
wych ma pozytywny wptyw na poziom umiejetnosci cyfrowych uczniow?°.

Integracja narzedzi cyfrowych z procesem dydaktycznym osigga wyzszy poziom u na-
uczycieli majacych zaufanie do swoich umiejetnosci cyfrowych oraz w szkotach, w ktorych

zacheca sie ich do korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) - po

raz kolejny dowodzi to, ze transformacja cyfrowa szkét stanowi przede wszystkim proces

zmiany postaw kadry pedagogicznej oraz 0séb zarzadzajacych szkotami?'.

Poziom kompetencji cyfrowych uczniéw jest skorelowany z poziomem naktadéw na infra-
strukture (sprzet, sie¢, bezpieczenstwo) i szkolenia dla nauczycieli??.

Umiejetnosci cyfrowe uczniow s3 skorelowane z kompetencjami nauczycieli w tym zakre-
sie oraz z zapewnieniem tym ostatnim systemowych mozliwosci podnoszenia poziomu

i poszerzania umiejetnosci cyfrowych. W skali UE problem ten zostat zdiagnozowany

w roku 2013 i pozostaje nadal daleki od rozwigzania?®. Skuteczna odpowiedzig na poziomie

poszczegolnych szkot powinny by¢ programy szkolen dla wszystkich nauczycieli w modelu

ksztatcenia ustawicznego, koncentrujace sie na nabywaniu umiejetnosci wykorzystywania

zasobow cyfrowych w codziennej praktyce nauczania.

Istotne znaczenie dla skutecznosci nabywania kompetencji cyfrowych w szkotach ma podejscie
do tego procesu prezentowane przez wtadze szkolne, w tym sposéb definiowania kompetenc;ji
i zakres okreslony w programach nauczania (curricula - w Polsce w podstawie programowe;j).
W Europie istnieja trzy rézne modele wprowadzania tej tematyki do szkolnego curriculum:
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miedzyprzedmiotowy - kompetencje cyfrowe wykorzystywane s3g horyzontalnie, przeni-
kajg wszystkie przedmioty nauczania, zarowno matematyczno-przyrodnicze, jak i humani-
styczne, a za ich nauczanie odpowiedzialni s3 wszyscy nauczyciele;

samodzielnie przedmiotowy - w ktérym stanowia one odrebny przedmiot, definiowany
w podobny sposob jak inne, tradycyjne przedmioty;

UNICEF Office of Research - Innocenti, London School of Economics and Political Science, Global Kids Online Research Syn-
thesis 2015-2016, 2016.

Tamze.

). Fraillon, J. Ainley, W. Schulz, T. Friedman, E. Gebhardt, Preparing for Life in a Digital Age, The IEA International Computer
and Information Literacy Study International Report, Australian Council for Educational Research (ACER), 2013.

Tamze.

Tamze.

Por. Badania TALIS z 2013 i 2018 roku: http://www.oecd.org/education/talis/.
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» zintegrowany z innym przedmiotem/przedmiotami - w ktérym zostajg one inkorporowane
do programéw innych przedmiotéw lub obszaréw nauczania?®, przy czym systemy oswiaty
krajow cztonkowskich UE nie tylko réznig sie od siebie przyjetymi modelami, ale takze w roz-
maity sposéb rozwijaja kompetencje cyfrowe uczniéw na réznych poziomach nauczania.

W edukacji na poziomie najnizszym podstawowym (ISCED 1?°) najbardziej popularnym roz-
wigzaniem jest model miedzyprzedmiotowy, ktéry wdrozyta ponad potowa panstw ujetych
w europejskim raporcie Eurydice?®. Z kolei w jedenastu krajach - w tym w Polsce - kompetencje
cyfrowe nabywane s3 w ramach jednego, wydzielonego przedmiotu®. W dziesieciu innych za$
stanowig element szerszego przedmiotu nauczania.

Na drugim i trzecim poziomie edukacji (ISCED 2 i 3) - w Polsce w klasach VI-VIII szkét podstawo-
wych oraz w szkotach ponadpodstawowych - utrzymuje sie podobny podziat, przy czym widoczna
jest przewaga krajow, w ktdrych zastosowano model wydzielonego, obowigzkowego przedmiotu
nauczania. W szeregu panstw stosowane s3g modele mieszane, np. umozliwiajace nabywanie
umiejetnosci cyfrowych w ramach osobnego przedmiotu, ale o charakterze nieobowigzkowym.

Lata 2013-2016 byty w wielu krajach czasem refleksji na temat zakresu i celéw ksztatcenia infor-
matycznego na poziomie szkolnym. W tym okresie zainicjowano m.in. nowy program przedmiotu
Computing w szkotach Wielkiej Brytanii - w ramach inicjatywy ,,Computing at School” (przetom
201312014 roku). W styczniu 2016 roku prezydent USA ogtosit inicjatywe ,, Computer Science for All”.

W Polsce edukacja informatyczna jest realizowana w ramach wydzielonego przedmiotu ,,in-
formatyka”, ktory obowiazuje od 2017 roku na wszystkich trzech etapach edukacyjnych
(zgodnie z poprzednia podstawa programowg byta ona realizowana w ramach ,,zaje¢ kompute-
rowych”). Nowa podstawa programowa dla szkét (okreslona rozporzgdzeniami Ministra Edukacji
Narodowej z 14 lutego 2017 roku i 30 stycznia 2018 roku) jest wprowadzana stopniowo. Zgodnie
z podstawg programowa dla pierwszego etapu edukacyjnego (klasy I-1ll szkoty podstawowej)
uczniowie realizuja tresci nauczania obszaru ,,edukacja informatyczna”. Dla klas IV-VIII szkét
podstawowych i dla szlkét ponadpodstawowych podstawa programowa okresla nastepujace
cele ksztatcenia - wymagania ogolne:

1. Rozumienie, analizowanie i rozwigzywanie problemoéw na bazie logicznego i abstrakcyjnego
myslenia, myslenia algorytmicznego i sposobow reprezentowania informacji.

2. Programowanie i rozwigzywanie problemoéw z wykorzystaniem komputera oraz innych
urzadzen cyfrowych: uktadanie i programowanie algorytmow, organizowanie, wyszukiwanie
i udostepnianie informacji, postugiwanie sie aplikacjami komputerowymi.

24 Komisja Europejska / EACEA / Eurydice, Digital Education at School in Europe. Eurydice Report, 2019.

25 Por. Miedzynarodowa Standardowa Klasyfikacja Ksztatcenia (ISCED), https://www.pum.edu.pl/__data/assets/pdf_
file/0005/146804/Klasyfikacja-ISCED.pdf.

26 Komisja Europejska / EACEA / Eurydice, Digital Education at School in Europe. Eurydice Report, 2019.

27 Kraje te to: Butgaria, Czechy, Grecja, Polska, Portugalia, Wielka Brytania (Anglia i Walia), Islandia, Liechtenstein, Czarnog6-
ra i Macedonia Pétnocna.

22



1. Edukacja dla Przemystu 4.0

3. Postugiwanie sie komputerem, urzadzeniami cyfrowymii sieciami komputerowymi, w tym
znajomos¢ zasad dziatania urzadzen cyfrowych i sieci komputerowych oraz wykonywania
obliczen i programaéw.

4. Rozwijanie kompetencji spotecznych, takich jak komunikacja i wspétpraca w grupie, w tym
w srodowiskach wirtualnych, udziat w projektach zespotowych oraz zarzadzanie projektami.

5. Przestrzeganie prawa i zasad bezpieczefnstwa. Respektowanie prywatnosci informacji
i ochrony danych, praw wtasnosci intelektualnej, etykiety w komunikacji i norm wspotzycia
spotecznego, ocena zagrozen zwigzanych z technologia i ich uwzglednianie dla bezpieczen-
stwa swojego i innych.

Nowe podejscie do ksztatcenia w zakresie informatyki w szkotach podstawowych i ponad-
podstawowych istotnie rézni sie od dotychczasowego, stanowigcego przedmiot powaznej
krytyki. Informatyka towarzyszy obecnie uczniom przez kilkanascie lat nauki i dotaczyta
do grupy przedmiotéw obowiazkowych na pierwszym, drugim i trzecim etapie edukacyjnym.

W podstawie programowej nowoscia jest przede wszystkim potozenie duzego nacisku, i to
juz od pierwszej klasy szkoty podstawowej, na rozwoéj myslenia komputacyjnego?® oraz algo-
rytmizacje, a w konsekwencji na nauke programowania, ktéra ma obja¢ wszystkich uczniéw
w zakresie i formach dotychczas nieobecnych w programie zaje¢ szkolnych. Poprzednia podsta-
wa programowa ksztatcenia ogélnego (z 2012 roku), nie uwzgledniata zagadnien algorytmiki
i programowania na poziomie podstawowym.

To wazny przetom wprowadzajacy polska szkote w krag krajéw poszukujacych odpowiedzi na
niedobory specjalistow IT, ktorzy s3 niezbedni dla rozwoju gospodarczego i konkurencji w skali
globalnej w dobie Przemystu 4.0, a takze krajéw budujacych wtasng droge przemian spotecz-
nych wspieranych nowoczesnymi technologiami.

Podstawa programowa informatyki uwzglednia takze, w sposéb zgodny ze wspétczesnym
stanem wiedzy, problematyke cyberbezpieczenstwa oraz spotecznych uwarunkowarn informa-
tyki. Nie poprzestaje na scisle funkcjonalnej nauce korzystania z gotowych aplikacji i systemoéw
informatycznych, lecz skupia sie takze na omawianiu probleméw, do ktérych rozwigzywania
aplikacje te zostaty stworzone i zaimplementowane.

Intencja twércéw podstawy programowej jest zaprogramowanie kompetencji informatycznych
ucznia w taki sposéb, ze pozwolg mu one nie tylko ,,zrozumie¢ nowoczesny Swiat i wspatcze-
sne mu zagadnienia, jak np. robotyka, sztuczna inteligencja, bezpieczne sie w nim poruszanie,
ale réwniez beda stanowity trampoline do rozwijania sie w kazdym z ogromnego wachlarza
kierunkéw bezposrednio lub posrednio zwigzanych z informatyka, badz jej wykorzystaniem we
wszystkich dziedzinach nauki i gospodarki”?.

28 Por. M. Systo, Myslenie komputacyjne. Nowe spojrzenie na kompetencje informatyczne, Torun 2014.
29 A.B. Kwiatkowska, Komentarz, w: Podstawa programowa ksztatcenia ogélnego z komentarzem. Szkota ponadpodstawowa:
4-letnie liceum, 5-letnie technikum. Informatyka, Ministerstwo Edukacji Narodowej, 2019.
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Kluczowym elementem pakietu Kompetencji 4.0, na co wielokrotnie wskazywano w tym ra-
porcie, s3 kompetencje transwersalne. Chociaz ich ksztattowanie czesciowo wtaczono do obo-
wigzujacej od 2017 roku podstawy programowej przedmiotu ,informatyka” na poziomie szkoty
podstawowej, to jednak dotychczasowa praktyka nauczania tego przedmiotu nie wskazuje na
powszechne korzystanie przez nauczycieli z zasobéw oraz metod dydaktycznych stuzacych
nabywaniu tych kompetencji przez uczniow?.

Ten istotny deficyt zdiagnozowali twércy programu ,,Szkota dla innowatora” zainicjowanego
w 2019 roku przez Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii*’ wspélnie z Ministerstwem
Edukacji Narodowej (zob. rozdziat 3.1). W programie tym kompetencje transwersalne za-
liczono do szerszej kategorii kompetencji proinnowacyjnych®2. Do grupy tej zaliczaja sie
umiejetnosci:

* poznawcze - ciekawosc i odkrywanie nowych mozliwosci, powstawanie pomystéw, rozwig-
zywanie i kadrowanie problemdéw, samodzielnos¢ myslenia, myslenie dywergencyjne, praca
nad wieloma problemami w tym samym czasie (multitasking), umiejetno$¢ uczenia sig;

» behawioralne - odwaga podejmowania ryzyka, wizualizacja problemu i rozwijanie wyobrazni
poprzez przydatne metafory, podejmowanie decyzji, liderowanie, opéZniona lub odroczona
gratyfikacja, zarzadzanie zmiang i improwizacja, wytrwatos¢, rozwijanie zainteresowan i na-
uczanie, ze posiadanie hobby jest zasobem, wspdétpraca, rozwijanie orientacji na przysztosc;

» funkcjonalne - pisanie, czytanie i liczenie;

» techniczne - obstuga programéw komputerowych, rozumienie i wykorzystywanie techno-
logii do doskonalenia proceséw w pracy®.

Program , S5zkota dla innowatora” jest jedna z pierwszych systemowych prob wtaczenia do
praktyki szkolnej nowoczesnego rozumienia kompetencji uczniow. Potozenie nacisku na kom-
petencje transwersalne to przetom w dotychczasowej praktyce polskiej edukacji na poziomie
podstawowym.

Watpliwosci budzi jednak formalne wytaczenie z dziatan objetych programem , Szkofa dla
innowatora” nauki kompetencji medialnych i informatycznych, co powoduje, ze ksztattowa-
nie kompetencji poznawczych i behawioralnych nie odbywa sie w srodowisku cyfrowym i nie
jest systemowo zakorzenione w réwnolegtym, synergicznym rozwoju cyfrowych kompetenc;ji
uczniow. To model co do zasady sprzeczny z przedstawionymi w rozdziale 1 pierwszej czesci
niniejszego raportu nowoczesnymi definicjami kompetencji ery cyfrowej (kompetencji 4.0).

30 Dotyczy to tzw. metod aktywizujacych - np. projektowej, eksperymentu, odwrdconej klasy, webguest i gamifikacji. W pol-
skich szkotach dominuje metoda podawcza nauczania (wyktad). Nawet w trakcie lekcji z wykorzystaniem zasobéw cyfro-
wych az 74% to zajecia prowadzone w spos6b transmisyjny, poprzez wypowiedzi nauczyciela kierowane do uczniéw, bez
elementéw interakcji, pracy w grupie, rozwigzywania probleméw, pracy projektowej - por. M. Plebarniska, Polska szkota
w dobie cyfryzacji, Warszawa 2017.

31 Obecnie program prowadzony jest przez Ministerstwo Rozwoju, https://www.gov.pl/web/rozwoj/szkola-dla-innowatora.

32 ). Fazlagi¢, Szkota dla innowatora. Ksztattowanie kompetencji proinnowacyjnych, raport opracowany na zlecenie Minister-
stwa Przedsiebiorczosci i Technologii, Kalisz 2018.

33 Tamze.
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Dokonana w polskich szkotach zmiana programu nauczania przedmiotu ,,informatyka”* jest

warunkiem koniecznym, ale niewystarczajacym dla zapewnienia takiego poziomu i zakresu

nauczania informatyki w szkotach podstawowych i ponadpodstawowych, ktéry odpowiadat-
by potrzebom Przemystu 4.0 w trzeciej dekadzie XXI wieku.

Najbardziej dotkliwym problemem szkolnej edukacji informatycznej jest deficyt wykwalifiko-
wanych nauczycieli. Zmiany zwigzane z wprowadzeniem nowej podstawy programowej oraz
zwiekszeniem liczby godzin zaje¢ z informatyki tylko pogtebiaja ten problem.

System ksztatcenia pedagogicznego i doskonalenia zawodowego nauczycieli w zakresie infor-
matyki nie nadaza za potrzebami szkét, a takze za ostatnimi zmianami zwigzanymi z reforma
oSwiaty zapoczatkowang w 2016 roku. Nie jest to problem specyficznie polski. Deficyt kom-
petencji nauczycieli w kontekscie zmieniajgcego sie dysruptywnie otoczenia cyfrowego zostat
uznany przez UNESCO i International Federation for Information Processing (IFIP) za jedno
z dwéch najwazniejszych wyzwan w kontekscie transformacji formalnej edukacji cyfrowej*.

Dodatkowym negatywnym czynnikiem, ktéry silnie ujawnit sie w latach 2018 i 2019, jest od-
chodzenie ze szkét nauczycieli o specjalnosci informatycznej, ktérzy posiadaja najwyzsze
kwalifikacje. Ma to zwigzek ze zmianami w systemie oSwiaty, a takze z duzym zapotrzebowa-
niem na specjalistéw IT na rynku, dzieki czemu tatwo im uzyskac alternatywne zatrudnienie
z wyzszym wynagrodzeniem. Jak wiadomo, zarobki absolwentéw studiow informatycznych
kilkakrotnie przewyzszaja nauczycielskie pensje. Zatrudnienie lub utrzymanie w szkotach
0s6b z ukofczonymi studiami informatycznymi jest wiec bardzo trudne.

W zwiazku z powyzszym duzg grupe nauczycieli informatyki w polskich szkotach stanowig
osoby niebedace absolwentami studiéw wyzszych na kierunkach zwigzanych z informatyka.
Bedac specjalistami z innych przedmiotéw (np. matematyki, fizyki, wychowania technicznego),
ukonczyty studia podyplomowe lub kursy doksztatcajace i uczestnicza w doraznych szkole-
niach. Ich znajomosé problematyki informatycznej ma czesto charakter fragmentaryczny,
a umiejetnosci s3 ograniczone do nabytych podczas procesu przekwalifikowania, z jakim mieli
do czynienia w pierwszej dekadzie XXI wieku i wczesniej, co oznacza, ze koncentruja sie na
obstudze wybranych aplikacji i urzadzen. Powszechnej krytyce poddawane byty od lat - za-
réwno przez uczniéw, jak i ekspertéw - ,,zajecia komputerowe” polegajace gtéwnie na nauce
obstugi programow biurowych, a takze na omawianiu teoretycznych zagadnien programowa-
nia, co okazywato sie dalekie od petnej realizacji nawet 6wczesnej podstawy programowej.

Informatyka nie byta dotychczas obecna w programach studiéw nauczania wczesnoszkolnego. Bez
dodatkowego przeszkolenia nauczyciele wczesnoszkolni nie dysponuja odpowiednim instrumen-

34 Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze zmiana, jaka dokonuje sie w polskim szkotach, nie polega wytacznie na zmianie katalogu tre-
$ci nauczania przedmiotu ,informatyka”. Ksztatcenie i rozwijanie kompetencji kluczowych, w tym informatycznych i me-
dialnych, stanowi zadanie szkét na wszystkich etapach nauki, ale jest tez realizowane w ramach pozostatych przedmiotéw
(nie tylko informatyki).

35 International Federation for Information Processing, Coding, Programming and the Changing Curriculum for Computing in
Schools. Report of UNESCO/IFIP TC3 Meeting at OCCE, Linz 2019.
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tarium pojeciowym odnoszacym sie do zagadnien algorytmizacji, myslenia komputacyjnego czy
tez programowania, ktére powinni pozyskac jeszcze na etapie nauki w szkole ponadpodstawowe;j.

Problem ma charakter fundamentalny, bowiem badania wskazuja, ze wiekszos¢ studentéw
kierunkéw pedagogiki przedszkolnej i wczesnoszkolnej posiada niskie kompetencje matema-
tyczne®®. Ponadto u studentéw tych kierunkéw, ktérzy nie zdawali matematyki na maturze
lub osiggneli stabe wyniki z tego egzaminu, zaobserwowano réwnie niskie wyniki egzaminéw
na studiach zaréwno z podstaw matematyki, jak i metodyki matematyki. Pozwala to postawic
pytanie o gotowos¢ i skutecznos¢ nauczania przez tych nauczycieli matematyki i informatyki
na poziomie wczesnoszkolnym.

Bez systemowego rozwiazania problemu deficytu kompetencji nauczycieli wczesnoszkolnych
w sferze edukacji informatycznej nie bedzie mozliwa realizacja zakresu tematycznego pod-
stawy programowej na tym poziomie nauczania, a w efekcie - catosci nauczania informatyki
w szkotach®. Analogiczny problem odczuwaja i odczuwac beda szkoty ponadpodstawowe i zawo-
dowe. W zwigzku z tym podejmowane s3 pewne dziatania majace na celu rozwigzanie problemu
- zaréwno na poziomie krajowej legislacji®®, jak i projektéw finansowanych ze srodkéw unijnych®.

Ministerstwo Edukacji Narodowej, Swiadome tego, ze sama zmiana podstawy programowej
jest niewystarczajaca, zaplanowato (lub wtaczyto w obszar zagadnien dotyczgcych cyfryzacji
edukacji) inne dziatania, ktére zebrano w ramach projektu strategicznego ,,Edukacj@ w spo-
teczenstwie cyfrowym?”, ktdry znajduje sie w Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju.
Dziatania te obejmujg obszary:

« kompetencji uczniow (zmiana i wdrazanie podstawy programowej - finansowane z bu-
dzetu MEN);

« kompetencji nauczycieli (duze projekty szkoleniowe realizowane z funduszy UE i budzetu
panstwa, kursy dla nauczycieli szkt podstawowych i ponadpodstawowych);

» zapewniania szkotom odpowiedniej infrastruktury i doposazania ich w sprzet;

e zapewniania nauczycielom i uczniom bezptatnych e-materiatéw do ksztatcenia ogélnego
i zawodowego oraz narzedzi do ich wykorzystywania.

Realizacja tych dziatan (oméwionych szerzej w rozdziatach 3.1i 4) odbywa sie we wspétpracy
z Ministerstwem Cyfryzacji i podlegtymi mu jednostkami (Naukowej i Akademickiej Sieci Kom-
puterowej czy Centrum Projektow Polska Cyfrowa).

36 B. Nawolska, J. Zadto-Treder, Nauczyciel edukacji wezesnoszkolnej a matematyka, Pedagogika Przedszkolna i Wczesnosz-
kolna, nr1(9), 2017.

37 W 2018 roku Ministerstwo Cyfryzacji uruchomito szereg projektéw ksztatcenia informatycznego dla nauczycieli nauczania
wczesnoszkolnego, lecz jak dotad nie ma dokumentacji i ewaluacji ich rezultatow.

38 W rozporzadzeniu Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z 25 lipca 2019 roku w sprawie standardu ksztatcenia przygo-
towujacego do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz. U. poz. 1450) okreSlono odrebny standard przygotowania nauczyciela
weczesnej edukacji. Okreslono w nim minimalny, obowiazkowy wymiar zaje¢, m.in. z zakresu: matematyki, informatyki, meto-
dyki edukacji matematycznej, metodyki edukacji informatyczneji postugiwania sie technologia informacyjno-komunikacyjna.

39 Jest to m.in. projekt szkoleniowy realizowany w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa , /Innowacyjne rozwigzania
na rzecz aktywizacji cyfrowej” - wsparcie nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej.
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1.3. Szkolnictwo branzowe

bok szkolnictwa ogélnoksztatcacego istotnym zrédtem pracownikéw posiadajacych kom-
petencje cyfrowe sg szkoty branzowe i technika. Sposréd 32 branz wyréznionych w ramach
tzw. szkolnictwa branzowego trzy w sposob bezposredni odnoszg sie do ksztatcenia w zakre-
sie technicznych kompetencji cyfrowych. Zagadnienie to zostato przedstawione w tabeli 3.

Tabela 3. Branze i zawody szkolnictwa branzowego

Branza audiowizualna (AUD)

Zawody:

1. Asystent kierownika produkcji filmowej i telewizyjnej
2. Fotograf

3. Technik budowy i strojenia fortepiandéw i pianin

4. Technik fotografii i multimediow

5. Technik realizacji nagtosnien

6. Technik realizacji nagran

Branza elektroniczna-mechatroniczna (ELM)

Zawody:

1. Automatyk

2. Elektronik

3. Mechatronik

4. Technik automatyk
5. Technik elektronik

6. Technik mechatronik

Branza teleinformatyczna (INF)

Zawody:

1. Monter sieci i urzadzen telekomunikacyjnych

2. Technik informatyk

3. Technik programista

4. Technik szerokopasmowej komunikacji elektronicznej
5. Technik teleinformatyk

6. Technik telekomunikacji

Zrédto: Ministerstwo Edukacji Narodowej, 2019.

Réwniez w innych branzach wyrézniono zawody, w ktérych niezwykle istotne sa kompe-
tencje cyfrowe. S3 to technik archiwista, technik lesnik, technik przemystu metalurgicznego,
technik pozarnictwa, technik elektroniki i informatyki medycznej, technik farmaceutyczny,
terapeuta zajeciowy, magazynier-logistyk i technik eksploatacji portow i terminali. Warto
réwniez wspomniec o uruchomieniu w 2020 roku eksperymentalnego kierunku ksztatcenia -
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technik robotyki, co jest wspdlng inicjatywa Centrum Ksztatcenia Praktycznego i Doskonalenia
Nauczycieli w Mielcu oraz mieleckiego Oddziatu Agencji Rozwoju Przemystu (zob. rozdziat 3.3).

Ukonczenie szkoty branzowej pierwszego stopnia (dawnej trzyletniej szkoty zawodowej) oraz
technikum t3czy sie - po ztozeniu z wynikiem pozytywnym egzaminu - z potwierdzeniem
kwalifikacji zawodowych okreslonych w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji.

Praca w zawodach szkolnictwa branzowego, ktdre s3 przedmiotem szczegolnego zapotrzebo-
wania na krajowym rynku pracy, w duzej mierze warunkowana jest nabyciem w czasie nauki
kompetencji cyfrowych. Dotyczy to znacznej liczby sposréd 20 zawodow deficytowych, takich jak
automatyk, elektromechanik, elektronik, technik automatyk, operator obrabiarek skrawajacych,
technik elektronik, technik automatyk sterowania ruchem kolejowym, technik mechatronik i tech-
nik programista. Gotowos¢ do zatrudniania absolwentéw szkét branzowych wynika takze z faktu
posiadania przez nich praktycznego doswiadczenia w pracy zdobytego w ramach stazy i praktyk,
ktorego brakuje absolwentom szkét ogélnoksztatcacych, a zwykle takze studiow wyzszych.

W ostatnich latach rosnie zapotrzebowanie na absolwentow szkat branzowych, ktérzy posiadaja
odpowiednie kwalifikacje. Réwnoczesnie coraz wieksze jest przekonanie, ze szkoty branzowe
nie s dla mtodych ludzi gorsza perspektywa edukacyjng i nie oznaczaja mniejszych zarobkow
w przysztosci - twierdzi tak az 82% respondentéw badania przeprowadzonego w 2019 roku.
Wciaz jednak uczeszcza do tych placowek edukacyjnych czterokrotnie mniej uczniéw niz do
licedow ogdlnoksztatcacych.

JednoczesSnie kluczowe znaczenie dla jakoSci i skutecznosci ksztatcenia w szkotach bran-
zowych bedzie miata struktura ich specjalizacji zawodowych. Budzi ona obecnie powazne
zastrzezenia, gdyz co czwarty bezrobotny jest absolwentem szkét branzowych pierwszego
stopnia (zawodowych). Znaczacym zmianom powinny ulec zwtaszcza programy ksztatcenia
niemal zupetnie pozbawione wiedzy, umiejetnosci i postaw z zakresu kompetencji transwer-
salnych (takich jak praca w grupie, przywaédztwo, definiowanie i rozwigzywanie probleméw).

Szloty branzowe w coraz wiekszym stopniu powinny specjalizowac sie w ksztatceniu zawo-
dowym na kierunkach odpowiadajacych potrzebom Przemystu 4.0, a takze budowac swoje
specjalizacje w oparciu o analize rynku pracy w swoim otoczeniu gospodarczym.

Kluczowe stanie sie ksztatcenie w zawodach, w ktérych konieczne jest nabycie kompetencji
cyfrowych. Bedzie to wymagato pozyskania do szkét branzowych nauczycieli o odpowiednich
kompetencjach. Szczegélne znaczenie dla szkét branzowych pierwszego i drugiego stopnia ma
tworzenie programéw wspotpracy z przedsiebiorstwami i specjalistami, co umozliwiajg nowe
podstawy prawno-organizacyjne wprowadzone w ramach reformy systemu edukacji w 2017
roku. Wspétpraca ta, oparta na obopdlnych korzysciach, z jednej strony zapewnia przedsiebior-
stwom z otoczenia szkoty (gmina, miasto, powiat, wojewddztwo) kwalifikowang site robocza,
z drugiej zas ksztattuje specjalistyczne umiejetnosci techniczne i kompetencje transwersalne
dzieki praktycznej nauce zawodu w przedsiebiorstwie.
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Mozna spodziewac sie, ze w zwigzku z szybko rosngcym popytem na wykwalifikowanych pra-
cownikéw sektora ICT przedsiebiorstwa z tej branzy beda dazy¢ do zacieSnienia wspotpracy
z istniejacymi szkotami branzowymi, ktérych organami prowadzacymi s3 lokalne samorzady.
Przedsiebiorstwa te beda tez samodzielnie tworzy¢ szkoty branzowe dziatajace na rzecz za-
spakajania potrzeb kadrowych firm z sektora ICT. Takim modelem ksztatcenia zawodowego
sa klasy patronackie w technikach i liceach wspomagane przez przedsiebiorstwa, a takze
technika akademickie afiliowane przy szkotach wyzszych, np. publicznych wyzszych szkotach
zawodowych. Formy te stanowig odpowiedz na postulat przeniesienia gtéwnego nurtu edukacji
w zakresie kompetencji 4.0 do przedsiebiorstw.

Przyktadem moze byc Technikum Programistyczne INFOTECH w Biatymstoku utworzone w roku
szkolnym 2019/2020 przez przedsiebiorstwa z sektora ICT skupione w tamtejszym klastrze
teleinformatycznym. Szkota ta realizuje swojg misje w oparciu o eksperymentalne metody
i program nauczania, ktére s3 Scisle powigzane z nabywaniem formalnych kwalifikacji w za-
wodach informatycznych. Jak wspomniano, podobne dziatania zostaty podjete takze w Mielcu,
gdzie w roku szkolnym 2020/2021 ma zosta¢ uruchomiony eksperymentalny kierunek ksztat-
cenia - technik robotyki. Nabér na nowy rok szkolny w tej specjalizacji zorganizuje Zespét Szké+t
Technicznych w Mielcu (zob. rozdziat 3.3).

Zgodnie z informacja podang przez Ministerstwo Edukacji Narodowej w czerwcu 2020 roku,
najwazniejsze zmiany w ksztatceniu zawodowym wdrazane od wrzesnia 2019 roku to:*°

* prognoza MEN zapotrzebowania na pracownikéw w zawodach szkolnictwa branzowego;

» oferta szkét adekwatna do potrzeb rynku pracy;

* obowigzek wspotpracy szkét z pracodawcami;

* obowigzkowe doradztwo zawodowe;

* przygotowanie do uzyskania uprawnien;

* umiejetnosci dodatkowe i kwalifikacje rynkowe;

* rozwoj ksztatcenia w przedsiebiorstwach;

» zwiekszenie minimalnych stawek wynagrodzenia pracownikéw mtodocianych;

» wyzsze dofinansowanie dla pracodawcéw kosztow ksztatcenia w zawodach o szczegélnym
zapotrzebowaniu na krajowym rynku pracy;

» preferencje podatkowe dla pracodawcéw przekazujgcych darowizny dla szké+ prowadzacych
ksztatcenie zawodowe;

* obowigzkowe, cykliczne szkolenia branzowe w przedsiebiorstwach dla nauczycieli ksztat-
cenia zawodowego;

» zmiana modelu finansowania ksztatcenia zawodowego;

* obowigzkowy egzamin zawodowy.

40 Ministerstwo Edukacji Narodowej, Podsumowanie roku szkolnego 2019/2020, 26 czerwca 2020.
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1.4. Studia wyzsze - chroniczny niedobor
absolwentow kierunkow informatycznych

| nformatyka jest w Polsce najbardziej popularnym kierunkiem studiow wyzszych. Do rekru-
tacji na ten kierunek przystapito wlatach 20172018 ponad 42 tys. 0s6b, zas w 2016 - powyzej
38 tys.* Liczba ta wzrosta dynamicznie od 2014 roku o 12 tys., mimo znacznego zmniejszenia
sie catkowitej liczby kandydatéw na studia wyzsze.

Spadek ogélnej liczby studentéw w Polsce notowany jest od 2007 roku, a wigze sie z nizem
demograficznym, malejacymi aspiracjami mtodych pokolen, jesli chodzi o zdobycie dyplomu
uczelni, a takze stanowi efekt podejmowania nauki w alternatywnych instytucjach czy udziatu
w programach szkoleniowych: specjalistycznych szkoleniach, warsztatach, systemach podno-
szenia kwalifikacji w miejscu pracy i kursach online (te ostatnig forme ksztatcenia podejmuje
juz co pigta osoba w wieku 18-24 lata*?).

W wyniku rekrutacji na studia informatyczne pierwszego i drugiego stopnia w roku akade-
mickim 2019/2020 przyjeto 32 680 studentéw, co stanowito 7,7% wszystkich studiujacych.
Okoto 70% z nich studiuje na uczelniach publicznych na 453 kierunkach, gdzie informatyka jest
dziedzing wiodaca. Ponad potowa kierunkéw realizowana jest w formie studiéw stacjonarnych
(176 kierunkdw pierwszego stopnia i 67 stopnia drugiego). Studia zaoczne i inne niestacjonarne
prowadzone s3 na 153 kierunkach pierwszego stopnia i 57 stopnia drugiego.*® Najwiecej stu-
dentéw ksztatci sie w Warszawie, Wroctawiu i Krakowie - jest to az 45% ich ogdlnej liczby.
W ostatnich kilku latach liczba studentow wzrosta szczegdlnie w wojewodztwie matopolskim,
a takze w pomorskim, t6dzkim i slgskim*4.

Popularnos¢ kierunkéw informatycznych na uczelniach w Polsce koresponduje ze swiatowym
trendem. Liczba kandydatéw w USA i Kanadzie zwiekszyta sie w latach 2006-2016 trzykrot-
nie**. W Europie w latach 1998-2012 wskaznik absolwentéw kierunkéw informatycznych wzrést
0150%*¢. W Chinach i Indiach wskaznik ten wzrést 0 33% w latach 2011-2015, a liczba absolwentéw
kierunkéw informatycznych w tych krajach byta blisko 3 i 3,5 razy wieksza niz w USA - w Chinach
byto ich 185 tys. (2014-2015), w Indiach - 215 tys. (2015-2016), a w USA - 64 tys. (2015-2016)%.

W Polsce liczba studentéw kierunkéw informatycznych malata od 2007 roku, natomiast w roku
2016 rozpoczat sie trend przeciwny. W latach 2016-2018 odsetek studentow wzrost o blisko 30%
(zob. wykres 2).

41 Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Informacja o wynikach rekrutacji na rok akademicki 2016/2017, 2017/2018
12018/2019 w uczelniach nadzorowanych przez Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

42 Gtéwny Urzad Statystyczny, Ksztafcenie dorostych w 2016 roku, 2018.

43 T. Kulisiewicz, Diagnoza stanu i perspektyw rozwoju kadr specjalistow ICT w Polsce, Warszawa 2019.

44 Dane pochodz3 z roboczej wersji raportu badania kapitatu ludzkiego Uniwersytetu Jagiellonskiego (U)), prowadzonego od 2018
roku na zlecenie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci przez zespét Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych U].

45 Computing Research Association, Generation CS: Computer Science Undergraduate Enrollments Surge Since 2006, 2017.

46 OECD, OECD.Stat, 2018, https://stats.oecd.org/Index.aspx?DatasetCode=RGRADSTY.

47 Computer Science Skills Across China, India, Russia, and the United States, PNAS, 2019.
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Wykres 2. Liczba studentéw kierunkdw informatycznych na polskich uczelniach
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Zrédto: Gtéwny Urzgd Statystyczny, Szkoty wyzsze i ich finanse w 2018 roku, 2019.

Polska zajmuje bardzo wysokie, trzecie miejsce w UE pod wzgledem liczby studentow kierun-
kéw informatycznych (po Wtoszech i Niemczech), zas drugie pod wzgledem liczby studentéw
pierwszego roku studiéw informatycznych (po Wielkiej Brytanii)“®.

Wykres 3. Liczba absolwentow kierunkéw informatycznych na polskich uczelniach
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Zrédto: Gtéwny Urzgd Statystyczny, Szkoty wyzsze i ich finanse w 2018 roku, 2019.

48 Informatics Europe, Students in Informatics Bachelor’s programs, https://www.informatics-europe.org/data/higher-edu-
cation/statistics/bachelor_all_semesters_total.html.
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Stopniowo rosnie w Polsce w ostatnich latach liczba studentek kierunkéw informatycznych.
W roku akademickim 2017/2018 zanotowano najwiekszy przyrost w historii - studiujacych
kobiet byto 0 11,6% wiecej niz rok wczesniej (to dwukrotnie wiecej niz wyniést w analogicznym
czasie przyrost odsetka mezczyzn). Nadal jednak odsetek kobiet w grupie wszystkich studentow
informatyki w Polsce jest niski - w 2017 roku byto to tylko 14,3%*.

0d 2016 roku rosnie takze liczba absolwentéw kierunkéw informatycznych (zob. wykres 3).
Zapotrzebowanie rynku pracy na specjalistéw IT z wyzszym wyksztatceniem lub jego odpo-
wiednikiem jest jednak znacznie wieksze od liczby absolwentéw uczelni na kierunkach informa-
tycznych. Szacuje sie, ze aby zaspokoic ten popyt kazdego roku uczelnie musiatoby opuszczac
przynajmniej o 10 tys. studentéw wiecej*°.

Stosunkowo duzej liczbie studentéw w Polsce nie towarzyszy rownie wysoka pozycja polskich
szkot wyzszych w europejskich i Swiatowych rankingach kierunkow studiéw informatycznych
(computer science, computing), ktére potwierdzaja jakos¢ merytorycznag i wartosé rynkowa pro-
wadzonych studiéw. W pierwszej piecdziesiatce rankingu , The Best Computer Science Programs
in the World Today” nie sklasyfikowano zadnej z polskich szkét wyzszych. W rankingu tym do-
minuja przede wszystkim szkoty wyzsze z USA, Wielkiej Brytanii, Kanady i Australii, widoczna
jest takze grupa uczelni z panstw azjatyckich (Chiny, Korea Potudniowa, Singapur, Hongkong)
i pojedyncze z kontynentalnej Europy (Szwajcaria, Wtochy, Niemcy, Rosja).

Chetnie przywotywane w wypowiedziach publicystycznych sukcesy polskich studentéw w mie-
dzynarodowych mistrzostwach programowania zespotowego (np. ICPC) i statych konkursach
(takich jak: TopCoder, CodeJam, Coderbyte) stanowig jedynie efekt zaangazowania wyselekcjo-
nowanej grupy uzdolnionych indywidualnosci i nie moga by¢ podstawga do obiektywnej oceny
umiejetnosci szerszych grup studentow®'.

Jak wynilka z wykreséw 1i 2, studia wyzsze drugiego stopnia na kierunkach informatycznych
konczy w Polsce zaledwie co czwarty-piaty student®2. Przyczyny takiego zjawiska s3g ztozo-
ne. W pierwszym rzedzie wynika to z wysokiego poziomu trudnosci studiéw informatycz-
nych, ktéremu absolwenci szké+ ponadpodstawowych muszg sprostac juz na pierwszym roku.
Z kolei gtéwnym powodem zakonczenia studiéw na poziomie pierwszego stopnia (licencjat,
inzynier) jest duze zapotrzebowanie rynku na informatykoéw, skutkujace zatrudnianiem zde-
cydowanej wiekszosci studentéw juz od pierwszych lat studiéw. Szczegélng aktywnosé na
tym polu wykazuja korporacje globalne i wiodace polskie firmy rynku IT. Ponadto mtodzi infor-
matycy s3 zachecani do podjecia pracy przez innowacyjne firmy i startupy z branz tzw. zielonej
gospodarki i elektromobilnosci, a takze przez administracje, edukacje i stuzbe zdrowia, gdzie

439 Raport: Kobiety na politechnikach, Fundacja Edukacyjna Perspektywy, 2019.

50 Juz 50 proc. specjalistéw pracuje w IT bez wyzszego wyksztatcenia technicznego, Interia Biznes, 20 maja 2019.

51 T.Kulisiewicz, Diagnoza stanu i perspektyw rozwoju kadr specjalistéw ICT w Polsce, Warszawa 2019.

52 Por. Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Informacja o wynikach rekrutacji na rok akademicki 2016/2017, 2017/2018
i2018/2019 w uczelniach nadzorowanych przez Ministra Nauki i Szkolnictwa WyZszego.
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znajduja prace gorzej ptatna, lecz stabilng zawodowo®3. Czes¢ studentéw decyduje sie nie
kontynuowac studiow lub porzuca je, poniewaz wiedzg, ze moga rozwijac kariere zawodowa
poza sciezka akademicka, a formalny dyplom ukonczenia studiéw nie ma wiekszego znaczenia
dla ich potencjalnych pracodawcow=*.

Duza grupa studentéw po ukoriczeniu studiéw pierwszego stopnia podejmuje specjalizacje infor-
matyczng w ramach edukacji wewnatrz przedsiebiorstw lub w réznorodnych formach edukac;ji
poza- i nieformalnej, korzystajac z programu ksztatcenia dostosowanego scisle do potrzeb
rynku pracy czy wybranego pracodawcy.

Kluczowymi wartosciami dla pracodawcy sektora IT s3 umiejetnosci praktyczne i doswiadcze-
nie. Na uczelniach natomiast - zdaniem pracodawcéw - przewaza nauka szerokiego spectrum

zagadnien teoretycznych prowadzona przez teoretykéw, gtéwnie w formie wyktadow, ktore

uznawane sg przez studentow za najstabszy element studiow.

W efekcie kompetencje absolwentéw nie s3 dostosowane do wymagan kwalifikacyjnych sta-
nowisk pracy w zawodach informatycznych, na ktére wystepuje najwieksze zapotrzebowanie,
przy czym dominujacy okazuje sie deficyt kompetencji zarzadzania projektami informatycz-
nymi. Potwierdzona przez Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego rozbieznos¢ miedzy wysoka
samooceng absolwentow a tylko srednig oceng ich kompetencji przez pracodawcéw dobrze
ilustruje deficyt kompetencji praktycznych, ktéry jest istotny z punktu widzenia przedsie-
biorstw zatrudniajacych studentow®.

Potrzebe posiadania przez studentéw praktycznego przygotowania do pracy w zawodzie dia-
gnozujg takze badania wskazujace na fakt, ze az 58% absolwentow szkét wyzszych w Polsce
nie jest przygotowanych do pracy w Przemysle 4.0°°.

Aby te przeszkode pokonaé, co dziesigty programista w Polsce szkolit sie w 2015 roku na boot-
campach zamiast na studiach®’. Bootcampy to praktyczne szkolenia, gtéwnie o waskiej specjali-
zacji, najczesciej z zakresu programowania, prowadzgce do zdobycia kwalifikacji potwierdzonych
uznawanym certyfikatem, np. w zakresie danego jezyka programowania. Zwykle obejmuja 180-
480 godzin szkoleniowych. Szkolenia na bootcampach to trend globalny. Wedtug raportu Stack
Overflow w 2015 roku udziat w bootcampach deklarowato 3,5% respondentéw, zas w badaniu
z 2019 roku juz 15,4%. Bootcampy oferujg zwykle intensywny kurs praktyczny trwajacy kilkaset

53 K.Gtomb, M. Jakubowski, A. Krawczyk, T. Kulisiewicz, Z. Nowakowski, A. Ztotnicki, T. Gajderowicz, Kompetencje przysztosci
w czasach cyfrowej dysrupcji. Studium wyzwan dla Polski w perspektywie roku 2030, Stowarzyszenie ,Miasta w Internecie”,
Fundacja Naukowa Evidence Institute, Warszawa 2019.

54 T. Kulisiewicz, Diagnoza stanu i perspektyw rozwoju kadr specjalistéw ICT w Polsce, Warszawa 2019.

55 Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Kompetencje IT w gospodarce i na rynku pracy. Wyniki badania Branzowego
Bilansu Kapitatu Ludzkiego w sektorze IT, 2019.

56 Exact Systems SA, Przemyst 4.0 i edukacja. Opinie przedstawicieli branzy motoryzacyjnej, wyzwania, rozwigzania. Raport
z badan, Warszawa 2017.

57 Fundacja Pro Progressio, Nowo przyjeci studenci kierunkéw informatycznych w roku akademickim 2015/2016 - stan na sty-
czenr 2016, 2016.
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godzin, podczas ktérego uczestnicy nabywaja takze umiejetnosci pracy w grupie, rozwigzywania
probleméw i realizacji konkretnych projektéw. Ich nauczycielami s3 na og6t praktycy, programi-
sci doswiadczeni w realizacji projektow i pracujacy na konkurencyjnym rynku przedsiewziec IT.

Istotne braki kompetencyjne studentow i absolwentéw obserwowane s3 nie tylko w zakresie
wiedzy oraz umiejetnosci scisle informatycznych, ale takze w sferze tzw. kompetencji miekkich -
z zakresu komunikacji (umiejetnosci przekazywania informacji czy wiedzy specjalistom z innych
dziedzin i niespecjalistom), zarzadzania projektami i zespotami ludzkimi, pracy zespotowej
(umiejetnosci wspdtpracy i rozwigzywania sprzecznosci oraz konfliktéow w zespotach), a takze
znajomosci jezykéw obcych. Deficyt umiejetnosci miekkich nie jest problemem wytacznie
polskim, lecz dotyczacym wszystkich panstw cztonkowskich UE, co wynika z Planu dziatania
w dziedzinie edukacji cyfrowej ogtoszonego w styczniu 2018 roku. W dokumencie tym Komisja
Europejska zwrdcita uwage na potaczenie umiejetnosci miekkich z ,,solidnymi umiejetnosciami
cyfrowymi” i wskazata, ze edukacja powinna przyczyniac sie do wzmacniania odpornosci na
zmiany w dobie szybko zachodzacych zmian technologicznych i globalizacji*®. Brak nauczania
kompetencji transwersalnych i ksztatcenia inteligencji emocjonalnej w programach studiow
informatycznych zostat zdiagnozowany takze w innym raporcie dotyczacym UE, ktéry zostat
opublikowany w w 2019 roku®*,

Na polskim rynku pracy okoto 90% oséb kandydujacych do pracy w sektorze IT posiada wy-
ksztatcenie wyzsze, jednak - zdaniem firmy rekrutacyjnej Randstad®® - tylko nieco ponad
potowa z nich (54%) to absolwenci kierunkéw technicznych, takich jak informatyka, robotyka
i automatyka. Okoto 30% kandydatéw do pracy w firmach informatycznych ukonczyta szkolenia
i kursy branzowe (gtéwnie bootcampy programistyczne).

Rosnace znaczenie kompetencji miekkich - m.in. komunikacyjnych, zarzadzania zespotem,
pracy w grupie, rozwigzywania problemow - powoduje, iz na rynek pracy w sektorze IT coraz
czesciej wkraczajg absolwenci kierunkéw humanistycznych, ktérzy nabyli dodatkowe kompe-
tencje informatyczne w drodze szkolen i kurséw poza uczelnia.

Niezdolnoséé systemu formalnego szkolnictwa wyzszego do ksztatcenia zdecydowanie wigkszej
niz dotad liczby specjalistow IT, a takze zapotrzebowanie sektora IT na kompetencje zarzadcze
i interpersonalne wskazuja, iz rola pozaformalnych i nieformalnych form nabywania zawodo-
wych kompetencji cyfrowych bedzie rosnaé (co obserwowane jest juz obecnie).

Niedobor specjalistow IT w Europie, zwtaszcza w zakresie programowania, ma od lat charakter
chroniczny i utrzymuje sie mimo systemowych dziatan podejmowanych na poziomie panstw
lub struktur miedzynarodowych (np. UE). Co wiecej, bedzie ,rést dramatycznie w nadcho-

58 Komisja Europejska, Plan dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej, 2018 (zob. rozdziat 2.1).

59 Por. Komisja Europejska, Plan dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej, 2018 (zob. rozdziat 2.1); Komisja Europejska /
PwC, Skills for Smart Industrial Specialisation and Digital Transformation, 2019.

60 Randstad, Rekrutacje - IT i telekomunikacja, https://www.randstad.pl/dla-pracodawcy/rekrutacje/it-i-telekomunikacja/.
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dzacych latach”®. Z uwagi na fakt, ze nie da sie zaspokoic tych potrzeb poprzez zwiekszenie
liczby absolwentow studiéw i szkolen zawodowych, deficyt ten bedzie ograniczany w firmach
w pewnym stopniu poprzez wykorzystanie platform niskokodowych®? (low code develop-
ment platform) i platform bezkodowych (no code development platform), obstugiwanych
gtéwnie przez osoby nieposiadajace kompetencji programistycznych. Platformy te nie tylko
zmniejszajg zapotrzebowanie na techniczne kadry informatyczne, lecz takze dwukrotnie®
przyspieszajg proces powstawania aplikacji. Pozwalajg takze na gtebokie zakorzenienie opro-
gramowania w procesach przedsiebiorstwa oraz angazuja w swoje powstawanie pracowni-
kéw bezposrednio odpowiedzialnych za dziatania biznesowe. Umiejetnos¢ obstugi platform
niskokodowych stanie sie nowa kompetencjg ery cyfrowej, a nabywanie tej zdolnosci bedzie
dotyczyc coraz wiekszej liczby pracownikéw niezwigzanych z dziatami IT przedsiebiorstw.

Proces czeSciowego zastepowania specjalistow (informatykéw czy programistéw) kadrami spe-
cjalistéw z innych dziedzin, ktéry w pewnym stopniu obserwowany jest juz obecnie, w Przemysle
4.0 bedzie prowadzi¢ do wzrostu liczby wysoko kwalifikowanych robotnikéw posiadajacych
umiejetnosci obstugi zautomatyzowanych systeméw IT, m.in. systeméw sterujgcych nume-
rycznie urzadzeniami wytwaorczymi linii produkcyjnych®*. Doprowadzi on réwniez do konwe-
rgencji dziatéw biznesowych i dziatéw IT, a ponadto wptynie na organizacje przedsiebiorstw
i zmieni ich tafncuch wartosci.

61 Capgemini Invent, IDC, Empirica, High-Tech Skills Industry. Increasing EU’s Talent Pool and Promoting the Highest Quality
Standards in Support of Digital Transformation, Komisja Europejska, 2019.

62 Platforma niskokodowa to oprogramowanie umozliwiajace tworzenie aplikacji informatycznych w sposéb wizualny,
bez znajomosci jezykéw programowania, z wykorzystaniem gotowych graféw, diagraméw lub formularzy.

63 Salesforce Research, Top Trends in Low-Code Development. Insights from IT Leaders into the Business Value of Low-Code
Application Development. Special Report, 2017.

64 A.Powell-Morse, The Rise of Automation: Why Coding Is Becoming a Job for Everyone, Airbrake, 28 lutego 2017.
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2.1. Plan dziatania w dziedzinie
edukacji cyfrowej w UE

eficyt kompetencji 4.0 stanowi fundamentalng przeszkode dla rozwoju europejskich gospo-

darek. Ponad 70% przedsiebiorstw w Europie deklaruje, ze braki w zakresie kompetencji
pracownikow hamuja ich zdolnosci inwestycyjne. W opinii Komisji Europejskiej, niezbedna
jest jest rewolucja w dziedzinie edukacji i zmiana dotychczasowego paradygmatu nabywania
tych kompetenc;ji®.

Prowadzone od kilku lat prace Komisji Europejskiej zakonczyty sie w styczniu 2018 roku przyje-
ciem Planu dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej, ktéry ma stymulowac, wspierac i zwiekszaé
skale celowego wykorzystywania innowacyjnych i cyfrowych praktyk edukacyjnych®. Plan
ten obejmuje dziatania szkét, uczelni, przedsiebiorstw, podmiotéw badawczych, organizacji
pozarzadowych i podmiotéw prowadzgcych dziatalnosé w zakresie edukacji pozaformalnej.
W dokumencie zaprezentowano pakiet synergicznie powigzanych dziatan, ktére sktadaja sie
na trzy priorytety w zakresie edukacji cyfrowej w panstwach cztonkowskich UE (zob. tabela 4).

Przedmiotem szczego6lnej analizy w niniejszym raporcie bedzie priorytet drugi, ktory odnosi sie
do kompetencji ery cyfrowej niezbednych dla zapewnienia warunkéw transformacji cyfrowej
gospodarki. W zakresie tego priorytetu w unijnym Planie zaproponowano szereg szczegoto-
wych dziatan (zob. tabela 5).

65 Komisja Europejska / PwC, Skills for Smart Industrial Specialisation and Digital Transformation, 2019.
66 Komisja Europejska, Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecz-
nego i Komitetu Regionéw w sprawie Planu dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej, COM(2018)22, 17 stycznia 2018.

37



Kompetencje 4.0 - Czesé

Tabela 4. Priorytety Planu dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej

Lp.

Priorytet

Lepsze wykorzystanie
technologii cyfrowych
W nauczaniu i uczeniu sie

Rozwijanie kompetencji
cyfrowych wasciwych
w dobie transformacji

cyfrowej

Poprawa ksztatcenia
dzieki lepszej analizie
danych i prognozowaniu

Gtéwne dziatania

1. Podtaczanie szkét do sieci

2. Narzedzie samooceny SELFIE i program mentoringu dla szkét

3. Kwalifikacje podpisane cyfrowo

4. Platforma (hub) dla szkolnictwa wyzszego

5. Umiejetnosci w ramach otwartej nauki

6. Europejski TydzieA Kodowania w szkotach

7. Cyberbezpieczenstwo w edukacji

8. Szkolenia w zakresie umiejetnosci cyfrowych i przedsiebiorczosci
dla dziewczat

9. Badania na temat technologii ICT w edukacji

10.Sztuczna inteligencja i analityka

11. Prognoza strategiczna

Zrédto: Komisja Europejska, Plan dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej, 2018.

Tabela 5. Dziatania priorytetu drugiego wedtug
Planu dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej

Lp. Rodzaj dziatania

Utworzenie
ogolnoeuropejskiej
platformy na

K rzecz cyfrowego
szkolnictwa
wWyzszego
Wzmocnienie
2 otwartej

nauki i nauki
obywatelskiej

Wprowadzenie zajec
3. z kodowania do
wszystkich szkot

38

Zakres dziatania

Nowa platforma, realizowana w ramach programu Erasmus+, ma umozliwi¢
wspotprace interesariuszy edukacji cyfrowej i stanowié punkt ich komplek-
sowej obstugi. Jej funkcjonalnosciami beda system e-learningowy, mobil-
nos¢ mieszana, kampusy wirtualne i srodowisko ,,dobrych praktyk” miedzy
uczelniami wérod studentéw, naukowcdw i nauczycieli akademickich.

Realizacja inicjatyw pilotazowych w zakresie szkolenr, ktére obejmuja kursy
ustawicznego doskonalenia w dziedzinie otwartej nauki w instytucjach
szkolnictwa wyzszego dla studentéw, nauczycieli akademickich i naukow-
céw. Szkolenia te bedg podejmowac nastepujace zagadnienia: zarzadzanie
danymi, kwestie prawne i techniczne, takie jak ochrona danych osobowych,
komunikacja wynikéw badan miedzy naukowcami oraz upowszechnianie
wynikéw badan. Szkolenia te powinny dotyczy¢ nie tylko srodowiska aka-
demickiego, lecz takze uczniéw szkét.

Wprowadzenie kodowania do programéw nauczania, a takze zwiekszenie
udziatu szkét w Europejskim Tygodniu Kodowania (Europe Code Week).



2. Europejska wizja edukacji cyfrowej i rozwoju kompetencji ery cyfrowej

Zainicjowanie nastepujacych dziatan:

» 0Ogdlnoeuropejska kampania na rzecz podnoszenia poziomu Swiadomo-
sci cyfrowej - adresowana do nauczycieli, rodzicéw i oséb uczacych sie,
majaca na celu poprawe bezpieczenstwa w sieci, cyberhigieny i umiejet-

. nosci korzystania z mediow;
Sprostanie wyzwa-

4, niom transformacji * Inicjatywa narzecz nauczania w dziedzinie cyberbezpieczenstwa, oparta
cyfrowej na koncepcji DigComp - z my$l3 0 zapewnieniu spoteczenstwu mozliwosci
korzystania z technologii w sposéb pewny i odpowiedzialny. Szkolenia-
mi z zakresu cyberbezpieczefAstwa oraz jego aspektéw pedagogicznych
objetych zostanie 6 tys. nauczycieli szkét podstawowych i ponadpod-
stawowych w 20 miejscach w Europie. Kontynuowana bedzie coroczna
organizacja Dnia Bezpiecznego internetu (Safer Internet Day).

Wspieranie
dziatan majacych
na celu dalsza
redukcje réznic

Dziatanie to realizowane bedzie poprzez promowanie kompetencji cy-
frowych i kompetencji w dziedzinie przedsiebiorczosci wéréd dziewczat;
zainteresowane strony (przedsiebiorstwa, organizacje pozarzadowe) beda
mobilizowane do zapewniania dziewczetom umiejetnosci cyfrowych i in-

5. w.tral.(tow.aniu spirujacych wzorcéw w oparciu o ramy kompetencji cyfrowych dla obywate-
kobiet i mezczyzn li oraz ramy kompetencji w zakresie przedsiebiorczosci.
w sektorze )
technologii Zorganizowane zostang warsztaty w szkotach podstawowych

i przedsiebiorczosci i ponadpodstawowych dla 20 tys. dziewczat.

Zrédto: Komisja Europejska, Plan dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej, 2018.

Zgodnie z Planem dziatania w zakresie edukacji cyfrowej, w zwigzku z szybkim rozwojem techno-
logii cyfrowych oraz dysruptywnymi zmianami technologicznymi w gospodarce, edukacja cyfro-
wa powinna stac sie procesem permanentnym, realizowanym od najmtodszych lat. Musi ona
obejmowac nie tylko aspekty techniczne korzystania z aplikacji, lecz takze tworzenie struktur
i algorytmow lezacych u ich podstaw, co umozliwi wejscie mtodych ludzi na Sciezke tworzenia
tresci cyfrowych. Waznymi kompetencjami nabywanymi juz od szkoty podstawowej powinny
sta¢ sie wiedza na temat cyberbezpieczenstwa i higieny cyfrowej, myslenie krytyczne oraz
korzystanie z mediow.

Strategiczne znaczenie dla rozwoju panstw cztonkowskich UE wedtug Planu ma rozwijanie
kompetencji wysokich technologii (high-tech skills), ktére moga zostac nie tylko w zawodach
informatycznych, lecz takze w przypadku wiekszosci innych zawodéw, w tym analitykéw, na-
ukowcow i innowatoréw. Skutecznos¢ i wydajnos¢ pracy w wielu zawodach jest bezposrednio
zwigzana z gotowoscia do korzystania z narzedzi i zasobéw cyfrowych.

Poza tym panstwa cztonkowskie zobowiazaty sie w Planie do podejmowania dziatan wyréw-
nujacych szanse kobiet i mezczyzn w dostepie do zawodéw informatycznych oraz edukacji
cyfrowej. W 2015 roku wéréd pracownikéw w zawodach informatycznych w Europie odsetek
kobiet wynosit - wedtug danych Eurostatu - zaledwie 16,1%.
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2.2. Inicjatywa ,Umiejetnosci dla Przemystu”

ownolegle do pracy nad Planem realizowana byta inicjatywa ,,Umiejetnosci dla Przemystu”

(Skills for Industry), ukierunkowana na analize kompetencji niezbednych do rozwoju inteli-
gentnych specjalizacji przemystowych i transformacji cyfrowej przemystu®’. Wiodacy projekt
+High-Tech Skills for Europe - Scaling up Best Practices and Re-focusing Funding Programmes and
Incentives” koordynowata w latach 2017-2019 Komisja Europejska (Dyrekcja Generalna ds. Rynku
Wewnetrznego, Przemystu, Przedsiebiorczosci i MSP - DG GROW)®8,

Celem tej inicjatywy byto dokonanie pogtebionej diagnozy przygotowania europejskiego
przemystu do podjecia wyzwan, jakie wigza sie z dysruptywnymi zmianami wymusza-
nymi przez rozwdj Przemystu 4.0 i transformacje cyfrowa, a zarazem z sytuacja niedobo-
réw, luk i niedopasowan kompetencyjnych. Wazne byto tez wypracowanie szczegdétowych
rekomendacji, ktére maja wptywac na ksztatt programéw rozwoju kompetencji cyfrowych
w trzeciej dekadzie X X1 wieku, wyrazonych w zapisach polityk europejskich nalata 2021-2027.

Inicjatywe ,,Umiejetnosci dla Przemystu” wspottworzy szerszy pakiet dziatan zwigzanych
z kreowaniem warunkéw dla rozwoju Przemystu 4.0 w Europie, takich jak: strategia inteligent-
nych specjalizacji (krajowych i regionalnych), stymulowanie rozwoju klastréw przemystowych
inteligentnych specjalizacji, dziatanie Digitising European Industry®® oraz utworzenie platfor-
my modernizacji przemystu (Smart Specialisation Platform for Industrial Modernisation’®).

Podstawa merytoryczna tej inicjatywy jest przyjecie koncepcji ,T-ksztattnych umiejetnosci”
jako zasadniczego punktu odniesienia w ksztattowaniu i realizacji programoéw podnoszenia
poziomu i poszerzania kompetencji ery cyfrowej (zob. rozdziat 1.1 pierwszej czesci raportu).

Zastosowanie koncepcji ,,T-ksztattnych umiejetnosci” w praktyce oznacza istotng zmiane
w programach nauczania studiow, szkolen i innych form edukacji adresowanych do przy-
sztych i obecnych pracownikéw Przemystu 4.0. Sprostanie wyzwaniom dysruptywnych tech-
nologii wymagac bedzie od tych pracownikéw kreatywnosci, innowacyjnosci, przedsiebiorczo-
5ci, ale takze zdolnosci do budowania relacji w zespotach i zarzadzania nimi oraz podejscia
badawczego. Na pakiet osobistych kompetencji pracownikéw muszg sktadac sie - obok zdolno-
$ci technicznych - ogélne umiejetnosci w wielu dziedzinach (m.in. cyberbezpieczenstwa, zarza-
dzania ryzykiem i zarzadzania, innowacji, komunikacji, inteligencji emocjonalnej oraz zdolnosci

67 Inicjatywa ta stanowi konsekwentne rozwiniecie projektow: e-Leadership Skills Curricula for e-Leadership Skills (2013-2015),
LEAD elLeadership Skills for Small and Medium sized Enterprises (2014-2015), SCALE - Leadership Skills for Digital and Key
Enabling Technologies in Europe (2015-2017).

68 Projekt realizowato konsorcjum firm badawczych Empirica Gesellschaft fiir Kommunikations- und Technologie Forschung
mBH (Niemcy - lider) i PwC (Holandia) oraz ekspertéw ENIR (European Network for Innovation Research).

69 Komisja Europejska, Digitising European Industry, https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/policies/digitising-eu-
ropean-industry.

70 Komisja Europejska, Smart Specialisation Platform - Industrial Modernisation, https://s3platform.jrc.ec.europa.eu/indu-
strial-modernisation.
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do analizy uwarunkowan etycznych w prowadzonej dziatalnosci), jak réwniez specjalistyczne
umiejetnosci i wiedza w co najmniej jednej z nich”.

W perspektywie roku 2030 Komisja Europejska stawia przed interesariuszami edukacji cyfrowej
dla Przemystu 4.0 cztery kluczowe cele:

1. wszystkie kraje cztonkowskie wdroza krajowe strategie rozwoju umiejetnosci ery cyfrowe;j
i wprowadza systemowy mechanizm zaspokajania potrzeb przemystu w tym zakresie;

2. luka kompetencji wysokich technologii zostanie praktycznie zniwelowana;

luka podstawowych kompetencji cyfrowych zmniejszy sie o potowe;

. dwie trzecie oséb dorostych w skali UE poszerzy swoje umiejetnosci’.

A w

Aby zrealizowac wskazane cele, pafistwa cztonkowskie UE powinny rozwazy¢ rewizje dotych-
czasowego paradygmatu edukacji cyfrowej na nowy, zgodny z zaproponowana wizja edukacji
dla Przemystu 4.0.

Kluczowym zagadnieniem staje sie zbudowanie systemu uczenia sie przez cate zycie, kt6-
ry otworzy przed mtodymi ludzmi i pracownikami nowe mozliwosci, zapewni im wieksza
autonomie uczenia sie i umozliwi przyjecie odpowiedzialnosci za rozw6j swoich umiejetno-
5ci. Obok samodzielnego budowania pakietu pozadanych kompetencji i dostepnosci szkolen
w dowolnym momencie pracy zawodowej duzg role w tej wizji odgrywa mozliwos¢ korzystania
z elastycznych, nowoczesnych dydaktycznie metod nauczaniai uczenia sie, wykorzystujacych
narzedzia i zasoby cyfrowe.

Na zaproponowana przez Komisje Europejska wizje rozwoju kompetencji ery cyfrowej do roku
2030 sktada sie dziewie¢ komponentow, ktore nalezy wzigc pod uwage, gdy planuje sie dziatania
w skali panstw cztonkowskich i regionéw (zob. rysunek 1).

Dla operacjonalizacji przedstawionej wizji w skali europejskiej zaproponowano dziewieé
rekomendacji, ktore utatwia gtéwnym interesariuszom rozwoju kompetencji 4.0 przygo-
towanie i wdrozenie odpowiednich strategii oraz programéw w powigzaniu ze strategiami
rozwoju przemystu i innowacji, badan i rozwoju, edukacji, a takze strategiami regionalnymi
(zob. rysunek 2).

71 Komisja Europejska / PwC, Skills for Smart Industrial Specialisation and Digital Transformation, 2019.
72 Tamze.
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Rysunek 1. Cechy dziatan sktadajgcych sie na wizje rozwoju kompetenciji
wysokich technologqii

1. REALISTYCZNE - bazowanie na juz przetestowanych rozwigzaniach i dobrych praktykach

2. WYKONALNE - dostepne i odpowiednio zaplanowane w czasie (krdtko, srednio- i dtugoterminowe)
srodki finansowe, zachety

3. WLACZAJACE - zapewnienie podstawowych i zaawansowanych kompetencji wszystkim obywatelom
panstw cztonkowskich UE

4. PARTYCYPACY|NE - oparcie sie na dziataniach kolektywnych i konsensusie interesariuszy

5. INSPIRUJACE - mozliwe do zastosowania przez wszystkich w celu zyskania pozycji globalnego lidera
i osiggniecia doskonatosci w dziataniach

6. ODPOWIADAJACE NA WYZWANIA - w celu sprostania spotecznym i kulturowym problemom
wspotczesnosci

7. PRZEWIDUJACE - prognozowanie przysztosci, bazowanie na foresightach wschodzacych technologii
i powigzanych z nimi umiejetnosci

8. UKIERUNKOWANE NA DOSKONALOSC - wspieranie miast i regiondw, aby staty sie liderami w skali
globalnej i w skali UE

9. ETYCZNE - promuj3ace odpowiedzialnosé etyczng i zachecajace do rozwoju kompetencji etycznych

Zrédto: Komisja Europejska / PwC, Skills for Smart Industrial Specialisation and Digital Transformation. Interim Report, 2018.

Rysunek 2. Moduty rekomendacji wspierajgcych realizacje wizji rozwoju kompetenciji
wysokich technologqii

Przywédztwo Strategie rozwoju Srodki przeznaczane Zachety dla Wysokiej jakosci
i zarzadzanie umiejetnosci na szkolenia pracownikow i firm szkolenia

Swiatowej klasy Infrastruktura Odkrywanie talentow Komunikacja na
curricula szkoleniowa firm i opieka nad nimi wszystkich poziomach

Zrédto: Komisja Europejska, PwC, Skills for Smart Industrial Specialisation and Digital Transformation. Interim Report, 2018.
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Wedtug rekomendacji zawartych w Planie opracowanie i wdrozenie strategii rozwoju umiejet-
nosci dla stymulowania Przemystu 4.0 oznacza koniecznos¢ mobilizacji lideréw i specjalistow,
zaréwno na poziomie miast i regiondw, jak i panstw oraz catej UE. Tego typu partnerstwa,
ztozone z przedstawicieli tradycyjnego systemu edukacji, zwigzkéw zawodowych i firm, po-
winny prowadzi¢ do zawierania porozumien i tworzenia silnych struktur zarzadzania. Wazne
jest zapewnienie stabilnych Zrédet finansowania wspétpracy oraz planowanych dziatan i ak-
tywnego udziatu w procesie przedsiebiorstw, aby szkolenia odpowiadaty na zapotrzebowanie
kompetencyjne wynikajace z potrzeb rynku pracy.

Strategie podnoszenia poziomu umiejetnosci (up-skilling) oraz przekwalifikowania (zdoby-
wania nowych kompetencji - re-skilling) muszg bazowac na wiarygodnych danych, foresigh-
tach i rzetelnych informacjach, ktére umozliwig decydentom identyfikacje trendéw i wymagan
w zakresie rozwoju umiejetnosci ery cyfrowej, ze szczegélnym uwzglednieniem kompetencji
zwigzanych z dysruptywnymi technologiami, takimi jak big data, sztucznainteligencja, robotyka
czy chmura obliczeniowa. Wymaga to stworzenia warunkéw do pogtebionych, systematycznych
badan i analiz problematyki edukacji cyfrowej we wszystkich krajach cztonkowskich UE.

Nalezy ponadto wzig¢ pod uwage dotychczasowe strategie badan i rozwoju oraz strategie
inteligentnych specjalizacji (RIS3), a takze uwzgledniac aspekty terytorialne wspétpracy, nie-
pokrywajace sie z formalnymi podziatami administracyjnymi.

W latach 2020-2021 nalezy podjac intensywne dziatania na rzecz wtaczenia rozwoju kompeten-
cji ery cyfrowej do strategicznych priorytetoéw perspektywy budzetowej UE na lata 2021-202773.
Nowe strategie wymagaja bowiem znacznych srodkéw finansowych i innowacyjnych sposobéw
ich dystrybucji na dziatania zwigzane z uczeniem sie przez cate zycie, a takze rozbudowanych
dziatan informacyjnych i promocyjnych.

Wobec deficytéw podazy na rynku specjalistéw posiadajacych kompetencje cyfrowe nalezy
udostepniac narzedzia zachecania do podejmowania aktywnosci szkoleniowych przez osoby,
ktore utracity prace albo chca zmieni¢ zawaéd, specjalizacje lub miejsce pracy na zwigzane
z Przemystem 4.0. Jednym ze sposobéw wsparcia tych osdb jest doradztwo zawodowe (wy-
magajace wysoko kwalifikowanej kadry doradcéw), prowadzace do opracowania osobistych
planéw zapewnienia niezbednych umiejetnosci. Plany takie moga by¢ wprowadzane na po-
ziomie korporacji, ale takze MSP. Proponuije sie réwniez zorganizowanie systemu doradztwa
dla MSP w zakresie podejmowania aktywnosci szkoleniowej, zdobywania odpowiednich cer-
tyfikatow i transformacji firm w sposéb umozliwiajacy wykorzystanie umiejetnosci nabytych
przez pracownikow.

Inna forma zachety jest oferowanie tzw. indywidualnych kont edukacyjnych pracownikéw,
wspieranych érodkami prywatnymi i publicznymi (takze z funduszy europejskich). Srodki

pozostajace na takim koncie mogtyby by¢ wykorzystywane przez pracownika do optacania

73 W Polsce takie dziatania zostaty juz podjete przez Ministerstwo Cyfryzacji oraz Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej.
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zewnetrznych certyfikowanych szkolen i kurséw. Przedsiebiorstwa moga takze proponowac
udziat w szkoleniach finansowanych na poziomie firmy - do wyboru przez pracownika w ramach
systemu bondw szkoleniowych. Proponuje sie, aby przedsiebiorstwa przeznaczaty obowigzkowo
okreslony procent swoich zyskéw na tworzenie specjalnych kont, na ktorych beda gromadzone
srodki na realizacje ksztatcenia zawodowego (vocational education and training - VET).

Pilnym zadaniem jest przeprowadzenie analiz programow szkolen i kurséw finansowanych ze
srodkéw publicznych i oferowanych pracownikom pod katem ich jakosci, adekwatnosci do po-
trzeb rozwoju kompetencji cyfrowych dla Przemystu 4.0 oraz zbieznosci z dobrymi praktykami
na poziomie UE, ale takze w wymiarze globalnym. Tylko nowoczesne, adekwatne do wyzwan
dysruptywnych technologii, dopasowane do potrzeb rynku pracy curricula, bazujace na zato-
zeniach czerpigcych z modelu , T-ksztattnych kompetencji”, mogg by¢ podstawa skutecznych
procesow szkoleniowych’,

W ksztatceniu scisle informatycznych kompetencji technicznych punktem odniesienia powinien
by¢ system Europejskich Ram e-Kompetencji (e-CF)’, ktdry od 2016 roku stanowi europejska
norme nr 16234-17% (wersja trzecia z 2018 roku), a zostat stworzony przez Rade Europejskich
Towarzystw Informatycznych (CEPIS)””. Na ramy e-CF sktada sie pie¢ obszaréw kompetencji
informatycznych: planowanie rozwigzan, ich tworzenie, uzytkowanie, rozwijanie i zarzadzanie
(w tym finansowanie i utrzymanie), a w nich 41 wyodrebnionych kompetencji, na podstawie
ktérych zbudowano 23 profile zawodowe’®.

W ramach Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK) powstat w Polsce Zintegrowany Rejestr
Kwalifikacji (ZRK). Jest to publiczny rejestr prowadzony w systemie teleinformatycznym, ewi-
dencjonujacy kwalifikacje wtaczone do ZSK. Obecnos¢ kwalifikacji w tym rejestrze oznacza, ze
jej wiarygodnosc zostata potwierdzona przez wtadze publiczne i ze ma ona okreslony poziom
Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK), ktéra z kolei odnosi sie bezposrednio do oSmiu pozioméw
Europejskiej Ramy Kwalifikacji. Jak dotychczas w ZRK w obszarze IT dominuja tzw. kwalifika-
cje petne, nadawane automatycznie przez uczelnie. W obecnym stanie zawansowania ZRK
nie stanowi jednak profesjonalnego narzedzia skutecznej certyfikacji kwalifikacji zawodowych
w zawodach zwigzanych sektorem cyfrowym’. W ZRK mozna juz obecnie znalez¢ przyktady
kwalifikacji rynkowych z sektora IT, ale potrzeba ich wiece;.

74 Komisja Europejska / PwC, Skills for Smart Industrial Specialisation and Digital Transformation, 2019.

75 European e-Competence Framework, A Common European Framework for ICT Professionals in All Sectors, https://www.
ecompetences.eu/.

76 European Committee for Standarization, e-Competence Framework (e-CF) - A Common European Framework for ICT Profes-
sionals in All Industry Sectors, EN 16234-1, 2016.

77 Council of European Professional Informatics Societies (CEPIS), https://www.cepis.org/.

78 European e-Competence Framework, A Common European Framework for ICT Professionals in All Sectors,
https://www.ecompetences.eu/.

79 K.Gtomb, M. Jakubowski, A. Krawczyk, T. Kulisiewicz, Z. Nowakowski, A. Ztotnicki, T. Gajderowicz, Kompetencje przysztosci
w czasach cyfrowej dysrupcji. Studium wyzwan dla Polski w perspektywie roku 2030, Stowarzyszenie ,Miasta w Internecie”,
Fundacja Naukowa Evidence Institute, Warszawa 2019.
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Z kolei proces tworzenia systematycznej klasyfikacji zawodowych kwalifikacji specjalistow IT
z punktu widzenia gospodarki koordynuje w Polsce Rada Sektorowa ds. Kompetencji - Infor-
matyka®®, ktérej sekretariat miesci sie w Polskim Towarzystwie Informatycznym. Opracowata
ona tzw. Sektorowa Rame Kwalifikacji Sektora Informatycznego®'.

Duze znaczenie dla jakosci systemu ksztatcenia w zakresie kompetencji wysokich technolo-
gii bedzie miata rewizja i modernizacja programow szkolen oraz kurséw finansowanych ze
srodkow publicznych, w tym dostosowanie ich do wyzwan dysruptywnych technologii i potrzeb
rynku pracy.

Postulatowi wprowadzania nowoczesnych programdw nauczania towarzyszy imperatyw iden-
tyfikowania i wycofywania z praktyki szkoleniowej programéw przestarzatych, o niskiej prak-
tycznej wartosci poznawczej, czesto zniechecajacych osoby szkolone do uczestnictwa w kursach.
Mimo iz nie jest to formalnie wymagane, to istniejg opinie, ze pozadane bytoby zaangazowanie
sie wtadz publicznych w realizacje tego zadania.

Do rozpoznawania umiejetnosci istotnych z punktu widzenia przedsiebiorstw oraz trendow
na rynku pracy stuzy¢ beda w nadchodzacych latach narzedzia sztucznej inteligencji. Koniecz-
na bedzie takze blizsza i gtebsza wspétpraca podmiotow edukacyjnych i szkoleniowych
z przemystem, kt6ra pozwoli na dokonywanie zmian w programach szkolen znacznie szybciej
niz dotychczas®. Jedna z jej form moga by¢ partnerstwa publiczno-prywatne zapewniajace
statg kooperacje miedzy partnerami oraz zaangazowanie specjalistow z przemystu w proces
nauczania®.

Nowym programom powinny towarzyszy¢ nowe formy i narzedzia dydaktyczne, dostoso-
wane do potrzeb, mozliwosci i uwarunkowan interesariuszy edukacji dla Przemystu 4.0.
Zmianom musz3a ulec takze postawy i metody pracy nauczycieli, nauczycieli akademickich
oraz specjalistéw-szkoleniowcow (pewne dziatania w zakresie metod pracy nauczycieli reali-
zowane s3 w Polsce w ramach wspomnianego wczesniej programu POWER finansowanego
z funduszy UE).

Proponowane podejscie do rozwoju kompetencji ery cyfrowej wymaga stworzenia odpowiada-
jacej jego uwarunkowaniom i potrzebom infrastruktury edukacyjnej w postaci wyspecjalizowa-
nych centréw szkoleniowych, ktére bedg oferowac edukacje przez cate zycie i dziata¢ narzecz
lokalnych klastrow przemystowych oraz przedsiebiorstw.

80 Rada Sektorowa ds. Kompetencji - Informatyka, http://radasektorowa.pl/.
81 Zintegrowany System Kwalifikacji, http://www.kwalifikacje.edu.pl/pl/.

82 Komisja Europejska, Curriculum Guidelines for Key Enabling Technologies (KETs) and Advanced Manufacturing Technologies
(AMT). Interim Report - Study, 2019.

83 W Polsce ten typ partnerstwa mozna realizowa¢ np. w formule tzw. studiéw dualnych: http://www.bip.nauka.gov.pl/ko-
munikaty-rzecznika-prasowego-mnisw/studia-dualne-tam-gdzie-nauka-spotyka-biznes.html.
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2.3. Rola przedsiebiorstw w rozwoju kompetenc;ji
ery cyfrowej

Wyniki badan z ostatnich lat potwierdzajg zmieniajacy sie krajobraz nabywania nowych
i podnoszenia poziomu posiadanych kompetencji cyfrowych przez pracownikéw. Zmienia
sie nie tylko struktura zapotrzebowania rynku pracy na kompetencje ery cyfrowej, inne s3 tak-
ze oczekiwania pracodawcow i pracownikéw wobec metodyk i uwarunkowan organizacyjnych
prowadzenia szkolen oraz ich programaéw.

Obecny charakter popytu na kompetencje determinuje wybory dokonywane przez absolwentéw
uczelni na kierunkach informatycznych. Posiadajg oni duzg swobode w wyborze sciezki swojej
kariery od pierwszych lat studiéw, co wptywa na ich wysokie oczekiwania wobec przebiegu
studiéw, programéw nauczania oraz stosowanych form i metod dydaktycznych®*. Zestawienie
popytu na kompetencje z ich podazg (zob. tabela 6) potwierdza, ze w 2018 roku w UE tylko 11%
pracownikow uczestniczyto w szkoleniach organizowanych przez przedsiebiorstwa, a jedynie
23% firm zainwestowato w szkolenia z kompetencji cyfrowych.

Tabela 6. Cechy wspbétczesnego modelu ksztattowania kompetencji cyfrowych w UE

Popyt na kompetencje Podaz kompetencji
Rosnie zainteresowanie szkoleniami wsréd
pracownikéw i obywateli, ktoérzy chca zdoby¢
umiejetnosci niezbedne do uzyskania i utrzymania
dobrych miejsc pracy.

Uczelnie i r6znorodne formy ksztatcenia zawodo-
wego pozostaja gtdwnymi aktorami, z niewielkim
udziatem przemystu lub przy braku takiego udziatu.

Uczelnie s3 aktywne gtéwnie w edukacji na pozio-
mie licencjatu i magisterium (odpowiedniki angiel-
skich stopni: bachelor i master degree), w niewielkim
stopniu angazuja sie w szkolenia.

Popyt jest nieproporcjonalnie niski - udziat pracow-
nikéw w szkoleniach organizowanych przez firmy
w UE wynidst w 2018 roku tylko 11%.

Konieczne s3 nowe modele finansowania (ze wzgle-
du na powszechnga nieche¢ MSP do finansowania
szkolef pracownikow).

W wielu panstwach cztonkowskich UE szkolenie
zawodowe jest wcigz stabo rozwiniete.

Programy i finansowanie s3 ksztattowane przez po-

Przestarzate sg zatozenia programowe i metodycz-
ne (brak motywacji - odpowiedzialnos¢ za edukacje
i szkolenia nie jest zadaniem pracownika).

Kierowane do firm i pracownikéw zachety do
przekwalifikowania lub podjecia szkolenia s3a
rozproszone i fragmentaryczne (niektore z nich sa
po prostu nieatrakcyjne).

daz wynikajaca z decyzji szkét oraz firm szkolenio-
wych, z niewielkim udziatem przemystu. Cechuje
je na og6t brak motywacji i ducha biznesowego
w kreowaniu nowych modeli biznesowych.

Ograniczone s3 inwestycje przedsiebiorstw w edu-
kacje - w UE tylko 23% firm zainwestowato w 2018
roku w szkolenia z kompetencji cyfrowych.

84 Komisja Europejska / PwC, Skills for Smart Industrial Specialisation and Digital Transformation. Interim Report, 2018.
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Zainteresowanie kobiet informatyka (16%) oraz Wida¢ trudnosci w uzyskaniu jakichkolwiek zachet
STEM (Science, Technology, Engineering, Mathema- (w tym finansowych) na finansowanie tworzenia
tics) jest ograniczone - to niewykorzystany potencjat. i realizacji programéw szkoleniowych o duzej skali.

Finansowanie projektoéw - gtéwnie jednorazowe
Niewykorzystany jest potencjat réznorodnych grup, wsparcie i/lub ograniczona skala dziatan: nieduza
np. 0séb, ktére porzucity formalna edukacje. widzialnos¢ rezultatéw, limitowane ambicje i stabe
wsparcie dtugofalowych dziatan.

Zrédto: W. Korte, A. Stepanoff, P. Moerman, R. Kleijn, Expectations and Recommendations for the Future,
High-Level Conference: Skills for Industry Strategy 2030, Bruksela, 19-20 czerwca 2019.

W dotychczasowej praktyce w Europie szkolenia w zakresie kompetencji 4.0 prowadzone s3 na
0g6t przez kilka dni w roku i obejmuja grupe najbardziej wykwalifikowanych pracownikéw, aich
koszt wynosi ponizej 1,5 tys. euro rocznie na osobe. W opinii ekspertéw PwC, w tym modelu
trudno wykazac realny zwrot z inwestycji. Analizy wskazuja bowiem, iz widoczny zwrot z inwe-
stycji mozliwy bedzie w przypadku szkolefn obejmujacych minimum 20 dni w roku, o wartosci
5-20 tys. euro na osobe i w sytuacjach, gdy dotyczy¢ beda one pracownikéw zmieniajacych
stanowisko lub miejsce pracy (re-skilling). Kazde 1 euro przeznaczone na podniesienie poziomu
kompetencji wsrdd pracownikéw przedsiebiorstwa (up-skilling) skutkuje zaoszczedzeniem przez
firme lub wtadze publiczne kwoty 2 euro®.

Zdaniem ekspertéw PwC, dominuj3cy obecnie na Swiecie model szkolen zawodowych w za-
kresie kompetencji cyfrowych jest niewydolny, kosztowny i mato skuteczny. Ciezar rozwoju
kompetencji cyfrowych powinien przenosi¢ sie z edukacji formalnej na aktywnos¢ edukacyjng
w ramach przedsiebiorstwa.

Stosunkowo niski koszt ksztatcenia pracownikéw wewnatrz przedsiebiorstwa powinien
sktania¢ firmy do podejmowania systemowych dziatan edukacyjnych kierowanych do pra-
cownikow. Jednak w Polsce zaledwie 20% z nich podejmuje takie dziatania, inwestujac
w strategie rozwoju kadr. Wiecej firm (28%) wyraza wole zatrudnienia osoby posiadajgcej juz
petne kwalifikacje odpowiednie dla danego stanowiska pracy. Ocenia sie jednak, ze tego typu
postawy przedsiebiorcéw beda Zzrédtem pogtebiajacych sie deficytéw kompetencyjnych?®e.

Jak dotychczas w UE nie wypracowano skalowalnego systemu wsparcia dziatan szkoleniowych,
ktéry zapobiegatby rozpraszaniu srodkéw finansowych oraz duplikacji i fragmentacji réznorod-
nych aktywnosci. W praktyce brak jest takze mechanizmu ewaluacji, wytaniania i wspierania
dobrych praktyk szkoleniowych.

Wyzwania nowej perspektywy budzetowej UE wymagaja podjecia dziatan na znacznie wiek-

sz3 niz dotad skale. Powinny koncentrowac sie na zapewnianiu wysokiej jakosci szkolen,
dostosowywaniu ich do potrzeb przedsiebiorstw i skalowaniu dobrych praktyk.

85 Wystapienie L. Probsta (PwC) podczas High-Level Conference: Skills for Industry Strategy 2030, Bruksela, 19 czerwca 2019.
86 T.Kulisiewicz, Diagnoza stanu i perspektyw rozwoju kadr specjalistow ICT w Polsce, Warszawa 2019.
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Konieczna jest zasadnicza reforma programoéw i form edukacji cyfrowej, wprowadzajaca do
gtéwnego nurtu sprawdzone rozwigzania i formy edukacyjne, ukierunkowane na potrzeby
przedsiebiorcéw i pracownikéw. Kluczowe znaczenie ma odejscie od dominacji tradycyjnego
modelu edukacji formalnej na rzecz modelu uczenia sie przez cate zycie - zaréwno w zakresie
podnoszenia poziomu kompetencji, jak i nabywania nowych w celu przekwalifikowania®’. Te
zmiany juz sie dokonuja, cho¢ w dos¢ ograniczonym stopniu, tj. w niewielkim odsetku szkot.

Wedtug PwC nalezy wprowadzi¢ nowe formy finansowania edukacji cyfrowej i mechanizmy
ewaluacji jej rezultatow. Nabywanie lub podnoszenie poziomu kompetencji powinno stac sie
procesem ustawicznym, a nie ograniczac sie do formalnej edukacji szkolnej lub uniwersyteckie;.
W projektach powinny obowigzywac zasady: klarownosci celu (jasno okreslone kompetencje
bedace wynikiem szkolenia) oraz pomiaru efektywnosci dziatan (KPI). Postuluje sie zwieksze-
nie roli uczelni jako organizatora szkolen w ramach dodatkowej dziatalnosci na rzecz przedsie-
biorstw, wykraczajacej poza formalna oferte studiow.

Fundusze UE jako zrodta finansowania edukacji cyfrowej w wiekszym niz dotad stopniu na-
lezy wspiera¢ sSrodkami budzetu panstwa i budzetow regiondw krajow cztonkowskich. Trzeba
poszerzy¢ finansowanie w formule voucheréw pracowniczych, a takze rozwija¢ nowe formy,
np. pozyczki edukacyjne®®.

Konieczno$¢ potaczenia pracy z edukacjg cyfrowg (zardwno w przypadku studiéw wyzszych, jak
i uczenia sie przez cate zycie) powinna skutkowa¢ coraz bardziej powszechnym stosowaniem
nowych form i modeli dydaktycznych zwigzanych z tzw. digital learning, przez ktéry rozumie
sie szeroki wachlarz narzedzi rozwojowych, takich jak szkolenia online, webinary, gry edukacyj-
ne, narzedzia VR/AR, podcasty, animacje, MOOC, wirtualne klasy i inne®. Do gtéwnego nurtu
edukacji wchodza coraz czesciej nowe:

« formy organizacyjne (np. Professional Learning Communities, Learning Circles, Teach for
America, Race to the Top);

« modele edukacyjne (np. pedagogika miejsca, uczenie bazujace na ustugach, Charter Schools);

« metodyki nauczania (np. metoda projektowa - wspottworzenie, design thinking, odwrécona
klasa, inne nowoczesne formy edukacji hybrydowej);

« modele korzystania z narzedzi i tresci cyfrowych (np. BYOD - Bring Your Own Device,
a szczegdlnie integracja prywatnych smartfonéw uczniéw do proceséw nauczania);

« otwarte i komercyjne zasoby szkoleniowe (np. MOOC - Massive Open Online Courses, TED-
-Ed, Apple Textbook Initiative);

 platformy wsparcia edukacji (np. iTunes U, Google Classroom, MentorMob, epodreczniki.pl);

« programy zapewniania urzadzen cyfrowych w klasach w relacji 1:1 (np. 1:1iPads i inne);

87 T.Husing, M. Andresen, Existing Re-Skilling and Up-Skilling Funding Programmes, High-Level Conference: Skills for Industry
Strategy 2030, Bruksela, 19-20 czerwca 2019.

88 W. Korte, A. Stepanoff, P. Moerman, R. Kleijn, Expectations and Recommendations for the Future, High-Level Conference:
Skills for Industry Strategy 2030, Bruksela, 19-20 czerwca 2019.

89 M. Machalska, Digital learning. Od e-learningu do dzielenia sie wiedzg, Wolters Kluwer, Warszawa 2019.
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« otwarte i komercyjne kursy uniwersyteckie (np. EdX, OCW);
« standaryzacja programéw i tresci edukacyjnych (np. Common Core Adoption);
« wykorzystanie mediéw spotecznych w edukacji (np. Facebook)*°.

Dostosowywanie proceséw nauczania do uwarunkowan pracownikéw sektora IT powinno coraz

szerzej wyrazac sie w rozwijajacej sie formule , studiéw butikowych” oraz wyspecjalizowanych

szkolen, ktérych program ksztattowany jest indywidualnie przez uczestnika w formie wyboru

z szerokiego zestawu jednostek szkoleniowych mozliwych do opanowania w krétkim czasie -
tematycznego ,baru tapas”.

90 K.Gtomb, M. Jakubowski, A. Krawczyk, T. Kulisiewicz, Z. Nowakowski, A. Ztotnicki, T. Gajderowicz, Kompetencje przysztosci
w czasach cyfrowej dysrupcji. Studium wyzwan dla Polski w perspektywie roku 2030, Stowarzyszenie ,Miasta w Internecie”,
Fundacja Naukowa Evidence Institute, Warszawa 2019.

91 Autorem tego okreslenia jest dr Werner Korte - prezes Empirica Gesellschaft fiir Kommunikations- und Technologie For-
schung mBH.
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M 3. Rola panstwa w rozwoju
kompetencji cyfrowych
obywateli i biznesu

3.1. Edukacja cyfrowa w polityce panstwa

I( westia rozwoju kompetencji cyfrowych ma swoje zrédto w problematyce integracji cyfrowej*?,
przez ktéra nalezy rozumiec¢ zapewnienie powszechnego dostepu do zasobow tresci, ustug
i narzedzi dostepnych online. Do potowy pierwszej dekady XXI wieku dominowato przekonanie,
iz kompetencje te bedg nabywane samodzielnie przez uzytkownikéw ustug oraz urzadzen cy-
frowych, w odpowiedzi na udostepnienie zasobéw online przez producentéw lub ustugodawcéw.
DosSwiadczenie krajow UE, w tym Polski, nie potwierdzito jednak tych teoretycznych zatozen.

Do zmiany podejscia do roli wtadz publicznych w ksztattowaniu kompetencji cyfrowych spote-
czenstwa istotnie przyczynity sie dziatania Komisji Europejskiej podjete w ramach inicjatywy
,i2010 - Spoteczenstwo informacyjne dla wzrostu i zatrudnienia”, ktéra zostata ogtoszona w grud-
niu 2007 roku podczas Konferencji Ministerialnej w Lizbonie. W towarzyszacym jej komunikacie
Komisji** zdiagnozowano istotny niedobér e-umiejetnosci (e-skills) wéréd spoteczenstw euro-
pejskich, a takze deficyt specjalistéw ICT. W konsekwencji tej diagnozy sfomutowano postulaty
przyjecia odpowiedzialnosci za ksztattowanie kompetencji cyfrowych przez wtadze publiczne
oraz realizacji systemowych i dtugofalowych dziatan w tym zakresie.

Polska zaangazowata sie aktywnie w te europejska debate, m.in. organizujac w pazdzierniku
2011 roku (w trakcie polskiej prezydencji w Radzie UE) konferencje ,,Innovation for Digital Inc-
lusion”®*, ktérej efektem byto przyjecie tzw. mapy drogowej integracji cyfrowej w Europie®.

92 W terminologii europejskiej e-Inclusion lub - w ostatnich latach - digital inclusion. W Polsce stosuje sie takze okreslenie
sinkluzja cyfrowa” lub ,,wtaczenie cyfrowe”.

93 Komisja Europejska, E-umiejetnosci na XXI wiek: wspieranie konkurencyjnosci wzrostu i zatrudnienia, COM(2007)496, 7 wrze-
$nia 2007.

94 Konferencje zorganizowato w Gdansku Stowarzyszenie ,Miasta w Internecie” we wspétpracy z Ministerstwem Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego i Komisja Europejska (Dyrekcja Generalna Spoteczenstwo informacyjne - INFSO).

95 Innovation for Digital Inclusion, The Roadmap for Digital Inclusion: A Hub for Social Innovation, Gdanask 2011.
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Systematyczne badania prowadzone w ramach ,, Diagnozy spotecznej - Warunki i jakosc zycia
Polakéw” wskazaty juz w latach 2008-2011, iz dominujaca przyczyna wykluczenia cyfrowego
wielomilionowej grupy dorostych Polakéw nie byty brak dostepu do internetu czy wysaoki
koszt korzystania z niego lub zakupu sprzetu, lecz deficyt kompetencji, a takze powigzany
z tym niedoborem brak uswiadomionej potrzeby korzystania z internetu, w tym z ustug
i tresci cyfrowych.

W 2010 roku pogtebiong diagnoze uwarunkowan wykluczenia cyfrowego dorostych zaprezen-
towano w Polsce w raporcie ,Miedzy alienacjg a adaptacjg”®®, zas w roku 2011 w publikacji ,,Po-
kolenie 50+. Pierwsze kroki w cyfrowy swiat. Ku sieciowej codziennosci”¥. Na deficyt kompetencji
cyfrowych niezbednych dla gospodarki wskazywat takze raport poswiecony rozwojowi Polski
do roku 2030, Diagnoza ta stanowita podstawe dziatan podejmowanych w ostatniej dekadzie
przez wtadze publiczne, organizacje pozarzadowe i firmy sektora IT w Polsce®. |ej efektem byto
podjecie przez utworzone w tym czasie Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji pakietu dziatan
na rzecz edukacji cyfrowej spoteczefstwa, a takze zaprogramowanie nowej polityki jej rozwoju
w perspektywie budzetowej UE na lata 2014-2020.

W maju 2014 roku, zgodnie z umowa partnerstwa miedzy Polska a Komisja Europejska, zapla-
nowano realizacje Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa (POPC). Ma on stuzy¢ rozwojowi
cyfrowemu kraju, a na jego trzecia oS priorytetowa ,,Cyfrowe kompetencje spoteczeristwa” prze-
znaczono kwote 145 min euro. Dziatania finansowane z tych funduszy objety jak dotad gtéwnie:

» szkolenia z zakresu kompetencji cyfrowych dla najwazniejszych grup docelowych oséb
wykluczonych cyfrowo;

» projekty edukacji cyfrowej nauczycieli szkét podstawowych i ponadpodstawowych;

» projekty edukacji w zakresie nauczania programowania dla nauczycieli nauczania wcze-
snoszkolnego;

» projekt grantowy Centrum Mistrzostwa Informatycznego, ktéry ma na celu podniesienie
kompetencji kadry dydaktycznej i aktywizacje mtodziezy uzdolnionej informatycznie;

* projekty podnoszenia kompetencji cyfrowych pracownikéw gminnych osrodkéw kultury;

» projekt pozakonkursowy , Akademia Innowacyjnych Zastosowarn Technologii Cyfrowych”
(Al Tech) - koordynowany przez Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa - Panstwowy
Instytut Badawczy (NASK-PIB) i skierowany do kilku osrodkéw uniwersyteckich (unikalne
studia drugiego i trzeciego stopnia z zakresu sztucznej inteligencji i innych dysruptywnych
technologii cyfrowych);

96 D. Czerniawska, W. Fenrich, W. Kowalik, P.Kubicki, M. Olcon-Kubicka, J.M., Zajac, M. Zychliﬁska, Miedzy alienacjg a adapta-
¢jg. Raport Otwarcia Koalicji ,, Dojrzato$c w sieci”, 2010.

97 A. Kuczynska, R. Oryszczyszyn, Pokolenie 50+. Pierwsze kroki w cyfrowy swiat. Ku sieciowej codziennosci. Raport z badan,
Stowarzyszenie ,Miasta w Internecie”, Warszawa-Biatystok-Tarnéw 2011.

98 Kancelaria Prezesa Rady Ministréw, Polska 2030 - trzecia fala nowoczesnosci. Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju, listo-
pad 2011.

99 Autorem rozdziatéw ,Diagnozy spotecznej” w kolejnych latach byt dr D. Batorski.
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» projekt pozakonkursowy ,,Zdalna szkota”, w ramach ktérego sfinansowano zakup sprzetu
komputerowego dla szkét poprzez system dotacji dla samorzadéw - w ramach dziatan an-
tykryzysowych zwigzanych z pandemia COVID-19 (zob. rozdziat 4).

Dziatania z zakresu edukacji cyfrowej, adresowane do wybranych grup docelowych, zosta-
ty wtaczone do wydzielonych osi Regionalnych Programéw Operacyjnych (RPO) - narzedzi
dystrybucji sSrodkéw europejskich na poziomie wojewddztw. Sktadaja sie na nie trzy rodzaje
aktywnosci™®:

1. finansowanie szkolen dla dorostych nieposiadajgcych umiejetnosci w zakresie ICT (zwtasz-
czaw wieku powyzej 50 lat lub o niskim poziomie wyksztatcenia i kwalifikacji) - zakres i for-
muta szkolen powinny by¢ dostosowane do potrzeb regionalnego rynku pracy;

2. finansowanie zaje¢ pozalekcyjnych dla uczniow szkét podstawowych i ponadpodstawo-
wych, w trakcie ktérych zdobywaja oni ré6znorodne kompetencje cyfrowe, np. w zakresie
programowania, pracy z robotami, projektowania graficznego, wykonywania i obrébki zdje¢
cyfrowych, prac z Lego Mindstorms, tworzenia szkolnych stron www i innych;

3. finansowanie szkolen dla nauczycieli z zakresu kompetencji cyfrowych i metod nauczania
aktywizujacych ucznia.

Druga dekada XXI wieku byta w Polsce czasem realizacji licznych projektéw upowszechniaja-
cych funkcjonalne kompetencje cyfrowe wsréd dorostych. W 2012 roku uruchomiono ,,Projekt
systemowy na rzecz szerokopasmowego internetu”, zawierajacy komponent ogélnopolskiego pro-
jektu edukacji cyfrowej pokolenia 50+, nazwanego ,,Polska Cyfrowa Réwnych Szans” (PCRS)™".
Zostat on zrealizowany przez Stowarzyszenie ,,Miasta w Internecie” we wspo6tpracy z Minister-
stwem Administracji i Cyfryzacji, a objat swoim zasiegiem ponad 280 tys. 0séb (najwiekszy
projekt tego typu w UE). W jego ramach opracowano m.in. klasyfikacje funkcjonalnych kompe-
tencji cyfrowych, innowacyjna metodyke edukacji cyfrowej dorostych oraz pakiet materiatéw
szkoleniowych i kurséw online, a takze przeszkolono ponad 2,8 tys. wolontariuszy - edukatoréw
cyfrowych (tzw. Latarnikéw Polski Cyfrowej).

Obok tej strategicznej inicjatywy duza aktywnosé w zakresie edukacji cyfrowej wykazywaty
r6znorodne organizacje pozarzadowe, m.in.: Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego,
Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji, Fundacja TechSoup, Fundacja Widzialni, Fundacja Orange,
Centrum Cyfrowe, Fundacja Nowoczesna Polska i wiele innych, ktére realizowaty projekty finan-
sowane z funduszy publicznych, a takze ze srodkéw finansowych przedsiebiorstw i prywatnych
fundacji. Aktywnie dziatato w tym zakresie réwniez Polskie Towarzystwo Informatyczne, ktére
od lat petni funkcje polskiego centrum certyfikacji kompetencji zdobywanych w ramach komer-
cyjnych szkolen realizowanych wedtug metodologii Europejskiego Certyfikatu Umiejetnosci
Komputerowych (European Computer Driving Licence)'.

100 Dodatkowo w ramach kazdego projektu mozliwy jest zakup urzadzen cyfrowych i osprzetu.
101 Projekt zrealizowano w latach 2012-2015, https://latarnicy.pl/.
102 Europejski Certyfikat Umiejetnosci Komputerowych, https://ecdl.pl.
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Wazna role w promowaniu powszechnej nauki programowania odegrat realizowany w latach
2013-2018 przez Samsung Electronics program ,,Mistrzowie Kodowania’"**, w ktérym wzigto
udziat ponad 100 tys. uczniéw szkét podstawowych, 4 tys. nauczycieli i 1,7 tys. szkot.

W edukacji z zakresu cyberbezpieczefistwa wazng role odgrywaja dziatania Naukowej i Akade-
mickiej Sieci Komputerowej - Pafistwowego Instytutu Badawczego (NASK-PIB), prowadzacego
Akademie NASK, ktéra podejmuje r6znorodne dziatania adresowane do szerokiego grona od-
biorcéw, w tym nauczycieli, samorzadowcéw, rodzicéw oraz uczniéw™*. NASK udostepnia mate-
riaty szkoleniowe, kursy online, organizuje szkolenia i konferencje, a takze prowadzi wartoscio-
we badania nad réznymi uwarunkowaniami edukacji cyfrowej i korzystania z internetu. NASK
jest tez operatorem programu Ogélnopolska Sie¢ Edukacyjna, ktéry zostat stworzony przez
Ministerstwo Cyfryzacji we wspdtpracy z Ministerstwem Edukacji Narodowej (zob. rozdziat 3.1).

W marcu 2010 roku z inicjatywy UPC Polska i Akademii Rozwoju Filantropii zawigzano Koalicje
Cyfrowego Wtaczenia Generacji 50+ ,,Dojrzatosé w sieci”, w ktérej dziatania podjety firmy, or-
ganizacje pozarzadowe, urzedy administracji oraz inne instytucje.

Z kolei w lipcu 2013 roku zostato zainicjowane w Polsce Szerokie Porozumienie na rzecz Umie-
jetnosci Cyfrowych'® (SPRUC), ktére stanowi krajowa strukture dziatajgcg w ramach inicja-
tywy ,,Digital Skills and Jobs Coalition” (podobne koalicje dziatajg w wiekszosci krajéw czton-
kowskich UE). Celem porozumienia jest ,inspirowanie oraz wspieranie dziatan prowadzacych
do powszechnej edukacji cyfrowej, efektywnego wykorzystywania technologii cyfrowej oraz
akceptacji przemian powodowanych jej statym rozwojem”. SPRUC co roku wyréznia 100 osob
i organizuje uroczyste przekazanie dyplomoéw liderom edukacji cyfrowej, gtéwnie ze srodowisk
organizacji pozarzadowych, administracji i naukowych.

W latach 2015-2017 Ministerstwo Edukacji Narodowej sfinansowato w ramach programu
»Bezpieczna Plus” dwa ogélnopolskie projekty edukacji w zakresie bezpieczefistwa cyfrowego
ucznioéw: , Cyfrowobezpieczni.pl - Bezpieczna Szkota Cyfrowa°® (zrealizowany przez Stowa-
rzyszenie ,Miasta w Internecie”) oraz ,,Cybernauci”'"’ (zrealizowany przez Fundacje Nowocze-
sna Polska). Pierwszy z nich objat 2330 szkét, w ktérych poprowadzono zajecia dla 348 tys.
uczniéw i przeszkolono 61tys. nauczycieli. W drugim zas w 700 szkotach przeszkolono 49 tys.
uczniéw i 17 tys. nauczycieli.

0d 2016 roku Srodowisko edukatoréw cyfrowych, nauczycieli, nauczycieli akademickich, twér-
céw narzedzii programéw edukacyjnych oraz badaczy tematyki kompetencji cyfrowych wspie-
ra Sie¢ Edukacji Cyfrowej KOMET®@'°8, powotana we wspdétpracy z Ministerstwem Nauki

103 Samsung, Mistrzowie kodowania, https://www.samsung.com/pl/campaign/mistrzowie-kodowania/.
104 Akademia NASK, https://akademia.nask.pl/.

105 http://umiejetnoscicyfrowe.pl/.

106 https://www.cyfrowobezpieczni.pl/.

107 https://cybernauci.edu.pl/.

108 https://kometa.edu.pl/.
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i Szkolnictwa Wyzszego. Koordynatorem Sieci jest Stowarzyszenie ,,Miasta w Internecie”. Jej
dziatania obejmujg m.in. organizacje Kongreséw Kompetencji Cyfrowych (jak dotad w latach
2018 i 2019 - kolejny zaplanowano na marzec 2021 roku), prowadzenie wyspecjalizowanej
biblioteki'®® i bazy ekspertéw, opracowywanie rekomendacji oraz dziatania na rzecz integracji
srodowiska edukacji cyfrowej.

Roéznorodne dziatania na rzecz cyfryzacji edukacji podejmowato w ostatnich latach Mini-
sterstwo Edukacji Narodowej. \Wsrdd nich najwazniejsze znaczenie w kontekscie podnoszenia
kompetencji cyfrowych nauczycieli i uczniow odegraty:™

» Szkolenia i inne dziatania rozwijajace kompetencje cyfrowe nauczycieli. W 2019 roku
ponad 95 tys. nauczycieli zostato przeszkolonych z kompetencji cyfrowych i proinnowa-
cyjnych w ramach dziatan oSrodkéw doskonalenia nauczycieli oraz innych podmiotow,
a do 2023 roku okoto 75 tys. nauczycieli ma zostac przeszkolonych z wykorzystywania
i tworzenia wtasnych e-materiatéw w ramach projektu , Lekcja: Enter” (wartosé projek-
tu to 50 min zt). Osrodek Rozwoju Edukacji prowadzi szkolenia, konferencje, seminaria,
a takze finansowane ze srodkéw unijnych (POPC) projekty: ,Innowacyjne rozwigzania na
rzecz aktywizacji cyfrowej” (wsparcie nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej w zakresie
nauki programowania).

» ,,Szkota dla innowatora”. Ten pilotazowy program bedzie realizowany w latach 2020-2022
z udziatem 20 szkét w Polsce. Jego celem jest wypracowanie modelowych rozwigzan doty-
czacych innowacyjnych metod ksztatcenia. Program ma wspierac rozwoj kompetencji proin-
nowacyjnych uczniéw i nauczycieli, a takze dazy¢ do wypracowania propozycji systemowych
zmian, ktérych wdrozenie sprzyjatoby uczynieniu ze szkét innowacyjnych srodowisk pracy
(nauczania - uczenia sie).

« 0Ogdlnopolska Sie¢ Edukacyjna (OSE). To program publicznej sieci telekomunikacyjnej za-
pewniajacej szkotom dostep do szybkiego (100 Mb/s), bezptatnego i bezpiecznego internetu.
Obecnie 13,5 tys. szkdt jest podtaczonych do OSE, a chec przystapienia do niej zgtosito
okoto 20 tys. szkdt i placowek. W ramach programu wszystkim polskim szkotom (jest ich
okoto 28 tys.) ma zostac zapewniony szerokopasmowy dostep do internetu (do 2021 roku).
OSE obejmuje takze szereg aktywnosci edukacyjnych, m.in. wspiera lideréw nowoczesnej
edukacji w szkotach - nauczycieli innowacyjnie stosujacych narzedzia cyfrowe w dydaktyce
(OSE Hero) - oraz oferuje kursy online dla nauczycieli.

e ,,Aktywna Tablica”. W ramach programu zapewniono uczniom i nauczycielom szkét pod-
stawowych interaktywne tablice i inne urzadzenia cyfrowe, ktére s3 wykorzystywane do
rozwijania kompetencji cyfrowych w trakcie zaje¢ pozalekcyjnych i do prowadzenia lekgji.
Z programu skorzystato ponad 2,6 tys. szkét, do ktérych trafito tacznie 37 min zt na za-
kup urzadzen multimedialnych. Zaktada sie, ze w ciggu trzech lat (2019-2022) za kwote

109 https://kometa.edu.pl/biblioteka-cyfrowa.

110 Por. Ministerstwo Edukacji Narodowej, Podsumowanie roku szkolnego 2019/2020, 26 czerwca 2020; Ministerstwo Rozwoju,
Tworzenie trwatej kultury innowacyjnosci w Polsce, 29 marca 2019.
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279 min zt program pozwoli wyposazy¢ szkoty w urzadzenia multimedialne zastepujace
tradycyjne tablice w klasach lekcyjnych.

» Powotanie wojewodzkich koordynatoréw ds. innowacji w edukacji. Koordynatorzy zostali
powotani w 2016 roku w kazdym kuratorium oSwiaty. Ich zadaniem jest upowszechnianie
innowacyjnych dziatan w edukacji i wykorzystywanie narzedzi cyfrowych w procesie ksztat-
cenia (np. e-podrecznikéw, e-zasobéw, e-dziennikéw itp.).

» Dziatania wspierajace ksztatcenie na odlegtosc. Jako przyktady mozna wymieni¢ np. Zin-
tegrowanga Platforme Edukacyjna czy program ,,Zdalna szkota” (zob. rozdziat 4).

Warto rowniez wspomniec o inicjatywie Ministerstwa Obrony Narodowej, ktére w kwietniu 2020
roku uruchomito program ,,CYBER.MIL z klasg”™. Polega on na utworzeniu i prowadzeniu w for-
mie eksperymentu pedagogicznego klas realizujacych program o profilu ,,Cyberbezpieczeristwo
i nowoczesne technologie informatyczne”. Program ma by¢ prowadzony w zakwalifikowanych 16
szkotach ponadpodstawowych na terenie Polski (po jednej w kazdym wojewddztwie). Szkoty
te moga otrzymac dofinansowanie i wsparcie merytoryczne przy tworzeniu klas cyberbezpie-
czenstwa. MON przeznaczy na ten program ponad 5,5 min zt w ciggu trzech lat (2021-2024).
Celem programu jest przygotowanie potencjalnych kandydatéw do pracy w tworzonych obecnie
Wojskach Obrony Cyberprzestrzeni, a takze w instytucjach panstwowych i prywatnych odpo-
wiedzialnych za cyberbezpieczenstwo.

3.2. Rekomendacje dotyczqgce roli pahAstwa
w rozwoju kompetencji ery cyfrowej

Rozwéj kompetencji cyfrowych to priorytetowe zagadnienie w pracach Rady ds. Cyfryzacji
— organu doradczego Ministra Cyfryzacji. W czerwcu 2016 roku Rada kadencji 2016-2018
przedstawita pakiet rekomendacji dotyczacych rozwoju edukacji cyfrowej w Polsce™. Postu-
lowano w nim m.in. opracowanie:

» szczeg6towych standardow dotyczacych kompetencji cyfrowych - prowadzacych do pu-
blicznej certyfikacji kompetencji w kontekscie Krajowych Ram Kwalifikacji;

» strategii e-aktywizacji oséb dorostych - ukierunkowanej na zapewnienie im udziatu w go-
spodarce cyfrowej i korzystanie z e-ustug;

» catosciowej koncepcji ,cyfrowej szkoty” - we wspdtpracy z Ministerstwem Edukacji Naro-
dowej; koncepcja ta ma obejmowac¢ m.in. zagadnienia programowania i zapewnienia infra-
struktury dostepu do internetu i urzadzen cyfrowych;

» rekomendacji dla regionéw dotyczacych dziatan na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych

- majg one poruszat kwestie standaryzacji kompetencji i infrastruktury, a takze wydatko-
wania srodkéw finansowych;

11 https://www.cyber.mil.pl/cyber-mil-z-klasa/.
112 Uchwata na 17 Rady ds. Cyfryzacji z 16 czerwca 2016 roku w sprawie rekomendacji Zespotu ds. kompetencji cyfrowych.
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* programoéw rozwoju kompetencji cyfrowych komplementarnych do wdrozen systemow
e-administracji - ma to przyczynic sie do szerszego i lepszego wykorzystania publicznych
ustug cyfrowych;

» programu badawczego dotyczacego szeroko pojetego rozwoju kompetencji cyfrowych;

» planu stworzenia centrum kompetencji do spraw rozwoju kompetencji cyfrowych™.

W listopadzie 2019 roku Rada ds. Cyfryzacji kadencji 2019-2021 opublikowata ,, Rekomendacje
W sprawie programowania finansowania rozwoju cyfrowego w Polsce w perspektywie budzetowej
UE lat 2021-2027", obejmujace pakiet postulatéw odnoszacych sie do edukacji cyfrowej. W do-
kumencie znalazty sie nastepujace rekomendacje:

» realizacja rzadowego programu cyfrowej transformacji placéwek oswiaty rozwijajacego
kompetencje cyfrowe nauczycieli i uczniow, a takze zapewnienie nowoczesnej infrastruk-
tury i bezpieczenstwa cyfrowego;

» odejscie od finansowania duzej liczby rozproszonych projektéw szkoleniowych w zakresie
kompetencji cyfrowych i wprowadzenie modelu ,,projektéw strategicznych” realizowanych
przez silne konsorcja r6znych podmiotéw w oparciu o wyniki aktualnych badan i dobre prak-
tyki z krajow UE;

« stworzenie krajowego schematu certyfikacji kompetencji cyfrowych (skorelowanego ze
Zintegrowanym Systemem Kwalifikacji), a takze sieci instytucji certyfikujacych kompetencje;

» w zakresie szkolnictwa wyzszego:

» organizacja szkoler dla nauczycieli akademickich z zakresu dydaktyki cyfrowej;

» otwieranie innowacyjnych kierunkéw informatycznych zwiazanych z technologiami
nowej generacji (m.in. big data, sztuczna inteligencja, internet rzeczy, 5G, blockchain), re-
alizowanych we wspétpracy z przedsiebiorstwami i podmiotami naukowo-badawczymi;

» wdrozenie ogdlnopolskiej platformy udostepniania i publikacji zdalnych bezptatnych
kurséw w modelu digital learning (w tym MOOC);

» w zakresie systemu oswiaty - realizacja ogélnopolskiego programu dla szkét ponadpodsta-
wowych wspierajgcego zwiekszanie liczby absolwentéw klas informatycznych;

» w zakresie systemu uczenia sie przez cate zycie - stworzenie krajowego systemu edukacji
cyfrowej dorostych, przygotowujacego osoby po zakonczeniu edukacji formalnej do zycia
i pracy w Srodowisku cyfrowym.

Szereg rekomendacji przedstawiono réwniez w studium ,Kompetencje przysztosci w czasach
cyfrowej dysrupcji” opublikowanym w 2019 roku™. Ich adresatami byty gtéwnie ministerstwa
(Ministerstwo Cyfryzacji, Ministerstwo Edukacji Narodowej, Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Ministerstwo Inwestycji i Rozwo-
ju, Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii), samorzady lokalne i wojewédzkie, a takze

113 Zespét ds. kompetencji cyfrowych - wspélnie z zaproszonymi ekspertami - opracowat takze dokument Kierunki rozwoju
kompetencji cyfrowych i medialnych, 2016.

114 K. Gtomb, M. Jakubowski, A. Krawczyk, T. Kulisiewicz, Z. Nowakowski, A. Ztotnicki, T. Gajderowicz, Kompetencje przysztosci
w czasach cyfrowej dysrupcji. Studium wyzwan dla Polski w perspektywie roku 2030, Stowarzyszenie ,Miasta w Internecie”,
Fundacja Naukowa Evidence Institute, Warszawa 2019.

57



Kompetencje 4.0 - Czesé

inne instytucje (Instytut Badan Edukacyjnych, Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, Centrum
Projektow Polska Cyfrowa, Krajowy Punkt Kontaktowy Programéw Badawczych UE). Rekomen-
dacje te zawieraty m.in. nastepujace postulaty:

opracowanie strategii rozwoju kompetencji cyfrowych w Polsce w perspektywie roku 2030,
a takze strategii cyfryzacji edukacji w Polsce;

powotanie krajowego koordynatora, tj. odrebnego podmiotu (urzedu centralnego, agencji),
ktéry bedzie sie zajmowat catoscia rozwoju kompetencji cyfrowych;

stworzenie krajowego systemu publicznej certyfikacji funkcjonalnych kompetencji cyfro-
wych zgodnego ze standardami europejskimi (DigComp);

zwiekszenie udziatu polskich podmiotéw w konsorcjach pozyskujacych finansowanie unijne
na rozwoj kompetencji cyfrowych;

wprowadzenie systemu standaryzacji kompetencji metodyczno-cyfrowych nauczycieli;
modyfikacja podstawy programowej ksztatcenia ogélnego w szkole podstawowej i szkotach
ponadpodstawowych (nabywanie umiejetnosci cyfrowych w ramach réznych przedmiotow);
powotanie na poziomie centralnym agencji ds. cyfryzacji edukacji wspierajacej samorzady,
szkoty, dyrektoréw szkét i nauczycieli w dziataniach zwigzanych z transformacja cyfrowa;
wprowadzenie ,,szkét wzorcowych” w zakresie transformacji metodyczno-cyfrowej w kaz-
dym wojewddztwie, a nastepnie (po dwach-trzech latach pilotazu) w kazdym powiecie;
stworzenie w kazdej gminie lokalnego centrum edukacji cyfrowej;

opracowanie i aktualizacja (np. co dwa-trzy lata) programu cyfryzacji systemu oswiaty
w Polsce;

opracowanie i realizacja wspolnie z wyspecjalizowanymi organizacjami pozarzagdowymi
dtugofalowego programu alfabetyzacji cyfrowej dorostych;

wspaétfinansowanie przez wtadze publiczne kurséw doskonalenia zawodowego lub prze-
kwalifikowujacych w okreslonych specjalnosciach (chodzi o kursy organizowane przez
przedsiebiorstwa samodzielnie albo we wspdtpracy z uczelniami).

Powyzej przedstawiono jedynie wybrane rekomendacje z ostatnich lat. Stanowig one dobry
punkt wyjscia do dyskusji i dziatania. Z przedstawionych rekomendacji wynika, ze w zakresie
rozwijania kompetencji dla Przemystu 4.0 niezbedna jest szeroka wspétpraca podmiotéw
z sektora prywatnego i publicznego - w szczegélnosci przedsiebiorstw, szkét i uczelni, a takze
administracji publicznej (rzadowej i samorzadowej). Dziatania tych podmiotéw powinny miec
miejsce nawszystkich etapach zycia - od szkoty podstawowe] po szkolenia zawodowe - zgodnie
z zasadg uczenia sie przez cate zycie.
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3.3. Programy rozwoju kompetencji i kadr
dla polskiego przemystu

ne beda coraz czesciej umiejetnosci interdyscyplinarne. Pozadane kompetencje przysztosci
powinny t3czy¢ w sobie umiejetnosci techniczne, konkretne cechy charakteru i tzw. umiejet-
nosci miekkie. Sposrad réznych kompetencji inzyniera w kontekscie wyzwan nowoczesnego
przemystu za najwazniejsze uznano umiejetnosci techniczne, wymagajace znajomosci procesu
produkcji. Umiejetnosci techniczne byty réwniez najczesciej wskazywane w kontekscie potrzeb
szkoleniowych™. Oznacza to, ze w perspektywie roku 2030 w przemysle bedzie popyt zaréw-
no na informatykéw i programistéw, jak i na operatoréw maszyn, mechanikéw czy spawaczy.

J ak wspomniano w pierwszej czesci niniejszego raportu, w przysztosci od inzynieréw wymaga-

Kadry dla przemystu

W raporcie ,,Barometr zawodéw 2018" przewidywano, ze jeszcze w 2018 roku zabraknie wykwa-
lifikowanych pracownikéw w branzach motoryzacyjnej, budowlanej i logistycznej. Wynikato to
m.in. z niedostosowania kompetencji kandydatow do oczekiwan pracodawcéw. W odpowie-
dzi na te wyzwania powstat w Agencji Rozwoju Przemystu program , Kadry dla Przemystu”,
ktéry ma na celu rozwoj kierunkéw zawodowych istotnych na zmieniajagcym sie rynku pracy.

Celem programu jest tez zainicjowanie dtugofalowej wspétpracy pomiedzy spétkami z Grupy
ARP a sektorem edukacji w kontekscie wyzwan nowoczesnego przemystu. Program ,,Kadry
dla Przemystu” ma stworzy¢ mechanizmy wspétpracy pomiedzy przedsiebiorcami a szkotami
i uczelniami, ktére beda stuzyc ksztatceniu uczniéw, studentow i nauczycieli ukierunkowa-
nemu na potrzeby przedsiebiorstw w czasach Przemystu 4.0. Pot3czenie potencjalnych pra-
codawcow ze szkotami technicznymi i branzowymi oraz centrami ksztatcenia zawodowego
pozwoli ograniczy¢ bariery rozwoju przedsiebiorstw zwigzane z brakiem wykwalifikowanej
kadry. Program ma takze pomaéc w podnoszeniu atrakcyjnosci oferty edukacyjnej w szkotach.

Podczas konferencji inauguracyjnej programu ,,Kadry dla Przemystu”, ktéra miata miejsce
w kwietniu 2018 roku, podpisano pierwsze porozumienia pomiedzy spétkami z Grupy ARP
a sektorem edukacji (szkotami technicznymi i branzowymi oraz centrami ksztatcenia za-
wodowego). Byty to placéwki zaréwno z duzych miast (Warszawa, Radom, Bydgoszcz), jak
i mniejszych miejscowosci (Minsk Mazowiecki, Sochaczew, Teresin)"®. Pierwsze porozumienia
podpisano gtownie ze szkotami z Mazowsza i Podkarpacia, a kolejne ze szkotami Wielkopolski
w maju 2018 roku™. W programie , Kadry dla Przemystu” w tych trzech wojewédztwach tacznie

115 Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii / Siemens, Smart Industry Polska 2019. InZzynierowie w dobie czwartej rewolu-
¢ji przemystowej. Raport z badan, Warszawa, maj 2019.

116 Agencja Rozwoju Przemystu, ARP organizuje Kadry dla przemystu, 25 kwietnia 2018, https://www.arp.pl/dla-mediow/ak-
tualnosci/arp-organizuje-kadry-dla-przemyslu.

117 Agencja Rozwoju Przemystu, ARP poszukuje Kadr dla przemystu w Wielkopolsce, 24 maja 2018, https://www.arp.pl/dla-me-
diow/aktualnosci/arp-poszukuje-kadr-dla-przemyslu-w-wielkopolsce.
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wzieto udziat ponad 20 szkét i kilkanascie spétek z Grupy ARP. Program pilotazowy rozpoczat
sie wérod spotek z Grupy, ale docelowo planowano wtaczenie w projekt takze przedsiebiorstw
spoza Grupy ARP. Program , Kadry dla Przemystu” jest platforma wspétpracy ze spdtkami
spoza Grupy ARP (spétki z GK Jastrzebskiej Spdtki Weglowej, Dawtona, Loreal, Orlen Projekt,
Polskie Mtyny, LOT AMS).

Rok p6zniej, w marcu 2019 roku, program ,Kadry dla Przemystu” zostat poszerzony o wspot-
prace z uczelniami. Podpisane zostato wowczas porozumienie pomiedzy ARP a Konferencjg
Rektoréw Publicznych Uczelni Zawodowych (KRePUZ)"®, ktéra zrzesza ponad 30 panstwowych
szkot wyzszych / uczelni zawodowych. Na mocy porozumienia strony beda wspolnie okreslac
potrzeby ARP i spétek z Grupy ARP w zakresie kierunkow ksztatcenia w wyzszych szkotach
zawodowych. Umowa umozliwi ksztatcenie kadr na potrzeby spétek z Grupy ARP, a takze na
potrzeby podmiotéw dziatajacych w specjalnych strefach ekonomicznych. Porozumienie prze-
widuje réwniez wspélne organizowanie konkursoéw dla studentow, doktorantéw i nauczycieli
akademickich. Biezgca wspotpraca oraz wymiana informacji i doswiadczen odbywac sie bedzie
w Radzie Gospodarczej przy Konferencji, w sktad ktérej majg wejs¢ przedstawiciele ARP, KRe-
PUZ i przedsiebiorcow™.

Celem programu ,Kadry dla Przemystu” jest poprawa jakosci edukacji w szkotach i placéwkach
prowadzacych ksztatcenie zawodowe we wspdtpracy z rynkiem pracy - z wykorzystaniem
nowoczesnych narzedzi. Uczestnicy projektu wykorzystuja internetowa platforme edukacyjna
»Mtody Przemys#”"*°. Platforma ta umozliwia dotarcie przez firmy do znacznie wiekszej liczby
uczniéw niz w standardowych rozwigzaniach , klas patronackich”. Efektem wdrozenia projektu
jest zwiekszenie liczby uczniéw bedacych ,pod patronatem” przedsiebiorcy, zwiekszajac zna-
czaco szanse przedsiebiorcy na okreslong liczbe uczniéw, ktérzy stang sie pracownikami (tzw.
konwersja z ucznia na pracownika). Platforma pozwala na poszerzanie kompetencji uczniéw
w uzupetnieniu do tych nabywanych w szkole - w zakresie niezbednym dla pracodawcy. Plat-
forma buduje kompetencje, bada zaangazowanie i utatwia kontakt.

Dodatkowymi dziataniami w ramach programu ,,Kadry dla Przemystu” jest ksztattowanie
u uczniow szkat technicznych i zawodowych kompetencji kluczowych i umiejetnosci niezbed-
nych na rynku pracy, wsparcie w realizacji programow ksztatcenia praktycznego organizowa-
nych w miejscu pracy, z naciskiem na efektywna rekrutacje uczniéw na najbardziej odpowiednie
dla nich staze zawodowe. Firmy uczestniczace w programie ,,Kadry dla Przemystu” uzyskujg
od Agencji Rozwoju Przemystu kompleksowe wsparcie, m.in. w zakresie organizacji wspot-
pracy ze szkotami, ubieganiu sie o Srodki dotacyjne wspierajgce ksztatcenie praktyczne itp.

118 Wczesniej byta to Konferencja Rektordéw Publicznych Szkét Zawodowych (KRePSZ). KRePUZ, podobnie jak wczesniej
KRePSZ, to zrzeszenie 0s6b fizycznych, rektoréw reprezentujacych polskie publiczne wyzsze szkoty zawodowe, majace na
celuwspotprace tych szkét, dbanie o ich interesy i reprezentacje w srodowisku szkolnictwa wyzszego, zardwno w kraju, jak
i zagranica. Szerzej na ten temat: http://www.krepsz.pl/index.php/krepsz/o-krepsz.

119 Agencja Rozwoju Przemystu, ARP: podpisujemy porozumienie z uczelniami, bo przemyst potrzebuje wykwalifikowanych kadr,
22 marca 2019, https://www.arp.pl/dla-mediow/aktualnosci/arp-podpisujemy-porozumienie-z-uczelniami,-bo-przemysl-

-potrzebuje-wykwalifikowanych-kadr2.
120 Przemystowa Akademia Rozwoju, rozwoj.mlody-przemysl.pl.
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Program ,Kadry dla Przemystu” to rozwigzania ukierunkowane na spetnienie potrzeb wszyst-
kich stron (spétek, szkdt i uczniéw), w szczegdlnosci: lekcje otwarte, programy stazowe, klasy
patronackie, nauka w systemie dualnym itp. (zob. tabela 7).

Tabela 7. Metody realizacji programu ,,Kadry dla Przemystu”

Lp. Dziatanie
1. Lekcje otwarte
2 Wizyty

w zaktadach pracy

3. Programy stazowe
4., Lekcje eksperckie
5. Dni otwarte

6. Klasy patronackie
7. Praktyki zawodowe

Nauka w systemie

dualnym
g Wykorzystanie nowo-
' czesnych narzedzi
10. Prowadzenie webinarow

Zrédto: Agencja Rozwoju Przemystu.

Opis

Nowatorska, modutowa formuta zaje¢ edukacyjnych wspélnie
z pracownikami dziatéw personalnych firm, doradcéw zawodowych,
przygotowujaca do szybkiego zblizenia mtodziezy z rynkiem pracy.

Praktyczne narzedzie poznania zawodu. Bezposrednie rozmowy
z pracownikami czy obejrzenie parku maszynowego maja wptyw na
bardziej Swiadome podjecie decyzji i wybér kierunku ksztatcenia.

Forma nauki po ukofczeniu szkoty i zdobyciu podstawowej wiedzy na
temat wykonywanego zawodu. Staze takie powinny by¢ na ogét ptatne.

Forma prowadzenia zaje¢ szkolnych przez osoby wykonujace dany
zawadd, majaca na celu przyblizenie zawodu od strony praktycznej.

Promocja sp6tek w szkotach poprzez zorganizowanie stoiska, przy
ktérym rodzice i uczniowie beda mogli uzyska¢ niezbedna wiedze na
temat interesujacego ich zawodu.

Tworzenie klas patronackich polega na Scistej wspétpracy pomiedzy
szkota a zaktadem pracy. Pracodawca wspottworzy program naucza-
nia i jest bezposrednio zaangazowany w tok nauki. Ma bezposredni
wptyw na praktyczne przekazywanie umiejetnosci, a co za tym idzie
- gwarancje, ze od pierwszego dnia zatrudnienia zyska petnowarto-
sciowego pracownika.

Praktyki odbywane podczas trwania nauki. Pozwala to na przetozenie
wiedzy na umiejetnosci praktyczne i biezacg weryfikacje predyspozy-
cji do zawodu.

Narzedzie polegajace na dzieleniu odbywanych zaje¢ pomiedzy szkote
i spotke. Najwieksza wartoscig tego narzedzia jest mozliwosé bezpo-
sredniego skonfrontowania teorii z praktyka.

Korzystanie m.in. z internetowej platformy edukacyjnej ,, Mtody
Przemyst”.

Sposéb dotarcia przez firmy do szerokiego grona uczniéw z wykorzy-
staniem nagranych wystapien lub interaktywnych zajec ,na zywo”.

Efekty programu , Kadry dla Przemystu” widoczne sg w firmach juz w pierwszych miesigcach po
jego wdrozeniu. Przede wszystkim znaczaco rosnie dostep do szkot i uczniow. Wykorzystanie
platformy internetowej prowadzi do zwielokrotnienia dostepu do uczniéw, bedacych pod patro-
natem przedsiebiorcy. Dzieki temu, przedsiebiorstwa majg znacznie wyzsza szanse w rekrutacji
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absolwentéw. Potwierdzajg to praktyczne przyktady: w ciggu dwaéch miesiecy spétka z Grupy
ARP uczestniczaca w programie ,Kadry dla Przemystu” (Warszawskie Zaktady Mechaniczne
WUZETEM) zwiekszyta patronat nad uczniami z poziomu 15 do prawie 100 o0s6b (sp6tka wspét-
pracuje obecnie z czterema szkotami).

Program ,,Kadry dla Przemystu” to rowniez projekty wspierajace przedsiebiorcéw i szkoty
srednie w rekrutacji uczniow szkét podstawowych. Jednym z nich jest projekt ,,Zawodowa
przysztosé zaczyna sie u nas”, bedacy czescig programu ,,Ambasador Mtodego Przemystu”.
Do udziatu w tym projekcie - zorganizowanym dla szkoty-uczestnika programu ,,Kadry dla
Przemystu” (Zespotu Szkdt w Teresinie) - zaangazowano kilkanascie firm z regionu, ich pra-
cownikdw, uczniéw i nauczycieli.

W ramach programu , Kadry dla Przemystu” Agencja Rozwoju Przemystu od marca 2020 roku
wdrazata projekt ,,#0dpowiedzialnyPatronat” w spétkach, ktére maja patronaty. Za pomoca
platformy edukacyjnej ,,Mtody Przemyst” przekazywano uczniom szkét Srednich technicznych
wiedze na temat miejsc pracy, zawodéw, umiejetnosci technicznych, kwalifikacji itp. Celem pro-
jektu byto wykorzystanie przerwy w zajeciach szkolnych spowodowanej pandemig COVID-19 dla
wzmocnienia kontaktu miedzy uczniami a przedsiebiorstwami w ramach klas i szkét patronackich.

Inne formy wsparcia w ramach programu ,,Kadry dla Przemystu” obejmujg m.in. partycypacje
w kosztach studiéw zaocznych dla stazystow, a takze partycypacje w kosztach udziatu w podsta-
wowych certyfikowanych kursach wymaganych do wykonywania pozadanego zawodu. Ponadto
ARP pracuje nad kompleksowym programem rozwoju kompetencji w obszarze spawania i spojenia,
ktéry ma by¢ skierowany nie tylko do Grupy ARP, lecz takze do szeroko rozumianego przemystu.

Kadry dla sektora kosmicznego

Agencja Rozwoju Przemystu prowadzi program stazowy ,,Rozwdj kadr sektora kosmicznego”.
To pierwszy tego typu program organizowany w Polsce i jeden z nielicznych w Europie. Jest
on realizowany od we wspoétpracy ze Zwigzkiem Pracodawcéw Sektora Kosmicznego, pod
patronatem m.in. Ministerstwa Rozwoju i ONZ (Space Generation Advisory Council). Staze
adresowane s3 do absolwentow studiow i mtodych naukowcow, ktérzy w okresie szesSciu
miesiecy zdobywaja doswiadczenie w firmach sektora kosmicznego. ARP pokrywa koszty
wynagrodzenia stazystéw w 50% (MSP) lub 20% (duze firmy). Najlepsza weryfikacja celéw
postawionych przed programem stazowym jest monitorowanie sciezek kariery stazystow. Dla
dwaéch pierwszych edycji stazy przeprowadzona zostata zewnetrzna weryfikacja przez Polish
Space Professionals Association (PSPA). Efekty stazu po czterech edycjach to 46 stazystow,
ktérzy ukonczyli lub sg w trakcie stazy w 19 firmach. Po ukofczeniu stazy az 84% stazystow
zostaje w sektorze kosmicznym. Warto dodac, ze w listopadzie 2019 roku program stazowy
ARP otrzymat nagrode Parlamentu Studentow RP w kategorii ,,najlepsze praktyki studenckie”.

W kontekscie rozwoju kadr sektora kosmicznego nalezy wspomnie¢ o ARP Space Academy.
Zasadnicza czescig Akademii jest kurs ,,Introducing to the space engineering - Cykl projektowy
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integracji satelity” . Sktada sie on z dwéch niezaleznych modutéw (faza 0/A/B i faza C/D).
Pierwszy z nich jest realizowany w partnerstwie z Politechnika Warszawskg (Wydziat Mecha-
niczny Energetyki i Lotnictwa), a drugi wspdlnie z Wojskowg Akademig Techniczna (Instytut
Optoelektroniki), Centrum Badan Kosmicznych PAN i wiodgcymi firmami sektora kosmicz-
nego. Jest to specjalistyczny kurs, bedacy okazjg do praktycznego zetkniecia sie z inzynierig
kosmiczng - w szczegoélnosci dla 0séb z innych branz lub absolwentéw studiow technicznych,
ktorzy chca rozpoczac prace w sektorze kosmicznym. Program kursu powstat we wspétpracy
z francusko-wtoska firma Thales Alenia Space i Europejska Agencja Komiczng (ESA). Jest on
zgodny jest z metodologig projektowania systemoéw satelitarnych opracowang przez ECSS
(European Cooperation for Space Standardization). Organizowane s3 takze zjazdy polskich
stazystow ESA YGT (Young Graduate Trainee), bedace obecnie najwazniejsza inicjatywa, ktéra
ma na celu integracje srodowiska Polakéw pracujacych w branzy kosmicznej za granica. ARP
organizuje jedno lub dwa takie spotkania w roku, na przemian w Polsce i innym wybranym kraju
(Holandia, Niemcy).

Kadry dla morskiej energetyki wiatrowej

Bardzo przysztosciowg branzg przemystu jest morska energetyka wiatrowa (MEW). Branza
ta w ostatnich latach rozwija sie dynamicznie i ma bardzo dobre perspektywy biznesowe na
najblizsze dekady, co bedzie powodowac coraz wieksze zapotrzebowanie na wykwalifikowane
kadry, od zawodow bezposrednio produkcyjnych (spawacze, monterzy, elektrycy), poprzez za-
wody wymagajace umiejetnosci programowania internetu rzeczy, az po zawody wymagajace
umiejetnosci zarzadzania projektami instalacyjnymi.

W Europie morskie farmy wiatrowe rozwijaty sie dotychczas gtéwnie na Morzu Pétnocnym.
Zbudowano juz ponad 100 morskich farm wiatrowych (liczacych w sumie ponad 5 tys. turbin)
0 t3cznej mocy zainstalowanej ponad 22 GW. Powstaty one w 12 krajach, a liderami w tej dzie-
dzinie s3 Wielka Brytania, Niemcy, Dania, Belgia i Holandia™'. W najblizszej dekadzie planowany
jest rozwadj morskich farm wiatrowych na Morzu Battyckim, w tym w polskiej wytacznej strefie
ekonomicznej. Szacuje sie, ze potencjat mocy w polskiej wytacznej strefie ekonomicznej na
Morzu Battyckim wynosi co najmniej 10-12 GW, a potencjat wytworczy siega 50 TWh rocznie
(to niemal jedna trzecia obecnego rocznego zuzycia energii w Polsce)'?. Podobne szacunki (po-
nad 10 GW) znajdowaty sie takze w rzadowym dokumencie , Polityka energetyczna Polski do
2040 roku” (PEP2040) z listopada 2018 roku, przy czym nalezy zaznaczy¢, Ze nowa wersja tego
dokumentu ma zostac opublikowana do konica 2020 roku. Istnieja rowniez znacznie wyzsze
szacunki potencjatu MEW w Polsce (siegajgce 20 GW lub nawet 28 GW), ale trudno obecnie
oceni¢ naile sg one realistyczne.

Majac na wzgledzie powyzsze, Agencja Rozwoju Przemystu jest zainteresowana rozwojem
w Polsce morskiej energetyki wiatrowej. W sktad Grupy ARP wchodza podmioty, dla ktérych

121 WindEurope, Offshore Wind in Europe - Key Trends and Statistics 2019, luty 2020.
122 Polskie Stowarzyszenie Energetyki Wiatrowej, Przysztos¢ morskiej energetyki wiatrowej w Polsce, maj 2019.
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MEW bedzie w przysztosci istotnym elementem przychoddw (np. Stocznia Gdansk czy Ener-
gomontaz-Pétnoc Gdynia). Podmioty te beda stanowi¢ podstawe tworzonej w 2020 roku
Grupy Przemystowej Baltic. ARP aktywnie wspétpracuje w zakresie MEW zaréwno z admi-
nistracjg publiczng, jak i ze stowarzyszeniami branzowymi, do ktérych nalezy, tj. z Polskim
Stowarzyszeniem Energetyki Wiatrowej (PSEW) i Polskim Towarzystwem Morskiej Energetyki
Wiatrowej (PTMEW). Przyktadem moze by¢ list intencyjny w sprawie rozwoju MEW w Polsce,
ktory zostat podpisany w dniu 1 lipca 2020 roku przez wtadze Ministerstwa Klimatu, Minister-
stwa Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodlgdowej, Ministerstwa Obrony Narodowej, Ministerstwa
Aktywow Panstwowych, a takze wspomnianych stowarzyszen PSEW i PTMEW. ARP znajduje
sie wsrod partneréw wspotpracujacych, ktérzy przystapili do listu.

Rozwo6j morskiej energetyki wiatrowej spowoduje znaczace zapotrzebowanie na kadry - za-
réwno na liczbe pracownikéw, jak i nowe kompetencje. Konieczne s wiec skoordynowane
dziatania ukierunkowane na uswiadamianie przedsiebiorstw i szkét, uruchamianie nowych
kierunkéw ksztatcenia, tworzenie centrow ksztatcenia, pozyskiwanie srodkéw z nowej per-
spektywy finansowej UE na edukacje itp. W zwigzku z tym ARP zamierza rozszerzy¢ swoj pro-
gram ,Kadry dla Przemystu” o specjalny element - ,,Kadry dla Morskiej Energetyki Wiatrowej”
(MEWA). W ramach programu planowane jest przygotowanie dokumentu na temat wymagan
w zakresie umiejetnosci i zawodoéw w polskim tancuchu dostaw dla MEW (tzw. master plan dla
firm i edukacji), a takze uruchomienie kilku pilotazy - dla szkét podstawowych (6smoklasistow),
szkot srednich (szkoty patronackie) i uczelni zawodowych.

Réwniez Polskie Towarzystwo Morskiej Energetyki Wiatrowej (PTMEW), ktérego cztonkiem
jest Agencja Rozwoju Przemystu, realizuje od 2019 roku ,,Program Rozwoju Kompetencji Kadr
dla Morskiej Energetyki Wiatrowej” (PRKK). Program jest prowadzony w formie studiéw pody-
plomowych w partnerstwie z Politechnika Gdanska. Pilotazowa edycja studiow zostata urucho-
miona w roku akademickim 2019/2020. Partnerami biznesowymi tej edycji studiow s3 JV Pole-
nergia / Equinor oraz General Electric. Obecnie trwaja prace nad druga i trzecig edycjg programu
na rok akademicki 2020/2021, a takze nad koncepcja studiow drugiego stopnia. Planowane jest
takze rozszerzenie programu o szkolenia i praktyki.

Natomiast Polskie Stowarzyszenie Energetyki Wiatrowej (PSEW), ktérego cztonkiem
jest Agencja Rozwoju Przemystu, planuje wspo6tprace z Akademia Morska w Szczecinie
w zakresie nowego kierunku 3-letnich studiéw pierwszego stopnia ,,InZynieria przemysto-
wa i morska energetyka wiatrowa” - ze specjalnoscia ,,Eksploatacja sitowni wiatrowych”.
Celem tego przedsiewziecia jest zabezpieczenie potrzeb kadrowych branzy MEW i rozwaj
sektora B+R w tej branzy. W najblizszych miesigcach ma zosta¢ przygotowany syllabus,
a uruchomienie studiéw planowane jest na pazdziernik 2021 roku, co oznacza, ze pierwsi
absolwenci ukonczyliby te studia w czerwcu 2024 roku. W dalszej perspektywie rozwaza-
ne s3g 2-letnie studia drugiego stopnia (magisterskie) o charakterze interdyscyplinarnym
»Zarzgdzanie morskg energetykqg wiatrowg” ukierunkowane na zarzadzanie szeroko pojety-
mi inwestycjami morskiej energetyki wiatrowej. Planowane s3 takze 3-semestralne studia
podyplomowe dla inzynieréw.
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Kadry dla Przemystu 4.0

W maju 2020 roku Ministerstwo Edukacji Narodowej wyrazito zgode na uruchomienie pierw-
szego w Polsce eksperymentalnego kierunku ksztatcenia - technik robotyki'>. Decyzja ta
zostata podjeta w odpowiedzi na wniosek Centrum Ksztatcenia Praktycznego i Doskonalenia
Nauczycieli (CKPiDN) w Mielcu przygotowany wspdlnie z mieleckim Oddziatem Agencji Roz-
woju Przemystu (ARP), we wspdétpracy z lokalnymi szkotami i przedsiebiorstwami z terenu
Specjalnej Strefy Ekonomicznej EURO-PARK MIELEC. Oprécz CKPiDN i ARP, w przedsiewzieciu
uczestniczyli Zespot Szkét Technicznych w Mielcu, Zesp6t Szkét im. Prof. Janusza Groszkow-
skiego w Mielcu, Akademia Gdrniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie, a takze
przedsiebiorstwa dziatajace na terenie strefy (Kirchhoff Polska, Bury, PZL Mielec, Spiroflex,
Tarapata, Husqvarna oraz Kuka - Swiatowy potentat w produkcji robotéw przemystowych).

Nabor na rok szkolny 2020/2021 w zawodzie technik robotyki zorganizuje Zespét Szkot Tech-
nicznych w Mielcu. Tam tez bed3 odbywaty sie zajecia z przedmiotow ogolnoksztatcacych
i wybranych przedmiotéw zawodowych. Zajecia teoretyczne i praktyczne z przedmiotéw me-
chanicznych, mechatronicznych, informatycznych i robotycznych beda realizowane w nowo-
czesnych pracowniach CKPiDN. W ramach podstawy programowej zdefiniowano dwie kwalifi-
kacje: 1) montaz, uruchamianie i obstuga uktadéw mechanicznych i elektronicznych robotéw,
2) eksploatacja i programowanie robotéw przemystowych. Koncepcja ksztatcenia wpisuje sie
w model nauki dualnej, a ma by¢ realizowana wedtug zatozen STEAM (Science, Technology,
Environment, Art, Math). Patronat naukowy nad ksztatceniem mtodziezy objat Wydziat Inzy-
nierii Mechanicznej i Robotyki AGH w Krakowie.

Koncepcja tego kierunku ksztatcenia to odpowiedZ na potrzeby przedsiebiorcow w zakresie
robotyzacji procesow produkcyjnych. Program nauczania zostat wysoko oceniony przez AGH
w Krakowie i objety patronatem przez wiodace firmy przemystowe z branzy lotniczej, automoti-
ve, automatyki przemystowej i przetwaérstwa materiatow.

Powyzsza inicjatywa jest istotna, gdyz wsrdd obecnych trendéw, ktére zmieniaja gospodarke
i rynek pracy, wymienia sie m.in. zawody zwigzane z automatyzacj3a i robotyzacja proceséw pro-
dukcyjnych. Ponadto rynek robotyki dynamicznie rozwija sie na swiecie, co potwierdzaja dane
opublikowane w ubiegtym roku przez Miedzynarodowa Federacje Robotyki (IFR). W 2018 roku
w poréwnaniu z poprzednim rokiem sprzedaz robotéw przemystowych na Swiecie wzrosta o0 6%
(do 422 tys. sztuk), w Europie - 0 14% (do blisko 76 tys. sztuk) (zob. wykres 4a). Najwiekszym
Swiatowym rynkiem robotyki jest Azja, ktéra znacznie wyprzedza Europe i Ameryke (zob. wykres
4b). Na pie¢ panstw przypada 74% wszystkich zainstalowanych robotéw (Chiny, Japonia, USA,
Korea Potudniowa i Niemcy). IFR szacuje, ze od 2020 do 2022 roku w fabrykach na catym $wiecie
zainstalowane zostana prawie 2 miliony nowych robotéw przemystowych',

123 https://europark.arp.pl/aktualnosci/technik-robotyki.

124 International Federation of Robotics, World Robotics 2019, https://ifr.org/worldrobotics/; Universal Robots o raporcie IFR
World Robotics 2019, 12 listopada 2019, https://automatykaonline.pl/Z-branzy/Universal-Robots-o-raporcie-IFR-World-
-Robotics-2019.
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Wykres 4. Liczba robotéw przemystowych na Swiecie w latach 2013-2022 *

a) Catkowita liczba robotéw zainstalowanych w fabrykach na swiecie
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b) Liczba robotéw przemystowych w poszczegélnych regionach Swiata
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W Polsce sprzedaz robotéw przemystowych wzrosta w 2018 roku 0 40% w poréwnaniu do roku
poprzedniego (z 1,9 tys. do ponad 2,6 tys. sztuk), co jest dobrym wynikiem na tle Europy Srod-
kowo-Wschodniej, gdzie sprzedaz robotéw spadta w tym czasie o 8%. Jesli chodzi o Polske, to
najwiekszy udziat w sprzedazy w 2018 roku odnotowano w przemysle motoryzacyjnym (33%
udziat w rynku robotéw), w przemysle tworzyw sztucznych i produktéw chemicznych (15%),
a takze w przemysle metalowym i maszynowym (9%)'?°. Problemem jest jednak tzw. gestosc
robotyzacji. W 2018 roku gestosé robotyzacji w Swiatowym przemysle wyniosta 99 robotéw na
10 tys. pracownikéw, a w Europie - 114. W Polsce liczba robotéw na 10 tys. pracownikéw wynosita
w tym czasie zaledwie 42, podczas gdy np. w Niemczech byto to 338, we Wtoszech - 200, na
Stowacji - 165, w Czechach - 135, a na Wegrzech - 84 (zob. wykres 5). Aby krajowa gospodarka
byta konkurencyjna, Polska musi nadrobi¢ te zalegtosci. Bedzie to mozliwe, jesli na rynku pracy
pojawig sie specjalisci w tej dziedzinie.

Wykres 5. Gestos¢ robotyzacji w swiatowym przemysle (2018)

900

800

Liczba robotéw na 10 tys. pracownikéw

o

700 Srednia
Europa - 114
600 Ameryka - 99
500 Azja - 91
400
300
00
200 188 182 475 174 172
168 165 154 146 140 140 43¢
0
& & L P ® L °

\‘2’

c)\(\% ijé @ 0
©

2 Q Qz
\’bQ (o’\/ $ ¢ ’b (4 c\,

= x‘?’b @ & N
<;° AR “(ﬁ <
Zrédto: IFR, World Robotics 2019.

W kontekscie rozwijania kompetencji i kadr dla Przemystu 4.0 w Polsce warto réwniez wspo-
mnie¢ o Fundacji Platforma Przemystu Przysztosci, ktéra zostata utworzona z inicjatywy
Ministerstwa Rozwoju (wczesniej Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii) jako fundacja
Skarbu Panstwa.

Fundacja powstata, aby wzmacniaé¢ kompetencje i konkurencyjnos¢ polskich przedsie-
biorstw poprzez wspieranie ich transformacji w kierunku Przemystu 4.0. Dokonuje tego

poprzez wspieranie procesoéw transformacji cyfrowej, wdrazanie cyfrowych produktéw i ustug,

125 Tamze.
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a takze modeli biznesowych opartych o najnowsze rozwigzania (m.in. z obszaru inteligentne;j
analizy danych, automatyzacji i komunikacji maszyn oraz ludzi z maszynami, wirtualizacji
proceséw, cyberbezpieczenstwa itp.). Jednym z gtéwnych celéw Fundacji jest wzmacnianie
kompetencji kadr dla przemystu przysztosci poprzez programy szkoleA w zakresie transfor-
macji i cyfryzacji przemystu. Do dziatan Fundacji zaliczajg sie m.in. budowanie swiadomosci
przedsiebiorcéw, promowanie korzysci wynikajacych z cyfryzacji przemystu i korzystania
z nowoczesnych technologii, wspieranie podnoszenia poziomu technologicznego i organiza-
cyjnego firm (z uwzglednieniem proceséw przetwaérczych, logistycznych, energetycznych oraz
cyfrowej integracji tych procesow) itp.

Zadaniem Platformy Przemystu Przysztoscijest integracja krajowych inicjatyw i programéw dla
rozwoju Przemystu 4.0. Do gtéwnych mechanizméw wspétpracy zaliczaja sie wspdtdziatanie
i dzielenie wiedza, a takze wsp6tpraca miedzynarodowa, np. z innymi platformami z pafstw
UE, poprzez wymiane doSwiadczen, transfer wiedzy i ksztattowanie spéjnego podejscia do
procesow transformacji cyfrowej przemystu.

Interesujaca inicjatywa Fundacji byto opracowanie - wspolnie z ekspertami Uniwersytetu
Warszawskiego (DELab) oraz Ministerstwa Przedsiebiorczosci i Technologii (aktualnie Mini-
sterstwo Rozwoju) - prototypu narzedzia stuzacego do diagnozowania cyfrowej dojrzatosci
przedsiebiorstw produkcyjnych. Narzedzie przedstawia diagnoze i rekomendacje wskazu-
jace kroki, jakie firma powinna wykona¢, aby przejsé skuteczng transformacje w kierunku
Przemystu 4.0, Prototyp ten postuzyt Platformie Przemystu Przysztosci do stworzenia
internetowego narzedzia , Kierunek >> Przemyst 4.0”, za pomoca ktérego przedsiebiorcy
i menedzerowie moga sprawdzi¢ cyfrowa dojrzatos¢ swoich organizacji. Narzedzie zostato
zbudowane z uwzglednieniem kluczowych dla Przemystu 4.0 aspektéw rozwoju przedsiebior-
stwa i umozliwia respondentowi identyfikacje etapu rozwoju firmy w kilkunastu wymiarach
opartych na trzech filarach: organizacji, proceséw i technologii. Jeden z badanych obszaréw
obejmuje rozwoj umiejetnosci pracownikéw i programy szkolen (w tym innowacyjne me-
tody szkoleniowe), a takze proaktywne dziatania biorace pod uwage wymagania dotyczgce
przysztosciowych umiejetnosci pracownikéw itp.”’

Innym wartym uwagi przedsiewzieciem byt wirtualny kongres na temat Przemystu 4.0 i kom-
petencji cyfrowych w kontekscie pandemii COVID-19'%. Byt on skoncentrowany na wyzwa-
niach dotyczacych transformacji cyfrowej firm w czasie kryzysu spowodowanego pandemig,
a takze na technologiach, ktére moga wesprzec¢ biznes w tym trudnym czasie. Do gtéwnych
wyzwan nowej biznesowej rzeczywistosci zalicza sie integracja na odlegtosé, w tym praca
zdalna, ktéra skokowo upowszechnita sie w czasie spotecznej izolacji. To z kolei spowodowa-

126 Fundacja Platforma Przemystu Przysztosci, Wsparcie dla Przemystu 4.0 w Polsce, 10 kwietnia 2020, https://przemyslprzy-
szlosci.gov.pl/wsparcie-dla-przemyslu-4-0-w-polsce/.

127 Fundacja Platforma Przemystu Przysztosci, Zbadaj stan swojej cyfryzacji: Kierunek » Przemyst 4.0, https://przemyslprzy-
szlosci.gov.pl/kierunekprzemysl40/.

128 Fundacja Platforma Przemystu Przysztosci, Wirtualny kongres o Przemysle 4.0 w konteks$cie koronawirusa, 20 kwietnia
2020, https://przemyslprzyszlosci.gov.pl/wirtualny-kongres-o-przemysle-4-0-w-kontekscie-koronawirusa/.
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to koniecznos¢ bardzo szybkiego opanowania przez pracownikéw réznych form komunikacji
i pracy na odlegtos¢, ktoérych wczesniej nie stosowali lub stosowali w niewielkim stopniu.

Ostatni z poruszonych powyzej tematow byt juz omawiany w pierwszej czesci niniejszego

raportu (w zakresie wptywu pandemii na rynek pracy i biznes), a w tej czesci - w nastepnym
rozdziale - zostanie on omowiony w odniesieniu do systemu edukacji.
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ednym z najwazniejszych spotecznie skutkéw pandemii COVID-19 byta nagta zmiana modelu
% edukacji - zamkniecie szkét i uczelni (niedostepnosé infrastruktury edukacyjnej) oraz prze-
niesienie aktywnosci szkoleniowych do cyfrowego kanatu komunikacji. Wedtug szacunkéw
z kwietnia 2020 roku, w zwigzku z pandemia do szkét nie uczeszczato na catym swiecie ponad
1,2 mid dzieci™®. Dominujacym modelem stato sie nauczanie zdalne w formule e-learning. O ile
panstwa (takze w ramach UE) miaty i majg rézne podejscie do zwalczania pandemii oraz stra-
tegie wychodzenia z kryzysu, o tyle w zakresie edukacji proponowane przez rzady rozwigzania
wykazywaty szereg podobienstw.

W Polsce, w zwigzku z pandemig i koniecznoscig tymczasowego przejscia z ksztatcenia w trybie
stacjonarnym na ksztatcenie na odlegtosé¢, Ministerstwo Edukacji Narodowej przygotowato
regulacje prawne majace umozliwic realizowanie zadan dydaktyczno-wychowawczych z wyko-
rzystaniem metod i technik nauki zdalnej (w sumie 18 aktéw prawnych). O organizacji ksztat-
cenia na odlegtosc decydowat dyrektor szkoty w porozumieniu z nauczycielami. Aby wesprze¢
dyrektorow szkat, nauczycieli, uczniow i rodzicow MEN opracowato materiaty, ktore zawieraty
informacje, wskazowki i praktyczne porady dotyczace organizacji ksztatcenia na odlegtos¢™e.
Inne formy wsparcia w zdalnej nauce oferowane przez MEN to:™

» Zintegrowana Platforma Edulkacyjna epodreczniki.pl - bezptatne narzedzie udostepnione
uczniom i nauczycielom, ktére zawiera gotowe materiaty dydaktyczne. Platforma umozli-
wia tez tworzenie i wspdttworzenie nowych tresci, dzielenie sie nimi z uczniami, tworzenie

129 World Economic Forum, The COVID-19 Pandemic Has Changed Education Forever. This Is How, 29 kwietnia 2020.

130 Byty to m.in. Ksztatcenie na odlegtos¢ - poradnik dla szkét, https://www.gov.pl/web/edukacja/ksztalcenie-na-odleglosc-
--poradnik-dla-szkol; Informator dla dyrektoréw szkét i nauczycieli - dziatania MEN na rzecz cyfryzacji edukacji, https://www.
gov.pl/web/edukacja/informator-dla-dyrektorow-szkol-i-nauczycieli.

131 Ministerstwo Edukacji Narodowej, Podsumowanie roku szkolnego 2019/2020, 26 czerwca 2020.
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testow sprawdzajacych itp. Daje rowniez mozliwos¢ monitorowania postepow uczniow
w nauce, a nawet indywidualizacji pracy z uczniem.
e-materiaty - strona epodreczniki.pl zawiera ponad 6,8 tys. interaktywnych e-materiatéw,
ponad 3,2 tys. scenariuszy lekcji i 105 programoéw nauczania. Do dyspozycji s3 e-podreczniki,
e-materiaty do ksztatcenia ogélnego, e-materiaty dla przedmiotéw zawodowych, katalog
zasobow dodatkowych itp. W czasie nauki zdalnej platforma cieszyta sie ogromnym zain-
teresowaniem uczniéw i nauczycieli: w okresie marzec-czerwiec 2020 roku odnotowywano
okoto 1 min odston dziennie, swoje konto na platformie zatozyto 5,7 min uzytkownikéw,
a skorzystato z niej 10,5 min uzytkownikow.

»Zdalne lekcje” - serwis zawierajacy plany lekcji dla poszczegélnych klas w szkotach pod-
stawowych, srednich i branzowych (wraz z materiatami do zajec), a takze poradniki dla
dyrektoréw szkét, nauczycieli i rodzicdw™?,

»Zdalna szkota” i ,,Zdalna szkota+” - w ramach tych programéw rzad przekazat samo-
rzagdom 367 min zt na zakup sprzetu dla uczniéw i nauczycieli do zdalnej nauki (wsparcie
uzyskato ponad 4,8 tys. samorzaddéw). Byto to dofinasowanie na zakup komputerdw,
laptopow, oprogramowania, ubezpieczenia sprzetu, mobilnego dostepu do internetu itp.
Aby umozliwi¢ jak najwiekszej liczbie samorzadéw mozliwie najszybszy zakup sprzetu
niezbednego do ksztatcenia na odlegtos¢, procedury sktadania wnioskéw zostaty maksy-
malnie uproszczone.

»Szkota z TVP” - wspélny projekt MEN i Telewizji Polskiej, w ktérym wzieto udziat 191 na-
uczycieli. W ramach projektu w 11 oddziatach terenowych TVP przygotowano 1600 premie-
rowych lekgji, ktére byty emitowane od poniedziatku do pigtku. Tematy lekcji emitowanych
w TVP byty zgodne z podstawa programowa dla szké+ podstawowych i ponadpodstawo-
wych. Lekcje zostaty umieszczone takze na platformie vod.tvp.pl, gdzie odnotowano ponad
3 miliony odtworzen.

Mimo podjecia dziatan, ktére miaty utatwic prowadzenie ksztatcenia na odlegtos¢ w okresie
pandemii, istnieja opinie, ze koniecznos¢ zdalnego nauczania obnazyta ré6znego rodzaju wady,
deficyty i luki polskiego systemu edukacji cyfrowej:

132
133

7’2

Deficyt, a wtasciwie brak doswiadczen z nauczaniem w systemie zdalnym - wystepujacy
u 85% nauczycieli. U pozostatych doswiadczenia ze zdalnym nauczaniem polegaty gtéwnie
na konsultacjach online z uczniami na Skype lub osobistym udziale w webinarach, nie maja
zatem istotnego znaczenia z punktu widzenia wyzwan dydaktycznych czasu pandemii™,.
Deficyt wiedzy na temat narzedzi cyfrowych stuzacych do realizacji ksztatcenia na od-
legtos¢ w modelu e-learning - objawia sie to m.in. korzystaniem z niedostosowanego do
potrzeb lub niebezpiecznego oprogramowania komunikacyjnego, niskim poziomem wiedzy
o platformach edukacyjnych (Edukator.pl, Dzwonek.pl, Akademia Khana itp), a takze cze-
stym myleniem ich z rozwigzaniami komunikacyjnymi klasy globalnej (Ms Office 365 czy
G-Suite firmy Google).

https://www.gov.pl/web/zdalnelekcje
Centrum Cyfrowe, Edukacja zdalna czaséw pandemii, Warszawa, maj 2020.
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Deficyt kompetencji metodyczno-cyfrowych nauczycieli (wskazujgcy na dominacje metody
podawczej w dydaktyce) - w rezultacie zdalne nauczanie realizowane byto w czasie pandemii
przede wszystkim poprzez zadaniowanie uczniéw, czyli przekazywanie im polecen droga
elektroniczna za pomoca e-dziennikéw, e-maili lub komunikatoréw prywatnych®™*. Wiekszosé
uczniéw - ponad 70% lub 80% - otrzymywata drogg elektroniczng zadania do samodzielne-
go wykonania w domu (zob. wykres 6). Zdaniem 46% uczestniczacych w badaniu rodzicow
zaden z nauczycieli nie realizowat lekcji online, a w przypadku 31% rodzicéw - niewielu na-
uczycieli prowadzito taka forme ksztatcenia. Zaledwie 7% rodzicéw informowato, ze wszyscy
nauczyciele ich dziecka prowadzili lekcje online. Korzystanie gtéwnie z metody podawczej
lub z formy kontaktu z uczniem polegajacej na zadaniowaniu i ocenianiu wykonania zadania
uniemozliwia wprowadzenie do zdalnego nauczania metod realnie aktywizujacych ucznia
(takich jak: metoda projektowa, webquest, odwrdcona klasa). To z kolei nie sprzyja nabywaniu
przez uczniéw waznych elementéw kompetencji 4.0, tj. umiejetnosci intra- i interpersonal-
nych oraz spotecznych. W ten sposéb deficyt kompetencji metodyczno-cyfrowych wysuwa
sie na pierwszy plan jako gtéwna bariera utrudniajaca realizacje zdalnego nauczania w szkole
w czasach pandemii COVID-19.

Brak sprzetu cyfrowego niezbednego do petnowartosciowego uczestnictwa w lekcjach
online - w jednej trzeciej rodzin uczniowskich nie ma mozliwosci zapewnienia dzieciom urza-
dzenia dla kazdego z uczniéw i sprzet jest wspétdzielony™®. Przede wszystkim samorzady
powinny interweniowac w tym zakresie.

Uczniowie szkét podstawowych i ponadpodstawowych nie zostali przygotowani do pracy
w modelu e-learningu - w zwigzku z tym uczenie sie w czasie pandemii napotykato na
wiele barier organizacyjnych i wynikajacych z braku przygotowania do samodzielnej pracy,
nieumiejetnosci zachowania dyscypliny czasowej oraz trudnosci z koncentracjg. Na deficyty
podstawowych umiejetnosci cyfrowych (takich jak: zaktadanie skrzynki pocztowej, wysy-
tanie e-maili, korzystanie z edytora tekstu), ktére dotycza uczniéw, ale tez ich rodzicow,
zwracali uwage respondenci cytowanego badania Centrum Cyfrowego™®.

36% uczestnikéw badania (nauczycieli) za najwiekszy problem w zdalnym nauczaniu uwa-
za braki sprzetowe po stronie ucznia (zob. wykres 7). Jednak zaledwie 10% nauczycieli brak
lub stabg jakos¢ swoich urzadzen cyfrowych uznaje za przeszkode w realizacji obowigzkéw
w okresie pandemii'’.

Brak w wiekszosci szkét kompleksowych wdrozen platform komunikacyjnych typu
Office 365 (Microsoft) lub G-Suite (Google) - oznacza to, ze w placéwkach tych nie ma
narzedzi, ktore zapewniatyby staty kontakt nauczycieli z uczniami, pozwalatyby tworzyc
»Wirtualne klasy” czy prowadzi¢ lekcje w modelu interaktywnego kontaktu nauczyciela
z uczniami i miedzy uczniami. W tej sytuacji nauczyciele korzystaja z roznych platform,
co sprawia, ze konieczne jest ich instalowanie przez uczniéw, pojawia sie potrzeba uwie-
rzytelniania sie uczniéw w réznych systemach (to z kolei zwieksza ryzyko utraty danych

134 Librus, Nauczanie zdalne. Jak wyglgda w naszych domach. Raport z badania ankietowego, kwiecien 2020.
135 Tamze.

136 Centrum Cyfrowe, Edukacja zdalna czaséw pandemii, Warszawa, maj 2020.

137 Tamze.
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wrazliwych), a takze naraza wszystkich na prace z uzyciem komunikatoréw nieprzysto-
sowanych do celéw edukacyjnych.

» Brak systemowego rozwigzania prawnego i organizacyjnego dla przeprowadzania egza-
minéw online - a takze dla biezacej oceny ucznidow™s,

» Brak systemowego opracowania platformy wspierajacej na poziomie centralnym edu-
kacje w szkotach podstawowych i ponadpodstawowych - osadzonego w modelu chmury,
gwarantujacego bezpieczenstwo cyfrowe, zapewniajacego mozliwosé tworzenia ,wirtu-
alnych klas” i dostepu do réznorodnych zasobéw edukacyjnych online. Zarzadzana przez
Ministerstwo Edukacji Narodowej platforma epodreczniki.pl pozostaje wcigz gtéwnie zré-
dtem zasobdw edukacyjnych.

Wykres 6. Metody nauki zdalnej stosowane przez nauczycieli w czasie pandemii

W jaki sposob nauczyciele realizujg nauke zdalng?
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0,
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Stworzyli grupy na portalach
spotecznosSciowych

44%

Wykorzystujg inne platformy 38%

Przesytaja wskazowki dla rodzicow
do pracy z dzieckiem

25%

Udostepniaja dzieciom filmy,

0,
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Zrodto: Librus, 2020.

138 Open Eyes Economy Summit, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Alert edukacyjny 1, Krakéw, kwiecien 2020.
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Wykres 7. Urzgdzenia stuzqce uczniom do nauki zdalnej z domu

Jaka posiadasz baze sprzetowa, ktéra twoje dziecko/dzieci wykorzystuja do nauki zdalnej?

100%
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° 1%
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Tablety Kamerki Drukarki Telefony Komputery Zadne
internetowe z powyzszych

Zrodto: Librus, 2020.

Ciggtosc nauczania w szkotach i na uczelniach zostata zapewniona w modelu zdalnego naucza-
nia gtéwnie dzieki bezptatnemu udostepnieniu platform edukacyjnych lub wideokonferen-
cyjnych obstugiwanych w modelu chmury, co umozliwito sprostanie w ciggu kilku-kilkunastu
dni rosnacemu geometrycznie zapotrzebowaniu na ustugi tych platform.

Do takich platform edukacyjnych naleza m.in. indyjska BYJU'S, ktéra 0 100% zwiekszyta liczbe
uczniéw szkét K-12 (podstawowych i ponadpodstawowych) korzystajgcych z aplikacji, czy chin-
ska platforma firmy Tencent, ktéra w czasie pandemii obstuguje 730 tys. uczniéw szkét K-12
w Wuhan®™?, Wielofunkcyjne platformy umozliwiajace m.in. tworzenie , wirtualnych klas”, prace
nad projektami edukacyjnymi w czasie rzeczywistym, prowadzenie kalendarza i notatek bez-
ptatnie udostepnity takze firmy Lark (Singapur) i Alibaba (platforma DingTalk, Chiny). W skali
globalnej, a zatem i w Polsce, mozna byto korzystac bezptatnie np. z platform firm Microsoft,
Google i Cisco™®. Narzedzia wsparcia dla nauczycieli, a niekiedy takze dla uczniéw i ich rodzicéw
udostepniaty ponadto wtadze publiczne™'. W Polsce obok platformy epodreczniki.pl zalgzkiem

139 World Economic Forum, The COVID-19 Pandemic Has Changed Education Forever. This Is How, 29 kwietnia 2020.
140 Tamze.
141 UNESCO, Education: From Disruption to Recovery, https://en.unesco.org/covid19/educationresponse/.
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takiej platformy jest wspomniany wczesniej serwis ,,Zdalne lekcje” przygotowany przez Mini-
sterstwo Cyfryzacji wspdlnie z Ministerstwem Edukacji Narodowe;.

Koniecznosc prowadzenia lekcji w modelu zdalnego nauczania zapewnita nauczycielom, ale
takze uczniom i ich rodzicom unikalne doswiadczenia w wykorzystywaniu narzedzi i tresci
cyfrowych w procesach uczenia (sie). Poglady przedstawicieli sSrodowiska szkolnego na ten typ
nauczania sg zréznicowane. Czes¢ nauczycielii rodzicow uwaza, iz przeprowadzony nieplanowo
i pod presja czasu zwrot ku zdalnemu nauczaniu bez nalezytej infrastruktury oraz wstepnego
przeszkolenia da ubogie efekty. Inna grupa uczestnikéw tego procesu uwaza to doswiadczenie
za produktywne i obiecujgce na przysztosc. ,Wielu nauczycieli widzi korzysci edukacji zdalne;j.
Zauwazaja, ze wdrozenie sie w taki system nauki bedzie w przysztosci pomocne do pracy
z nieobecnymi uczniami oraz uczniami wymagajacymi indywidualnych konsultacji czy indywi-
dualnego toku nauczania. Obecna formuta edukacyjna moze sie sprawdzac takze w przypadku
kotek przedmiotowych, w ktorych uczniowie nie zawsze mogg uczestniczyc. Wielu nauczycieli
docenia tez formute spotkan z innymi nauczycielami online i wzajemnej nauki. Widza sens
w uczeniu sie narzedzi e-learningowych i dalszym podnoszeniu swoich kompetencji w tym
zakresie”'*2, Relacje nauczycieli akademickich wskazuja, iz doSwiadczenia zwigzane z przy-
spieszong przez pandemie implementacjg wielofunkcyjnych, bezpiecznych platform eduka-
cyjnych sa pozytywne, a ich efekty widoczne beda takze w ,,nowej normalnosci” po pandemii.

Dotychczasowa realizacja modelu zdalnego nauczania w polskich szkotach wskazuje na potrze-
be pilnego podjecia co najmniej trzech podstawowych dziatan bazujgcych na doSwiadczeniach
pierwszych miesiecy pandemii COVID-19. S3 to:

* Przeprowadzenie ewaluacji dotychczasowego przebiegu implementacji modelu zdalne-
go nauczania w szkotach - zaprojektowanie i przeprowadzenie badan. W konsekwencji
konieczne beda: zwrécenie uwagi na powszechnie wystepujace btedy we wtasciwym rozu-
mieniu e-learningu, wypracowanie wytycznych, a nastepnie opracowanie poradnikéw dla
dyrektoréw i nauczycieli dotyczacych realizacji zdalnego nauczania z poszanowaniem do-
brostanu uczniéw i nauczycieli, zapewnienie biezacego, bezposredniego kontaktu uczniow
z nauczycielem, wychowawcg i pedagogiem szkolnym oraz powszechne wprowadzenie do
nauczania metod aktywizujgcych ucznia.

» Uporzadkowanie i zintegrowanie do postaci jednego systemu wsparcia prac szlét podsta-
wowych i ponadpodstawowych réznych inicjatyw finansowanych ze srodkéw publicznych,
arealizowanych przez Ministerstwo Edukacji Narodowej, Ministerstwo Cyfryzacji, Naukowa
i Akademicka Sie¢ Komputerowa - Panstwowy Instytut Badawczy (NASK-PIB), a takze
inne podmioty publiczne (w tym samorzady wojewddzkie) - we wspétpracy z firmami IT
i rynku edukacyjnego posiadajgcymi doSwiadczenie oraz rozwigzania sprawdzone w czasie
pandemii COVID-19. Zadanie to wymaga powotania zespotu operacyjnego na poziomie rza-
dowym (task force), ktory bedzie programowat i koordynowat dziatania podejmowane przez
poszczegblne urzedy i instytucje.

142 Centrum Cyfrowe, Edukacja zdalna czaséw pandemii, Warszawa, maj 2020.
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» Zapewnienie wysokiej jakosci szkolen dla nauczycieli pozwalajacych im naby¢ kompeten-
cje metodyczno-cyfrowe, a takze szkolen dla dyrektoréw z zakresu transformacji cyfrowej
szkot - oprdcz szkolen konieczne jest udostepnienie punktéw konsultacyjnych dla nauczy-
cieli i dyrektorow szkét, ktore beda odpowiadac na ich indywidualne potrzeby.

Czas pandemii oznaczat dla milionéw Polakéw koniecznos¢ nabycia w trybie pilnym funkcjo-
nalnych kompetencji cyfrowych, ktére pozwolity na przejscie z dotychczasowych tradycyjnych
form komunikacji na formy cyfrowe. Specyficzne doswiadczenia w tym zakresie zdobyli rodzice
uczniow, ktérzy pozostajac w domu podlegali rezimowi zdalnego nauczania. Sytuacja zmusita
ich do intensywnego, biezacego zaangazowania sie w procesy nauczania, w tym wykorzysty-
wania nieznanego im czesto wczesniej oprogramowania edukacyjnego lub komunikacyjnego.
Intensyfikacji ulegta takze komunikacja miedzy nauczycielami a rodzicami za posrednictwem
kanatéw cyfrowych.

Funkcjonalnosci komunikacyjne platform udostepnianych w modelu chmury - globalnych
(np. Microsoft Office 365, G Suite, Zoom) i krajowych (operatorzy e-dziennikéw klasowych,
np. Librus i Vulcan) staty sie srodowiskiem najwiekszego w historii doswiadczenia ze zdalna
praca online oraz nabywaniem niezbednych do niej kompetencji przez setki tysiecy polskich
nauczycieli szkét podstawowych i ponadpodstawowych. Dotychczasowa praktyka i wynikajace
z niej wnioski wskazuja na potrzebe opracowania i wdrozenia zintegrowanego, systemowego
podejscia do budowy centralnie zaprojektowanego cyfrowego srodowiska edukacji szkolnej
i zarzadzania procesami nauczania, a takze bazujacego na certyfikacji kwalifikacji zawodowych
systemu edukacji metodyczno-cyfrowej nauczycieli. Doswiadczenia z okresu obecnej pandemii
- jak mozna sadzic - beda silnym stymulatorem takich proceséw.
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M Podsumowanie

eficyt kompetencji 4.0 stanowi istotng przeszkode dla rozwoju europejskich gospodarek.

Ponad 70% przedsiebiorstw w Europie deklaruje, ze braki w zakresie kompetencji pracowni-
koéw hamuja ich zdolnosci inwestycyjne. Okreslone w drugiej potowie XX wieku cele publicznych
systemoéw edukacji, modele dziatania szkét i uczelni, programy, metody i efekty nauczania oraz
zasoby edukacyjne w coraz wiekszym stopniu odbiegaja od kompetencyjnych potrzeb rynku
pracy, a takze od behawioralnych uwarunkowan zycia i uczenia sie pokolen wstepujacych - po-
kolenia Z i pokolenia alfa. Nie uwzgledniaja przetomowych zmian zwigzanych z dysruptywnga
transformacja cyfrowa, ktéra stanowi podstawowe wyzwanie Przemystu 4.0.

W Polsce podjeto ambitna probe wprowadzenia do szkolnictwa podstawowego i ponadpodsta-
wowego nowej podstawy programowej ,informatyki”, rozszerzajacej rozumienie tego przed-
miotu o zagadnienia myslenia algorytmicznego (komputacyjnego), programowanie i niektére
kompetencje transwersalne. Na przeszkodzie petnemu wykorzystaniu zmian programowych
stoi jednak deficyt wykwalifikowanych nauczycieli informatyki. System ksztatcenia pedago-
gicznego i doskonalenia zawodowego nauczycieli w zakresie informatyki nie nadaza za potrze-
bami szkét i ostatnimi zmianami zwigzanymi z reforma oSwiaty zapoczatkowana w 2016 roku.
Nie jest to jednak problem specyficznie polski. Niedobér nauczania w zakresie kompetenc;ji
kreatywnych i spotecznych stanat u podstaw programu pilotazowego ,Szkota dla innowatora”
realizowanego od jesieni 2019 roku przez Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii wspolnie
z Ministerstwem Edukacji Narodowe;j.

Informatyka jest najbardziej popularnym kierunkiem studiéw wyzszych w Polsce. Liczba stu-
dentéw kierunkéw informatycznych dynamicznie ro$nie mimo znacznego spadku catkowitej
liczby kandydatéw na studia. Studia wyzsze drugiego stopnia na kierunkach informatycznych
konczy jednak zaledwie co czwarty-piaty student. Stosunkowo wysokiej liczbie studentow
w Polsce nie towarzyszy réwnie wysoka pozycja polskich uczelni w europejskich i Swiatowych
rankingach dotyczgcych kierunkéw studiéw informatycznych.

Kluczowe znaczenie dla pracodawcy sektora IT s3 umiejetnosci praktyczne i doSwiadcze-

nie. Na studiach natomiast przewaza nauka szerokiego spectrum zagadnien teoretycznych.
Skutkuje to niedostosowaniem kompetencji absolwentéw do wymagan kwalifikacyjnych
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stanowisk pracy w zawodach informatycznych. W zwiazku z tym rosnie rola pozaformalnych
i nieformalnych sposobéw nabywania zawodowych kompetencji cyfrowych i przewiduje sie,
ze bedzie ona rosnac.

Nalezy wprowadzi¢ nowe formy finansowania edukacji cyfrowej i mechanizmy ewaluacji (certy-
fikacji) jej rezultatéw. Nabywanie lub podnoszenie poziomu kompetencji powinno stac sie proce-
sem ustawicznym, a nie ograniczac sie do formalnej edukacji szkolnej lub uniwersyteckiej. Ciezar
rozwoju kompetencji 4.0 powinien przenosic sie z edukacji formalnej na aktywnos¢ edukacyjng
w ramach przedsiebiorstwa poprzez doradztwo zawodowe, vouchery (bony) pracownicze oraz
realizacje ksztatcenia zawodowego. Koszt ksztatcenia pracownikéw wewnatrz przedsiebior-
stwa jest stosunkowo niski, co powinno sktania¢ firmy do podejmowania systemowych dziatan
edukacyjnych kierowanych do pracownikéw. Jednak zaledwie co piata polska firma podejmuje
takie dziatania, inwestujac w rozwoj swoich kadr.

W ostatnich latach rosnie popyt na absolwentoéw szkdt branzowych, ktérzy posiadaja odpo-
wiednie kwalifikacje, w tym kompetencje cyfrowe. Coraz wieksze jest przekonanie, ze szkoty
branzowe nie s3 dla mtodych ludzi gorszg perspektywa edukacyjna i nie oznaczaja w przy-
sztosci nizszych zarobkéw. W perspektywie roku 2030 w przemysle bedzie popyt zaréwno
na informatykéw i programistéw, jak i na operatoréw maszyn, mechanikéw czy spawaczy.
Kluczowe znaczenie ma jakos¢ ksztatcenia w szkotach branzowych. Obecnie budzi ona za-
strzezenia, gdyz co czwarty bezrobotny to absolwent szkoty zawodowej. Znaczacym zmianom
powinny wiec ulec programy ksztatcenia w szkotach branzowych, ktére w coraz wiekszym
stopniu powinny specjalizowac sie w ksztatceniu zawodowym na kierunkach odpowiadajacych
potrzebom Przemystu 4.0. Bedzie to wymagato pozyskania przez szkoty branzowe nauczy-
cieli o odpowiednich kompetencjach, a takze tworzenia programéw wspotpracy tych szkot
z przedsiebiorstwami.

W latach 2020-2021 nalezy podjac¢ intensywne dziatania na rzecz wtaczenia rozwoju kompe-
tencji cyfrowych do strategicznych priorytetéw perspektywy budzetowej UE na lata 2021-2027.
Nowe strategie wymagajg bowiem znacznych srodkéw finansowych i nowych sposobéw ich
dystrybucji - m.in. na dziatania zwigzane z tzw. uczeniem sie przez cate zycie.

Powszechne zdalne nauczanie z okresu pandemii COVID-19 przyniesie niewatpliwie wiele
cennych doswiadczen, ktore moga przyczynic sie do zmiany modelu polskiej edukacji w cza-
sach ,,nowej normalnosci”, ktéra nastapi po zakonczeniu pandemii. Juz dzis na plan pierwszy
jako strategiczne dziatania wysuwaja sie uruchomienie programu podnoszenia kompetencji
metodyczno-cyfrowych nauczycieli, jak réwniez uporzadkowanie i zintegrowanie szeregu ini-
cjatyw stuzacych wsparciu szkét podstawowych i ponadpodstawowych. Chodzi o inicjatywy
finansowane ze srodkéw publicznych, a realizowane przez Ministerstwo Edukacji Narodowej,
Ministerstwo Cyfryzacji, Naukowg i Akademicka Sie¢ Komputerowa - Panstwowy Instytut
Badawczy, a takze inne podmioty publiczne, w tym samorzady wojewddzkie.
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Jak wspomniano w pierwszej czesci raportu, obok czynnikéw dysruptywnej zmiany zwigza-
nych z rozwojem technologii cyfrowych w ostatnim czasie pojawit sie nowy istotny czynnik
o charakterze dysruptywnym, tj. pandemia COVID-19. Ma ona zaréwno konsekwencje nega-
tywne (kryzys gospodarczy, bezrobocie itp.), jak i pozytywne (wymuszenie szerokiego sto-
sowania narzedzi i kompetencji cyfrowych, zwtaszcza w biznesie i systemie edukacji). W od-
niesieniu do tej ostatniej kwestii pandemia uswiadomita istotne deficyty kompetencyjne
(m.in. wsréd nauczycieli), ktére musza zostac usuniete. Oznacza to konieczno$é rozwoju kom-
petencji 4.0 i dostosowania systemu edukacji (w tym edukacji branzowej) do wymagan ery
cyfrowej. Dziatania w tym kierunku, roztozone na wiele lat, beda prawdopodobnie musia-
ty zostac podjete wczesniej i w wiekszym zakresie niz zaktadano przed obecng pandemia.
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